Bullying o maltrato entre iguales

¢Qué es el maltrato entre iguales?

Hablamos de Bullying o maltrato entre iguales “cuando un/a chico/a, o un grupo, pega, intimida, acosa,
insulta, humilla, excluye, incordia, ignora, pone en ridiculo, desprestigia, rechaza, abusa sexualmente, amenaza,
se burla, aisla, chantajea, tiraniza, etc. a otro/a chico/a, de forma repetida y durante un tiempo prolongado, y lo
hace con intencion de hacer dafio poniendo ademds a la victima en una marcada situacion de indefensién”.

Nos referimos al "maltrato y acoso fisico, verbal, psicolégico, emocional, sexual y/o interpersonal, intencional y
sistemdtico de un chic@ hacia otr@ que estd indefens@".

¢Qué hacer cuando ocurre el maltrato entre iguales?

CONSEJOS ANTI-BULLYING

Para el acosador

v Ante todo ponte siempre en el lugar del otro. No hagas a los demds lo que no te gustaria que te hicieran a ti.

v A nadie le gusta que le tiren las cosas, que le insulten, que se rian de ¢l o que le llamen con motes. Aunque
creas que no, eso puede hacer mucho dafio.

v" No juzgues a nadie por las apariencias, no te dejes llevar por la opinion de los demds acerca de un
compafiero. Acércate y trata de conocerle mejor. El hecho de que alguien no te caiga bien, no implica que
utilices la violencia de ningtn tipo.

v" No excluyas a nadie de tus actividades, de tus juegos, trata de entender cémo te sentirias ti si te
excluyeran.

v No digas mentiras sobre otros, no difundas rumores, no utilices Internet o el anonimato del mévil para hacer
dafio o amenazar.

v Cuando tengas conflictos debes aprender a resolverlos sin violencia. Negocia, dialoga. Cuando creas que
puede existir un problema, trata de buscar todas las soluciones pacificas que se te ocurran. Acude a un
adulto si crees que no puedes resolverlo.

v" El acoso no es solo un dafio fisico (pegar, empujar,) eres también acosador, cuando hieres con palabras, con
insultos, tratando de aislar a alguien, mintiendo sobre el o ella, haciendo que se sienta solo, mal y triste. No
lo olvides.

v Aunque creas que eres el mejor, el lider, no tienes amigos que te quieran, quizds sélo te teman.

v' Si utilizas ahora la violencia, ella te acabard utilizando a ti. 10. La violencia no parard aqui. Si la utilizas hoy,
nunca serd suficiente, engendrard mds y mds violencia y puede arruinar tu vida y tu futuro.



Para el acosado

No eres culpable de hada. TU no tienes la culpa de ser agredido. Recuerda que tu no eres el del problema. Es
el agresor el que tiene el problema.

Tl puedes ser diferente, todos tenemos derecho a ser distintos, a tener una forma de ser propia, un fisico,
unas ideas. Nadie puede imponerte nada que tu no quieras.

Td no tienes que hacer frente a esta situacién sélo.

No eres inferior, ni cobarde, por no responder a las agresiones, pero tienes que ser valiente para
enfrentarte de una vez a la situacién. Es hora de actuar.

Si alguien te estd haciendo dafio y estds sufriendo, acude siempre a un adulto. Los primeros fus padres, y
también tu profesor.

Si sientes que no les puedes contar esto a tus padres o que crees que no te apoyan de la manera que
necesitas, habla con otro adulto en quien confies: un familiar, el maestro, el orientador, un psicélogo. Si no te
atreves empieza por contdrselo a alguien de tu edad, aunque no sea un gran amigo, alguien que veas que
puede entenderte y ayudarte.

Habla con quien ha visto las agresiones, para que te apoye, para que vaya contigo. Trata sobre todo de
mostrar lo que sufres, no sientas que es una humillacién, porque no lo es. Hablar de ello puede salvar tu vida
y tu futuro.

Haz que al adulto le quede claro que esa situacién te afecta profundamente. Si el acoso es psicoldgico es mds
sutil, pero a veces mds dafiino. Explicalo claramente, intenta describir cémo te sientes, que piensas acerca
de esto, como afecta a tu vida. Utiliza todas las palabras que puedas para describir tus sentimientos. Haz un
esfuerzo para comunicarte, para que sean conscientes de lo que realmente estds sufriendo.

Si sientes que no puedes hablar, que no te atreves, escribelo. Una carta, un e-mail, ddselo o enviala a alguien
en quien confies.

Pero sobretodo tienes que saber que no estds solo, que siempre hay una salida, que eres ti quien merece
tener toda una vida por delante, y que debes seguir luchando. No dejes que ganen, porque de esa forma,
todos perdemos.

Para el espectador

v

Si estds viendo que un compafiero o compafieros abusan de otro, t( debes actuar. Decir basta, no reirte, y
ponerte del lado de la victima, acudir a un adulto, es tu obligacion. Td puedes ayudar a que esto pare.

Aunque creas que el compafiero que es objeto de burlas o acoso no sufre, eso no es cierto. Estd sufriendo un
dafio que a veces es irreparable y 1 puedes ser responsable aunque sélo sea como espectador. Si ejerces o
consientes el maltrato, quizds estds consiguiendo alguien sea para siempre una persona infeliz.

Decirle a los adultos lo que sucede no es ser acusica. Ni ser cobarde. Eres mds cobarde si nho actdas.
Cobardes son quienes actlan en grupo para hacer dafio a otro compafiero que estd solo.

No son bromas. En las bromas nos reimos todos con todos. No todos de uno. Esa es la diferencia.

Haz que la victima se lo cuente a sus padres o a otro adulto, a su profesor... Ofrécete para ir con él si eso le
hace sentirse mds seguro.

Si no se atreve, di que tU puedes hacerlo, y acude a pedir ayuda en su nombre. Si el colegio tiene un
programa de informe de agresiones, como una linea de teléfono especial o un buzén, o un email, dsalo. Si no
sabes que hacer dirigete a alguna asociacién, a algln teléfono de ayuda a menores.

No es "su problema”, no son peleas igualitarias, estdn abusando de una persona igual que tu, pero mds débil o
distinto...no te justifiques, no son “cosas entre nosotros”.

Recuerda que td, con el silencio y la pasividad estds alentando a los agresores, ellos piensan que pueden
ganar, y no es cierto.

La unidn hace la fuerza. Involucra a todos los que puedas, amigos, profesores, a los padres. Pero cuéntalo,
haz que los demds entiendan lo que estd pasando, trata de que tus amigos te apoyen.

Ayuda al que lo necesite, y cuando tu necesites ayuda, alguien te ayudard.



Para los profesores

AR X

Ante todo informate. Aprende a distinguir cuando es acoso de cuando ho lo es.

No mires para otro lado. Sé que estds cansado, pero eso es lo mds fdcil.

No trates de culpabilizar a la victima: es raro, diferente, él se lo busca, no hards mds que aumentar su dolor.
No trates de culpar siempre a los padres, le sobreprotegen, le miman demasiado. Averigua si el dolor del
chico es real, lo demds es accesorio.

Involicrate e involucra a tus compafieros, a la direccién, muévete, y busca ayuda si crees que U sélo no
puedes.

No culpes previamente al supuesto culpable, ni victimices mds a la victima, preguntas abiertas te dardn
respuestas mds sinceras.

Utiliza tu “empatia” ponte en el lugar de la victima, pero también en el del acosador, quizds el también
necesita ayuda, fu ayuda.

Preglntate si la rabia del acosador, nho es mds que una llamada de atencidn. El castigo debe ensefiarle, nunca
ser una herramienta de venganza.

Recuerda que lo que mejor les puedes ensefiar no se puede leer en los libros; con tu ejemplo, tu folerancia a
los diferentes, tu cercania, tu empatia, y tu respeto a los alumnos, le estards involucrando en tu tarea
educativa contra el acoso.

Sobretodo protege y refuerza a la victima. Nunca menosprecies su dolor. Recuerda que tus alumnos son tus
herramientas de trabajo, si se rompen, son desgraciadamente irremplazables.

Para los padres

Si

Si

eres madre o padre de un/a chico/a victima

No esperes a que tu hijo/a te diga que ha sido victima; cuando los agresores/as eligen su blanco van a por
él/ellay lo intimidan y maltratan en silencio.

Aprende a reconocer signos de que tu hijo/a puede llegar a ser victima: dafios y pérdidas en la ropa y en sus
posesiones, rechazo repentino a ir al colegio o pone disculpas para faltar, cambios en su costumbre al hablar,
cambios en los patrones de suefio, cambios en la alimentacion, cambios en el rendimiento académico, mayor
secretismo, mayor incomunicacion, llegar a mojar la cama, cambios en el humor, cambios en sus rutinas, etc.
Tu hijo/a estd triste, irritable, distraido/a, “ido/a", no tiene amigas o amigos para quedar o salir en los
tiempos de ocio.

Mantén la calma. Actia rdpido, pero con la mayor tranquilidad posible.

Dirigete al centro educativo en que estd tu hijo/a, informa de la situacién y pide ayuda, orientacion y
consejo al tutor o tutora, al Equipo Directivo, al Departamento de Orientacion y/o al Equipo de Orientacién
Educativa y Psicopedagégica.

En todo momento: esclchalo, apdyalo incondicionalmente, ofrécele tu confianza, valérale las pequefias
conductas de afirmacién personal.

Permanece en contacto con el centro y participa activamente junto al profesorado en la intervencién que se
planifique.

Si habéis dado todos los pasos necesarios y en el centro no se afronta debidamente la situacion, puede que
sea el momento de tomar alguna accién legal contra los agresores/as. Ninguna institucién escolar puede
permitir que sus chicos y chicas se vean sometidos al acoso o maltrato de sus compafieros/as.

eres madre o padre de un/a chico/a agresor/a

Debéis abordar la situacion francamente, y si es posible, de forma conjunta el padre y la madre.

Informad y demostrad a vuestros hijos e hijas, con vuestro comportamiento, que estdis claramente en
contra de la intimidacién y el maltrato.

Aprende a reconocer signos de que tu hijo/a puede llegar a ser intimidador/a: es muy agresivo/a, siempre
quiere llevar la razén, es dominante, no se pone en el lugar de las otras personas, sus amigos/as y hermanos
se quejan de su conducta prepotente.

Pondera en su justo término la gravedad del problema; inférmate de cudndo ocurre, con qué frecuencia, en
qué sitios.



Mantén la calma. Actua rdpido, pero con la mayor tranquilidad posible.
Dirigete al centro educativo en que estd tu hijo/a, informa de la situacién y pide ayuda, orientacién y
consejo al tutor o tutora, al Equipo Directivo, al Departamento de Orientacion y/o al Equipo de Orientacién
Educativa y Psicopedagdgica.
En todo momento,
- Esclchalo.
- Apdyalo incondicionalmente; dejad claro a vuestro hijo que lo queréis y lo apoydis; lo que rechazadis es
su conducta.
- Ofrécele tu confianza.
- Apoya cualquier pequefio cambio de actitud frente a la intimidacidn.
Pidele que cese su conducta.
Invitalo a que se ponga en el lugar de la victima.
Si la intimidacion se ha producido en grupo, pidele que rompa los vinculos con esos/as compafieros/as
abusadores/as. Trata de ofrecerle otras vias de integracién social fuera de esos grupos.
Aborda con tu hijo/a la posibilidad de sanciones que se puedan derivar de su conducta.
Permanece en estrecho contacto con el centro y participa activamente junto al profesorado en la
intervencién que se planifique.

Si eres madre o padre de un/a chico/a espectador/a

v

v

Para saber mads.

Ayldalo para que sea consciente de que es un/a espectador/a, de que estd conviviendo con la injusticia, la
falta de solidaridad y la crueldad y iqué no hace nada, o casi nada, para evitarlo!

Invitalo a que se ponga en el lugar del/de la victima y analice cémo se siente cuando la maltratan y la
intimidan.

Haz que comprenda que él/ella puede ayudar con su informacion, testimonio, peticion de ayuda, apoyo... hasta
con sus gestos; no es cuestién de meterse directamente a resolverlo.

Reflexiona conjuntamente con fus hijos/as para ayudarlos a que tomen sus decisiones: callar y manejar la
culpabilidad y el cargo de conciencia de no ayudar a las y los débiles, o decidir que van a actuar y afrontar
sin miedo, posibles consecuencias y riesgos de ser victimizado/a o ser excluido/a.

Ayldalo a parar la situacién y a denunciar los hechos.

Procura que se conciencie de que no puede ignorar y pasar de estas situaciones en las que algln compafier@
lo estd pasando mal y que ha de adoptar una actitud contraria a la intimidacion y solidaria con la victima.
Invitalo a que sea solidario. Estimilalo para que desarrolle conductas de ayuda, apoyo y consuelo hacia las
victimas.

Hazle caer en la cuenta de que el/la intimidador/a también necesita ayuda.

Estimdlalo para que se involucre en actividades de voluntariado, de ayuda, de participacién y de implicacion
en cultura antiviolencia y anti-bullying.

v" Collell - Escudé. Propuesta diddctica Bully
Dance.

v" Video Bully Dance

v M? 1Inés Monjas y José M? Avilés.
Programa de Sensibilizacion contra el
maltrato entre iguales. Rea. Junta de
Castilla 'y Leon.

v" Programa de Sensibilizacion en el dmbito
escolar contra el maltrato infantil. Rea.
Junta de Castillay Ledn.




