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1 INTRODUCCION

El Plan Digital CoDiCe TIC es un documento de Centro que tiene dos intencionalidades: describir
la situacién funcional y organizativa del Centro y definir un proyecto de accién.

1.1 Contexto socioeducativo

1.1.1 El Centro de Educacion de Personas Adultas La Victoria

El Centro de Educacién de Personas Adultas (CEPA) La Victoria es un Centro Publico dependiente
de la Consejeria de Educacion de la Junta de Castilla y Ledn.

La sede del CEPA La Victoria se encuentra ubicada desde hace 35 anos en la Calle San Sebastian
s/n, en el barrio de La Victoria, en el norte de la ciudad de Valladolid.

Las dependencias del Centro, con una superficie de 800 m?, aproximadamente, ocupan casi en
su totalidad la segunda planta del edificio y estan distribuidas de la siguiente forma:

e Cuatro aulas de diferentes tamafios en las que se imparten las materias de contenido
tedrico

e Aula de informatica dotada con 19 PCs

e Taller de Electronica 3
e Taller de Electricidad

e Sala de estudio

e Sala de profesores que aloja también los contenidos bibliograficos del Centro. (Cuenta,
ademads de fotocopiadora, con 4 equipos informdticos mas, 2 de mesa y dos portatiles)

e Despacho ocupado por el Equipo Directivo del Centro.
e 2 cuartos de bafio

e la infraestructura de comunicaciones del centro se configura mediante una red privada
virtual que conecta el servidor de la Junta de Castilla y Ledn a tres subredes locales, una
dedicada a la administracién del Centro, otra compartida por los profesores y otra que da
acceso al alumnado.

e lalinea de comunicacién es por fibra dptica con un ancho de banda de 100 Mb de bajada
y 100 Mb de subida.

El Centro cuenta con una dotacidn de 16 profesores y 3 personas de administracion y servicios:
e 5 profesores adscritos al Departamento Cientifico Tecnoldgico.

e 5 profesores adscritos al Departamento de Ambito de Comunicacién, dos de ellos con
dedicacién parcial.

e 3 profesores adscritos al Departamento de Ambito Social, uno de ellos con dedicacién
parcial.

e 3 personas de administracion y servicios, dos de ellas prestando el servicio de limpieza y un
administrativo con dedicacién parcial.
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1.1.2 Caracteristicas del Alumnado

La diversa naturaleza de los programas educativos ofertados por el Centro hace que el alumnado
qgue los cursa sea también muy heterogéneo en cuanto a sus necesidades, objetivos y
motivaciones.

Conviene, por tanto, analizar el perfil del alumnado segln las ensefianzas que cursa:
a) Educacidn Secundaria para Personas Adultas (ESPA).

Constituye el colectivo de estudiantes mas numeroso del Centro, con alrededor de 250 alumnos
matriculados. En funcion de la edad del mismo, podemos distinguir dos grupos de perfiles
claramente diferenciados.

e Un primer grupo integrado por estudiantes de edades comprendidas entre 18 y 25 afios,
gue proceden de Institutos de Educacion Secundaria, donde cursaban sus estudios en los
dos o tres afos anteriores al de ingreso en el CEPA. Son alumnos de un perfil académico
bajo, que persiguen titular en Educacién Secundaria y continuar sus estudios en ciclos
formativos de grado medio o bachillerato. El nivel de competencia digital de este grupo es
medio — bajo. En general se desenvuelven muy bien con dispositivos moéviles, pero tienen
mas dificultades con el manejo del ordenador.

e Un grupo de alumnos de ESPA bien diferenciado del anterior pero menos numeroso, es el
integrado por los que tienen 30 aflos o mds. En su mayoria son alumnos con estudios
primarios o FPI total o parcialmente cursados hace muchos afios. Casi todos los miembros
de este grupo trabajan y tienen familia propia. Muchos de ellos persiguen el titulo de
Graduado en Educacién Secundaria para mantener su trabajo o conseguir promocionar. En
general, su nivel de competencia digital es generalmente bajo y vinculado al uso de
dispositivos moviles.

b) Iniciacién y Conocimiento basicos de personas adultas
En este grupo también presentan apreciables diferencias por edades:
e Los alumnos mas jovenes, presentan poca motivacién y un alto porcentaje de abandono.

e Alumnos mayores de 30 afios carece de hdbito de estudio y se ha olvidado de los
conocimientos adquiridos en su dia; tiene, sin embargo, buena motivaciéon, madurez y
experiencia. La gran mayoria no tiene intencion de realizar estudios superiores.

e Enambos casos su nivel de competencia digital es muy bajo.
c) Ensefianzas de caracter no formal

Estas ensefianzas son ampliamente demandadas. El alumnado, en general, altamente motivado,
presenta un elevado grado de interés y aprovechamiento. Algunos alumnos proceden de las
ensefianzas formales de nuestro propio Centro.

El programa de preparacion para la prueba de acceso a la Universidad para mayores de 25 y 45
afios y el programa de preparacidon para la prueba de acceso a ciclos formativos de grado
superior presentan una demanda muy elevada.

El nivel de competencia digital de este grupo es muy heterogéneo abarcando un rango que iria
desde un nivel medio a niveles muy bajos.

d) Ensefanzas técnico-profesionales
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El alumnado que cursa los Programas de Cualificacién Profesional en este Centro busca una
formacién especializada basica que le permita acceder al mundo laboral en un campo
determinado, o bien completar o perfeccionar su formacién inicial en dicho campo. Estas
ensefianzas son cursadas con gran interés y aprovechamiento por la mayoria del alumnado
asistente.

En general, este grupo presenta un nivel de competencia digital medio.

Se observa un progresivo incremento en el nimero de personas que accede a sus estudios a
través del CEPA La Victoria debido en parte a la precaria situacién laboral de muchos de estos
alumnos derivada de las sucesivas crisis, pero también por el elevado nivel de satisfaccion de
estos alumnos con el Centro, lo que redunda en una valoracién positiva del entorno social en el
que se ubica y por el alto nivel de recurrencia de sus alumnos que, tras cursar sus estudios,
regresan al centro para ampliar su formacion en otras disciplinas.

Independientemente del perfil del alumnado, y de la ensefanza que cursa, se observa una
creciente demanda de formacién que contribuya a reforzar su competencia digital. La actitud de
nuestro alumnado frente a las nuevas tecnologias aplicadas a los procesos de ensefianza-
aprendizaje es muy positiva. Son conscientes de las ventajas que conlleva su uso en el
aprendizaje auténomo, la comunicacién, tramites administrativos, busqueda de empleo...

1.2 Justificacion y propositos del Plan

La Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa, establece que
se promovera el uso, por parte de las administraciones educativas y los equipos directivos de
los centros, de las tecnologias de la informacidn y comunicacién en el aula, como medio
didactico apropiado y valioso para llevar a cabo las tareas de ensefianza y aprendizaje.

La Comunidad de Castillay Ledn, a través de la Consejeria de Educacidn, se suma a esta iniciativa
planteandose como objetivo fundamental la promocién de la integracion de las tecnologias de
la informacién y la comunicaciéon (en adelante TIC), para la adquisicion y mejora de la
competencia digital de centros educativos.

Con este proposito, la Consejeria de Educacion, a través de un convenio con la Consejeria de
Fomento, actualmente Consejeria de Movilidad y Transformacion Digital, que ha desarrollado
un procedimiento para la certificacién de las competencias digitales para la ciudadania, oferta a
nuestro Centro la posibilidad de ser Centro examinador y certificador de las mismas. Dicha
certificacion en competencias digitales se basa en el marco europeo DIGCOMP. Actualmente las
Universidades publicas de Castilla y Ledn reconocen la misma con créditos ECTS. El Plan TIC del
Centro es, por tanto, el documento que recoge todas las actuaciones del Centro en la ejecucién
del proceso de integracion TIC y en torno al cual se articulan todas las diligencias necesarias para
la evaluacién de este proceso y la posterior certificacién del nivel alcanzado.

La ejecucion de las actividades que involucra la elaboracién del Plan TIC, asi como las posteriores
para la consecucidn de la Certificacién, debe servir como hilo conductor para la introduccién de
mejoras en todas las etapas del proceso de ensefianza aprendizaje, reforzando el
posicionamiento del CEPA como Centro de formacion, evaluacién y certificacion de la
competencia digital.

.l a.& GOBIERNO  MINISTERIO. W Junta de Plan de Recuperacién, Financiado por la Unién Europea
g3 OO Pioamacone &3 C ill Leéd W Transformacién y Resiliencia i
d I ¥ FORMACION PROFESIONAL & astillay Leon y NextGenerationEU

Consejeria de Educacién i P




2 MARCO CONTEXTUAL

2.1 Analisis de la situacion del Centro

2.1.1 Autorreflexion: integracién de tecnologias en los procesos de Centro.
e Esta autorreflexion se realizara en el primer trimestre del curso 22-23.

e A este respecto se ha tratado en el claustro de inicio de curso, la necesidad de detectar
posibles campos de mejora en la formacién de los docentes, sobre todo en el dmbito de las
TICs. Como herramienta de deteccién se ha pasado a los docentes un pequeiio formulario
en el que se les pregunta por su formacién en tecnologia y se les propone una serie de
campos en los que iniciar o completar su formacion. Se propone una formacién grupal en
el periodo entre evaluaciones, previsto para enero o febrero.

2.1.2 Autorreflexion: capacidad digital docente.

Esta autorreflexidn se ha completado en las primeras semanas del curso 22- 23, ya que se
han completado tanto las encuestas del programa SELFIE como el formulario interno de
profesorado para deteccion de ambitos de mejora. 6 D

2.1.3 Analisis interno: debilidades y fortalezas.

Como parte de este analisis, se ha procedido a la realizacidon de un DAFO con objeto de evaluar
la situacidn actual del Centro tanto desde el punto de vista interno valorando los recursos y las
capacidades que posee la organizacion e identificando todos aquellos factores ajenos al Centro
que puedan afectar a su actividad presente y futura.

_----- Analisis Interno ----. . e Andlisis Externo ---__
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Para ello se ha realizado una encuesta entre el profesorado del Centro solicitando a cada uno
de ellos la identificacion de las debilidades y fortalezas del Centro (analisis interno) asi como las
oportunidades y amenazas (analisis externo) que ofrece el entorno en el que el Centro desarrolla
su actividad.

En el Anexo A Il de este documento se sintetizan las respuestas obtenidas.

En sintesis, el analisis interno de las Fortalezas y Debilidades del Centro muestra que la dotacién
de infraestructuras y medios del Centro es deficiente pero la gestidn realizada de los mismos
hace posible cubrir las necesidades actuales.

La potencialmente alta rotacion del profesorado debido a la elevada proporcién de personal
interino se ve parcialmente compensada con la recurrencia de este profesorado, que elige
repetidamente el centro como destino un afio tras otro.

La falta de coordinacion y planificacion observada tanto en su formacion y en la puesta en
practica de los recursos TICs, derivada de la dificultad de facilitar una formacion conjunta en un
horario comun para todos los docentes (el horario de clases en el Centro es de nueve de la
mafiana a nueve de la noche), ofrece un evidente margen de mejora, si bien no se han advertido
efectos negativos debido a la adecuacion de las capacidades del profesorado a las tareas que
viene desempefiando.

Finalmente, la elevada motivacion del equipo directivo, profesores y alumnos es un activo a
mantener y que podria aprovecharse ampliando la carta de servicios que el Centro ofrece a su
poblacién objetivo.

El andlisis externo constata como el Centro se enfrenta al desafio de adecuar permanentemente
su carta de servicios a las necesidades detectadas en un entorno en continua evolucién cuidando
de no dejar de lado a segmentos de la poblacién que por su escasa formacién se puedan sentir
excluidos.

La posibilidad de emitir certificaciones que permiten acreditar los niveles de cualificacién
profesional alcanzados, tanto por los alumnos del Centro como por el profesorado, aporta un
estimable valor afiadido a los servicios prestados. Las recientes iniciativas puestas en practica
van en esta direccion.

Finalmente, la puesta en marcha de iniciativas como esta, el Plan TIC, reforzara el uso de las
tecnologias en el proceso de aprendizaje, lo que sin duda redundard en una mejora en la calidad
de la accién docente. Esta implantacion, de venir acompafiada de las necesarias inversiones en
la mejora de las infraestructuras y medios disponibles, pondra al Centro en la mejor disposicién
para acelerar estas mejoras.
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2.2 Objetivos del Plan de Accidn

La educacién es uno de los resortes mas importantes para asegurar la competitividad vy
prosperidad en la era de la globalizacién. A la vista de todo ello, las instituciones educativas se
estan esforzando por modernizar sus sistemas de educacidn y formacion para ir a la par con la
economia y la sociedad digitales.

Desde distintos niveles educativos se reconoce la necesidad de efectuar una transformacion
fundamental de la Educacidn y la Formacion para proporcionar el conocimiento, las destrezas y
las competencias necesarias para que la regidn siga siendo competitiva, supere las vicisitudes
econdmicas que venimos atravesando y aproveche nuevas oportunidades. Para ello, la
innovacion de los sistemas de educacién y formacién es una prioridad clave en varias de las
iniciativas puestas en marcha.

Ademas de la transformacion digital de la educacién y la formacién, también adquiere un
destacado protagonismo el fomento de las destrezas digitales y del aprendizaje en linea entre
las nuevas prioridades enfocadas al Mercado Unico Digital, asi como a los objetivos de trabajos,
crecimiento y la inversion.

Cada vez se hace mds evidente que las organizaciones educativas tienen la necesidad de integrar
y utilizar de forma eficaz las tecnologias digitales con el fin de cumplir su misién esencial: educar
a los estudiantes para que consigan el éxito en un mundo complejo e interconectado que se
enfrenta a un cambio rdpido de tipo tecnoldgico, cultural, econémico, informativo y
demogréfico. 8

En este contexto, las tecnologias y contenidos digitales juegan un papel cada vez mas importante
en la promocién e impulso de la innovacion educativa y, consiguientemente, muchas politicas a
nivel local, regional, nacional e internacional promueven su utilizacién en los sistemas
educativos.

A la vista de todo ello, hay una clara necesidad de desarrollar un marco de competencia digital
para alumnos, docentes y organizaciones.

Este es el objetivo ultimo de este plan, que desglosamos a continuacién en objetivos mas
concretos relativos a la dimensién educativa, organizativa y tecnoldgica del centro.

2.2.1 Objetivos de dimensiéon educativa

Los objetivos de la dimensién educativa giran en torno a las lineas de actuacién de este plan
relativas a:

e Los procesos de Ensefianza y Aprendizaje.

Para una transicion al aprendizaje en la era digital, es esencial la modernizacion de las
practicas de ensefianza para aprovechar el potencial de las tecnologias de aprendizaje digital
como facilitadores de experiencias de aprendizaje mas eficaces tanto internamente como en
el entorno externo y en el ecosistema del conocimiento de mayor amplitud.

e Los contenidos y curriculos.

Los curriculos han de ser revisados y actualizados con regularidad, para aprovechar el efecto
multiplicador potencial de las tecnologias de aprendizaje digital y de los contenidos digitales
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para modernizar las practicas de ensefianza, aprendizaje y evaluacidn y para mejorar la
extension de los resultados del aprendizaje.

e Los procesos de evaluacion.

Se refiere al papel que juegan las tecnologias de aprendizaje digital en el apoyo de un modelo
integrado de evaluacién dando a todas las partes interesadas informacion significativa y
puntual sobre las experiencias y logros de los estudiantes.

Se trata de medidas para hacer mds extensivo el repertorio de prdcticas de evaluacidn
centradas en el estudiante, personalizadas, auténticas, integradas y significativas que
también puedan tener en cuenta el conocimiento, las destrezas y las competencias
desarrolladas en escenarios formales, informales y no formales.

En base a estas lineas de actuacion se proponen los siguientes objetivos a perseguir:
E1l. Promover, Comparar y Evaluar la Competencia Digital

Este objetivo resalta la importancia de la competencia digital necesaria para usar de manera
eficaz las tecnologias digitales para ensefianza, aprendizaje, evaluacion y liderazgo.

E2. Favorecer la adopcion de roles y modelos pedagdgicos innovadores que incorporen el uso
de las tecnologias de aprendizaje digital

La organizacién empodera al personal y a los estudiantes y espera de ellos que adopten y
adapten practicas pedagdgicas eficaces e innovadoras facilitadas por el uso de tecnologias
de aprendizaje digital y que utilicen estas practicas en diferentes escenarios de aprendizaje
(dentro y fuera de la organizacién) y con diferentes propésitos (formal e informal).

E3. Promover, extender y compartir el uso de los Contenidos Digitales y de los Recursos
Educativos disponibles.

La organizacion espera, facilita y anima al uso de un contenido digital adecuado, de alta
calidad y personalizado que sea accesible desde cualquier lugar, para satisfacer las
necesidades del personal y de los estudiantes donde y cuando quiera que tenga lugar la
ensefanza y el aprendizaje.

E4. Extender la carta de servicios del Centro mediante la emision de certificaciones de
competencias y capacitacion profesional.

El centro tiene ante si la posibilidad de extender la carta de servicios que presta al ciudadano
mediante la realizacién de pruebas de certificacion de niveles competencia y capacitacion
profesional que permitan acreditar oficialmente este tipo de conocimientos.

E5. Utilizar la Analitica en el Diseiio del Aprendizaje.

Supone la recogida de datos relativos al proceso de ensefianza aprendizaje para adecuar y
mejorar la oferta formativa a partir de su andlisis.

2.2.2 Objetivos de dimension organizativa
Los objetivos de la dimensidn organizativa giran en torno a las lineas de actuacion relativas a:
e Lagestién y organizacion del Centro educativo y sus practicas de liderazgo y gobernanza

Se refiere a la integracion y uso eficaz de las tecnologias digitales por toda la organizacion
con respecto a su misidn y a sus actividades de ensefianza/aprendizaje. El proceso de
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planeamiento estratégico de la organizacidon deberia incluir tecnologias de aprendizaje
digital, y estas, a su vez, deberian constituir un pilar de una vision educativa a largo plazo bien
definida y bien comunicada.

e El desarrollo profesional y la colaboracién del profesorado

La organizacién facilita e invierte en el desarrollo profesional continuo, completo y
personalizado (CPD) de su personal en todos los niveles con el fin de desarrollar e integrar
nuevos modos de ensefanza y aprendizaje que aprovechen las tecnologias de aprendizaje
digital para conseguir unos resultados de aprendizaje mas extensivos.

La organizacion espera el aval completo del personal para estas oportunidades de CPD. Las
organizaciones de aprendizaje se centran particularmente en la generacién de capacidades
en pedagogia digital entre el personal directamente implicado con los estudiantes y entre los
involucrados en roles de liderazgo académico/escolar, de gestion o de disefio de cursos.

e Eltrabajo en red e interaccion social.

La organizacién apoya una cultura de colaboracidn y comunicacién y tiene establecidos
procesos y politicas para permitir que el personal y los estudiantes se impliquen con partes
interesadas internas y externas, compartan experiencias y aprendan de forma eficaz dentro
y mas alla de los limites organizativos.

En base a estas lineas de actuacidn se proponen los siguientes objetivos a perseguir:

E6. Creacion de una Comisidn TIC para la direccion y gobernanza del Plan TIC
10
Se tiene establecido un modelo de direccidn y gobernanza para coordinar y supervisar el plan

TIC, incluyendo un uso eficaz de los recursos humanos y de otro tipo y orquestando la
integracidn y el uso eficaz de las tecnologias de aprendizaje digital.

E7. Facilitar el Desarrollo profesional continuo, completo y personalizado del profesorado

El desarrollo profesional continuo de los docentes es un requisito para un aprendizaje
relevante y de alta calidad en la era digital. Un fuerte apoyo para que los docentes utilicen
(entre otras cosas) pedagogias innovadoras y tecnologias digitales de forma 6ptima.

E8. Promover la Comparticion y la Colaboracion

El aprendizaje en la era digital se apoya ampliamente en la comunicaciéon multidimensional,
y la comparticién con el ecosistema de conocimiento interno y externo.

La organizacion ofrece las herramientas, la infraestructura y los sistemas de apoyo necesarios
para desarrollar una cultura de aprendizaje conectado.

E9. Promover el uso de TICS facilitadas por la Consejeria de Educacion.

Las estrategias de comunicacion se apuntalan con una presencia digital. Se despliegan y
utilizan tecnologias digitales y plataformas de redes sociales/profesionales que aseguran la
comunicacion con las partes interesadas y con la comunidad de aprendizaje mas amplia.
Todas ellas complementan otros medios de comunicacidon (por ejemplo, presencial) y
permiten una comunicacion bidireccional segura y eficaz dentro y mas alla de la organizacion.
Se promueve el uso de las herramientas facilitadas por la Consejeria de Educacién.

2.2.3 Objetivos de dimension tecnoldgica
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Finalmente, los objetivos de la dimensién tecnoldgica giran en torno a las lineas de actuacion
relativas a:

e La gestion de las infraestructuras, tanto fisicas como digitales del Centro.

Se refiere al crucial papel de la infraestructura para permitir y facilitar practicas innovadoras
y para extender los limites de los espacios de aprendizaje (fisicos y virtuales) de una manera
gue abarca algunas o todas las multiples dimensiones de apertura y flexibilidad (cualquier
individuo/grupo aprendiendo en cualquier lugar, en cualquier momento, usando cualquier
dispositivo, con un servicio de mentor prestado por cualquier persona).

El enfoque de toda la organizacion al disefio de espacios de aprendizaje virtuales vy fisicos
refleja la visiéon de la organizacidn para modernizar las practicas para conseguir unos
resultados de aprendizaje mas extensivos. Apuntalando estos desarrollos se encuentra la red
principal de servicios digitales, que debe ser fiable, segura y escalable.

e Todos los aspectos relacionados con la seguridad y confianza digital.

Se aborda la responsabilidad y la obligacion de cuidado de la organizacién en relacién con la
seguridad y el bienestar del personal y de los estudiantes al tiempo que se les implica
digitalmente. La seguridad y la concienciacién de riesgos, equilibradas con un claro
entendimiento de comportamiento responsable son de suma importancia.

En base a estas lineas de actuacion se proponen los siguientes objetivos a perseguir:

E10. Disenar espacios de aprendizaje fisicos y virtuales adaptados al aprendizaje en la era
digital 1

La organizacidon de aprendizaje asegura que se preste la debida atencidn al disefio y
organizacion de espacios de aprendizaje de forma que su utilidad esté en linea con las
actividades previstas de ensefianza y aprendizaje. Este objetivo es especialmente relevante
en escenarios como el provocado por la pandemia Covid-19 que ha conllevado la adopcién
obligada de escenarios de aprendizaje virtuales.

E11. Planificar y Gestionar la infraestructura digital

La organizacion tiene establecidos los procesos necesarios para garantizar la identificacion,
seleccion y despliegue de las tecnologias de aprendizaje digital apropiada a su escala y
necesidades. Los servicios de cara al usuario deben funcionar sin solucién de continuidad en
lo que concierne a personal y estudiantes. Para ello, la red y los servicios principales TIC
(redes, portales, Wi-Fi, la nube), deben ser omnipresentes.

E12. Poner en primer plano la seguridad, los riesgos y un comportamiento responsable en
entornos en linea

La Competencia Digital del personal y de los estudiantes trata de forma extensiva la
seguridad, la concienciacién con los riesgos y las normas para tener un comportamiento
responsable en entornos en linea.

2.3 Tareas de temporalizacion del Plan

El siguiente diagrama refleja, a muy alto nivel, la distribucién temporal de las tareas que
involucra la elaboracion del plan, asi como las actividades necesarias para la certificacion del
nivel de competencia digital del Centro.
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En el apartado 3.1.1. se detallan temporalizadas las principales actuaciones.

2.4 Estrategias y procesos para la difusion y dinamizacion del
Plan.

2.4.1 Estrategias para la difusion plan TIC.

Es el conjunto de actividades que tienen por objeto dar a conocer el Plan TIC de Centro, asi como
el proceso de certificacidon de nivel TIC a todas aquellas personas que se vean afectados por el
mismo, ya sea como actores necesarios en la elaboracién del plan o consecucién de la
certificacidon o como destinatarios de estas iniciativas.

Entre las iniciativas que se proponen podemos citar:
e Presentacidn al Claustro y al Consejo Escolar.

e Publicacién en la pagina web del Centro.

e Presentacién a alumnos en sesiones de tutoria.

e Incorporacién a la documentacion del Centro.

e Difusion a través de las redes sociales del Centro.

e Elaboraciéon de los materiales necesarios para su incorporacioén en el ‘plan de acogida del 13
Centro’ dirigida a los nuevos profesores que se integren en su plantilla.

e Creacion de micro pildoras formativas.

2.4.2 Procesos para la dinamizacion del plan de accion.

El Equipo TIC serd quien dinamice la implantacién y desarrollo del Plan TIC a través de
formacion, ayuda y apoyo al desarrollo de las actuaciones previstas.

El Equipo TIC tendra como objetivo involucrar a todo el profesorado para incentivar el uso
de recursos didacticos existentes y la creacion de un banco de recursos propios en
Onedrive, incluyendo recursos generados por cada docente separando los niveles y las
areas.

La documentacidon del Centro deberd estar permeada por todas aquellas medidas,
actuaciones y recursos que se desarrollen como parte del plan TIC.

El profesorado debera recibir los cursos de formacidn necesarios para conocer su implicacién en
el Plan TIC y en los procesos de certificacion. En este sentido es esencial conseguir su
involucracién en la documentacion de todas las evidencias que puedan validar el cumplimiento
de los descriptores asociadas a cada una de las lineas de actuacién del plan.
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3 LINEAS DE ACTUACION

3.1 Organizacion, Gestion y Liderazgo
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3.1.1 Funciones, tareas, responsabilidades y actuaciones temporalizadas:

La Comisidon #CompDigEdu, responsable de la implantacién de este plan, durante el curso
2022/23, estd integrada por:

o El Coordinador #CompDigEdu, cuya funcion es el mantenimiento operativo de equipos y
medios audiovisuales e informaticos del Centro, asi como el asesoramiento al profesorado,
a lo largo de todo el curso. Por su cargo profesional, su formacién y bagaje, asi como su
motivacién e interés, organiza esta Comisiéon #CompDigEdu para la elaboracién del Plan,
programando reuniones de coordinacién quincenales. Dicho profesor forma parte del
Departamento de Ambito Cientifico-Tecnoldgico.

e Laresponsable de formacidn del Centro, cuya funcidn es la difusion de la oferta formativa
alolargo de todo el curso, asi como la coordinacién de las actividades de formacién llevadas
a cabo en el Centro, priorizando de forma especial aquellas relacionadas con el ambito de
las TIC y la utilizacién de aulas virtuales, por decision consensuada en Claustro de
profesores. La programacién de las actividades relativas al curso siguiente ha de
desarrollarse en el Ultimo trimestre de cada curso. La coordinacion de las mismas a lo largo
de todo el curso. La evaluacién y propuestas de mejora se lleva a cabo en el ultimo
trimestre. Dicha profesora forma parte del Departamento de Ambito Cientifico-
Tecnolégico.

e El coordinador de convivencia del Centro, cuya funcién es la dinamizaciéon de las
propuestas incluidas en este Plan TIC, de forma que contribuyan al desarrollo de las
competencias clave de nuestro alumnado, implicando de forma efectiva al resto de
docentes en el proceso, funcion que se desarrolla a lo largo de todo el curso. Muy
importante es la identificacién y el fomento de los comportamientos adecuados en el
ambito digital para proteger la informacidn y datos personales, propios y de otras personas
(identidad digital), labor que se desarrolla al principio de cada cuatrimestre, y siempre que
sea necesario. Dicho profesor forma parte del Departamento de Ambito Cientifico-
Tecnolégico.

15

e Todos los profesores que imparten competencia digital y en el tratamiento de la
informacion del Centro que, de forma global, se encargan de la organizaciéon y
mantenimiento de las aulas virtuales en las ensefianzas presenciales, apoyando y
asesorando tanto al profesorado como al alumnado, fomentando asi su utilizacién, a lo
largo de todo el curso.

e La directora del Centro, responsable de la coordinacién con el Claustro, a través de los
jefes de Departamento y Coordinadores de nivel, y de la actualizacidn de la pagina web del
Centro (matriculas, convocatorias, proyectos, concursos, noticias...), a lo largo de todo el
curso. Dicha profesora forma parte del Departamento de Ambito Cientifico-Tecnoldgico.

En su conjunto, la Comision #CompDigEdu se encarga de apoyar y asesorar a todo el
profesorado, tarea que se realiza a lo largo de todo el curso escolar. A través de los jefes de los
distintos Departamentos Didacticos, asi como de los Coordinadores de Nivel, se lleva a cabo la
labor de busqueda, seleccidn y utilizacién de herramientas diddacticas TIC de cada dmbito, asi
como el fomento del uso de las mismas, creando un repositorio comun de Centro en el que se
comparten materiales didacticos clasificados por dmbitos y niveles. Esta tarea se lleva a cabo
fundamentalmente al inicio de curso y se coordina a lo largo del mismo.
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Con respecto a la temporalizacién del Plan TIC, teniendo en cuenta que tiene una vigencia de
2aiios, se prevé lo siguiente:

1. Elaboracién. Al comienzo de cada curso escolar, de acuerdo con las propuestas de mejora
contempladas en la memoria final realizada el curso anterior, con las aportaciones del
Claustro y del Consejo Escolar.

2. Aprobacion del plan. Junto con la PGA y resto de planes en el mes de octubre, por parte del
Consejo Escolar.

3. Seguimiento. A través de las reuniones de los Departamentos y Equipos de nivel, asi como
del Claustro de profesores, a lo largo del curso. De esta forma se hardn los cambios y ajustes
que procedan para adaptarnos a las situaciones reales que se vayan planteando en cada
momento.

4. Evaluacién Parcial. Se llevara a cabo a finales de junio y se recogera en la correspondiente
memoria final.

5. Evaluacion Final. Se realizara en junio de 2024 con la elaboracidn de la memoria final y se
propondra un nuevo plan TIC.

3.1.2 El Plan Digital CoDiCe TIC en relacion con los documentos y planes
institucionales.

El Proyecto Educativo de Centro (PE) incluye la propuesta curricular y los distintos planes y
programas del Centro. Recoge diversos capitulos que contienen propdsitos muy explicitos
relacionados directamente con las TIC.

En el Anexo A | a este documento destacamos los mas significativos.

3.1.3 Integracion de las TIC en los procesos administrativos y educativos en
el Centro.

El Centro tiene incorporado el uso de las TIC de manera sistematica y funcional en todos los
aspectos organizativos.

La solicitud de matricula se puede tele tramitar a través de la pagina web del Centro. Después
se gestionan a través del programa oficial 1es2000, actualizado constantemente.

La contabilidad del Centro se gestiona eficazmente por los responsables de la misma utilizando
el programa oficial GECE.

El Centro dispone de un plan de comunicacién interno, basado en el correo electrénico, Teams,
whatsapp, teléfono...que se activa en el momento de la incorporacién al Centro de los nuevos
profesores. También un plan de comunicacién externo que se difunde al inicio de curso entre
el alumnado, basado en los mismos medios. Ambos planes se consensuan en el Claustro de
profesores y funcionan perfectamente. Las convocatorias oficiales de Claustro, Consejo Escolar,
calendarios de examenes, evaluaciones, reuniones de coordinacion...se realizan a través del
correo electrénico de Centro.
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Se lleva a cabo la comunicacidn a los nuevos profesores, dentro del plan de acogida, de la
utilizacion de los programas de gestion educativa, asi como de las actividades relativas al plan
de formacion que se vayan a desarrollar durante el presente curso, que involucren el uso de las
TIC.

Los documentos institucionales, PE, PGA, RRI, Plan de inicio, Plan de contingencia, Plan de
digitalizacion... se elaboran con recursos ofimaticos. Utilizando carpetas compartidas en la red
interna del Centro, plataformas de trabajo colaborativo y/o correo electrénico, se consensuan y
se difunden.

La creacidn e intercambio de materiales diddacticos para las distintas ensefianzas y niveles por
parte del profesorado se lleva a cabo utilizando las redes internas del Centro, la plataforma
Educacyl u otras de trabajo colaborativo, el correo electrénico... La creacién progresiva y por
departamentos, de estas bibliotecas virtuales de contenidos pedagdgicos y enlaces educativos
son soporte de la accidon educativa.

Para la evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje, el profesorado hace uso de la
herramienta lesfdcil, instalada en los ordenadores de la sala de profesores.

Se utilizan hojas de calculo y recursos ofimaticos para la elaboracion de estadisticas de
porcentaje de aprobados, promocionados y titulados.

El Plan de Accidén Tutorial incluye en la acogida de los alumnos la presentacion de la pagina web
del Centro, y el escritorio de Educacyl con acceso personalizado.

17
En el Plan de Abandono, la gestién de faltas, seguimiento y comunicacidn con los alumnos en
riesgo de abandono, la toma de medidas preventivas y correctoras para reducir éste, su andlisis...

se realizan con herramientas TIC.

Otros planes de Centro, como el de refuerzo del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje, el de
Orientacion Académico y Profesional..., tienen propuestas y fines que conllevan el uso de
herramientas digitales.

En la planificacion de actividades complementarias y extraescolares se utilizan herramientas
digitales (reservas, avisos, carteleria...).

Se actualiza constantemente la pagina web del Centro con noticias e informacién de utilidad:
matriculas, convocatorias abiertas, listas, actividades, concursos, plazos...

La elaboracion de formularios y encuestas, tanto iniciales, para evaluar el nivel de base,
intereses y expectativas del alumnado, por Departamentos, como también de autoevaluacion
del Centro, se lleva a cabo en formato electrénico. De dichas encuestas se extraen propuestas
de mejora.

Por tanto, la organizacion del Centro en sus distintas y variadas actividades hace uso de las
herramientas TIC. Su implantacion ha sido posible gracias a la inmersién digital que se ha hecho
desde hace afios y que permite la optima gestién y coordinacion de estas actividades
organizativas.

3.1.4 Propuestas de innovacion y mejora.

Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:
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3.1. Organizacion, gestion y liderazgo

A3.1.1: Crear repositorio con la documentacidn del centro

Medida

Fomentar el uso del repositorio de Centro en la nube, asociado a
la cuenta de correo corporativo de Educacyl, donde se alojan los
documentos de Centro, programaciones didacticas, memorias...
para facilitar el acceso y la eficacia a la hora de elaborar
documentos.

Estrategia de Desarrollo

Presentar propuesta con los detalles del repositorio y su contenido

Responsable

Equipo Directivo

Temporalizacion

Inicio curso académico 2022-23

A3.1.2: Mejorar la difusidn de la oferta educativa del centro a través de la web y redes

sociales

Medida

Mejorar la difusién de la oferta educativa del Centro a través de la
pagina web y redes sociales, con la colaboracion de todos los
Departamentos y equipos de nivel.

Estrategia de Desarrollo

Planificar las actuaciones a realizar, asignar responsabilidades,
promover su puesta en marcha y supervisar el resultado.

Responsable

Comision TIC

Temporalizacion

Inicio curso académico 2022-23

A3.1.3: Facilitar la certificacion de la competencia digital del profesorado del Centro.

Medida

Promover entre el profesorado la realizacion de las pruebas
necesarias para obtener la certificacion de su nivel de
competencia digital.

Estrategia de Desarrollo

Informar sobre las pruebas de certificacién y promover la
celebraciéon de convocatorias destinadas a la obtencién de la
certificacion por parte del profesorado

Responsable

Comisién TIC

Temporalizacion

Fin curso académico 2022-23
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3.2 Practicas de Ensefianza y Aprendizaje

El Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, establece la ordenacion y las ensefianzas minimas de
la Educacién Primaria en el que aparecen reflejados los Descriptores de la competencia digital
del alumnado.

En términos generales podemos decir que el uso de las TICs en el aula estd ampliamente
difundido en el Centro, aunque, como cabe esperar, el grado de implantacién en cada drea de
conocimiento depende de las especificidades de la disciplina y del marco metodoldgico
adoptado por cada docente y de las disponibilidades de equipamiento para la imparticion de la
disciplina: aula de informatica, taller de electrdnica o aula con acceso a otros recursos, como
tabletas o pizarra digital.

Por tanto, el nivel integracién de las TICs en los entornos de ensefianza — aprendizaje es muy
variado: en algunas ocasiones es total como en las disciplinas de competencia digital o en el
ambito cientifico tecnolégico. En otras es mixta y el uso se de las tecnologias esta relacionado
solo con parte de las actividades.

En cualquier caso, todo el claustro es consciente de los beneficios derivados de la incorporacién
generalizada de las TICs al proceso de ensefianza aprendizaje, las posibilidades que ofrecen
como catalizador de la transformacién educativa y su relevancia como elemento motivador.

Esta iniciativa tiene por objeto llevar a cabo las actuaciones necesarias que permitan hacer

efectiva la integracidn de las TICs en las aulas del centro educativo.
19

A continuacién, se muestran los resultados de |a encuesta realizada sobre el uso en el Centro de
las TICs como herramienta aplicada a la practica docente. Se trata por tanto de una visién
estdtica que refleja la situacion actual pero que puede servir como elemento de partida para
planificar sucesivas mejoras que permitan desarrollar el nivel de competencia digital del centro.

La informacidon que se presenta a continuacion resulta de la consolidacion de las respuestas
ofrecidas por cada uno de los profesores del centro a un formulario sobre el uso de las TICs en
el aula. Para su mejor comprension y analisis, los resultados aparecen ordenados por categorias.

3.2.1 Uso de medios TICS fisicos

Los recursos hardware utilizados en el centro incluyen: ordenadores de sobremesa y portatiles,
tabletas, proyector, pizarra digital, movil.

Todas las aulas estan equipadas al menos con un ordenador de sobremesa para el profesor, un
proyector y una pizarra digital.

El centro cuenta con 23 tabletas de uso compartido por todas las disciplinas.

La sala de profesores cuenta con dos ordenadores sobremesa, dos ordenadores portatiles y una
impresora multifuncién.

La sala del Equipo Directivo cuenta con tres ordenadores sobremesa, un servidor y una
impresora multifuncion.

3.2.2 Uso de Aplicaciones y recursos software
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https://teams.microsoft.com/_#/pdf/viewer/teamsSdk/https:~2F~2Feducajcyl.sharepoint.com~2Fsites~2FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO~2FDocumentos%20compartidos~2FGeneral~2FPlan%20TIC~2FEVIDENCIAS~2F%C3%81REA%202.%20PROCESOS%20DE%20ENSE%C3%91ANZA%20Y%20APRENDIZAJE~2FCUESTIONARIO%20PUNTO%20DE%20PARTIDA%20CEPA%20LA%20VICTORIA%20(Editar)%20Microsoft%20Forms.pdf?threadId=19:W26O25qhr7wMYFxlzEnXi9h26xXLEAatpOsH1mx4hnM1@thread.tacv2&subEntityId=%257B%2522web%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%2522%252C%2522list%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%2522%252C%2522folder%2522%253A%2522%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%252FGeneral%252FPlan%2520TIC%252FEVIDENCIAS%252F%25C3%2581REA%25202.%2520PROCESOS%2520DE%2520ENSE%25C3%2591ANZA%2520Y%2520APRENDIZAJE%2522%257D&fileId=a46734aa-c8e0-4569-8dca-39eccf7bd740&ctx=openFilePreview&viewerAction=view

a) Uso de aplicaciones de gestién académica
Por parte del equipo directivo, personal administrativo y/o profesorado
e Herramienta de gestion de calificaciones: IES facil

e Herramientas de Gestién Académica: Additio, les 2000, GECE

b) Aplicaciones para el tratamiento de la informacion

Permiten la elaboracién, edicidn y presentacién de documentos de distinto tipo. Segun la
naturaleza de la informacion a procesar:

e Aplicaciones de la Suite de Office para el tratamiento de informaciéon alfanumérica:
Word, Excel, Powerpoint, Access, OneNote

e Herramientas para el tratamiento de informacion multimedia: Paint, GIMP Photoshop,
Movie Maker, Shotcut, Screenhunter, ShareX, Canva, Genially, Powerpoint

c) Aplicaciones para la presentacion de contenidos digitales:

e Algunade las aplicaciones usadas en esta categoria esta relacionadas con el uso de la Smart
Board en las aulas que disponen de ella: Notebook, Active Primary, Promethean

e Otras son herramientas para la presentacion de recursos digitales con o sin edicién previa:
o Texto: Adobe Reader 2
o Sonido: VLC, Windows Media Player, Groove
o Gréficos: Canva, Genially, Powerpoint
o Lineas del Tiempo: Timeline Pro+, Asana

o Mapas Conceptuales: CMap+, Canva

o Video: VLC, Windows Media Player

d) Recursos digitales en la red: libros digitales, video, audio, imagenes, podcasts,

e Recursos Audiovisuales: Youtube, Videos cortos y sencillos descargados de la Web, Prime
video, Radio, Audios, Imdgenes, Podcasts

e Recursos escritos: Prensa, Revistas, libros digitales.

e) Repositorios especializados de contenidos educativos digitales

e Contenidos de elaboracién propia publicados en diferentes plataformas: Microsoft
Teams, Aula Virtual Educacyl, Microsoft OneNote, Blogs, Wikis

e Webs especializadas con recursos educativos:
o Genéricas:
= INTEF
= "Aprendizaje a lo largo de la vida” de la Consejeria de Educacion,
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= Libros digitales de diferentes editoriales: EDITEX, ParaninfoDiccionarios vy
Traductores: espafiol, de idiomas, Google Translator

o Especificas:
=  Matematicas: Marea verde, Matex.

= |diomas: cervantes.es, profedeele.es, aprenderespanol.org, tes-your-english,
Grammarly, Tune into english, aplicaciones del British Council, Ver-taal.com

=  Geografia: Pangea

Marcadores sociales: Symbaloo, Diigo

Aplicaciones Educativas

De caracter genérico: Kahoot, Google forms, Wheeldecide, Educaplay, Mecanet,

Liveworksheets, Hot potatoes, Jclic,

De un dambito de conocimiento especifico: ISL Collective, ESL Video, Voice thread,
WordShake, Wordwall, Lyrics training, Tinkercad. Cocodrile Clips, Tinkercad, GeoGebra.

Herramientas de gestion del almacenamiento en la nube
e Google Drive

e Microsoft OneDrive

Medios y aplicaciones de comunicacion con la comunidad educativa

Con el alumnado: los canales de comunicacidn con los estudiantes hacen uso
principalmente de los medios que la plataforma Educacyl pone a disposicion de la
comunidad educativa:

o Correo electrénico de Educacyl, aunque excepcionalmente se hace uso del correo
particular.

o Aula virtual de Educacyl
o Microsoft Teams
También se usan otros medios no corporativos, como Zoom o Listas de difusién WhatsApp

Excepcionalmente, cuando resulta necesario contactar directamente con los alumnos para
un comunicado urgente, se realiza a través de llamada telefénica.

Con profesores y Equipo Directivo:

o Comunicaciones formales: correo electrénico

o Comunicaciones informales: WhatsApp, Correo Electrénico, aula virtual, Teams
Con colegas de disciplina

o Facebook

o Wordreference

o Hinative
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TES

My English printable worksheets
Foros, plataforma EPALE
Grupos especificos de Teams

Webs especializadas

Con el entorno social del Centro

O

O

Web del CEPA

Redes sociales: Instagram, Facebook, Twitter.

Apps de uso general en dispositivos moviles

Se hace un uso muy variado de estos recursos digitales, por lo que resulta muy dificil ofrecer
una lista conjuntamente exhaustiva de las apps utilizadas:

Cuando los dispositivos moviles se utilizan como herramienta de apoyo en un area de
conocimiento concreto, se utilizan apps especificas de esa materia, pudiendo estar
relacionados con contenidos tan diversos como el cientifico tecnoldgico, el linglistico,
el dmbito social, cultural o artistico o con la divulgacién de conocimientos basicos.

Cuando los dispositivos moéviles se utilizan en el aula de competencia digital o de
divulgacidn cientifica y tecnoldgica, la dispersién puede ser mayor si cabe, dado que los 22
recursos trabajados dependen muchas veces de las necesidades, inquietudes y deseos

de los propios alumnos.

3.2.3 Metodologias

Junto a la integracién de las TICs en el Centro, también se ha evaluado el uso de modelos
metodoldgicos y didacticos que fomenten el aprendizaje a través de la comunicacion,
cooperacion y colaboracién entre nuestros alumnos y su entorno educativo, que creemos
pueden ser propicios para la integracién de las TICs.

Las metodologias implementadas en el Centro incluyen:

j)

Gamificacién como herramientas de refuerzo y aprendizaje:

Con la gamificacion se persigue aplicar técnicas de juegos en entornos educativos “no ludicos”
con el fin de aumentarla motivacion, la concentracion, el esfuerzo, la fidelizacién y otros valores
positivos que transfieren todos los juegos.

Se utiliza principalmente en el drea de ensefianzas bdsicas y en el ambito de competencias
linguisticas con actividades que implican:

GOBIERNO
DE ESPANA

Juegos mentales

Juegos de memoria

Estimulacidn cognitiva

e Brain games
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http://cepalavictoria.centros.educa.jcyl.es/sitio/
https://www.instagram.com/cepalavictoriajcyl/
https://www.facebook.com/pages/JCyL-Centro-de-Adultos-la-Victoria/1592050637780062

En el ambito de las ensefianzas basicas se hace uso de las tabletas del Centro para la realizacion
de algunas de estas actividades. En otras ocasiones son propuestas directamente por el
profesor. En el dmbito lingtistico se utilizan las herramientas referidas en los puntos e y f del
apartado 3.2.2.

k) Aprendizaje basado en problemas

Es una estrategia de aprendizaje que consiste en presentar un problema para que los
alumnos lo resuelvan y aprendan de él. A diferencia del aprendizaje basado en proyectos, su
objeto de estudio no tiene por qué estar relacionado con situaciones reales.

Esta metodologia es usada ampliamente por distintas areas de conocimiento del Centro:
ambito de competencia Cientifica y Tecnolégica, dmbito de Competencias Digitales, dmbito
de conocimientos bdsicos.

l) Aprendizaje colaborativo o cooperativo.

Este modelo pedagdgico es llevado a la practica con éxito en la practica docente de distintas
areas de conocimiento: areas de competencia lingliistica, area de conocimiento bdsicos y
area de Competencia Digital.

Con el trabajo grupal se buscan el éxito compartido, procurando que unos alumnos aprendan
a trabajar con otros, aceptando responsabilidades, compartiendo autoridad y buscando el

. 23
consenso en las decisiones a adoptar por el grupo.

La idea es aprender unos de otros, profundizando en los contenidos o habilidades que se
desarrollan en clase con un enfoque mds centrado el alumno y tratando de hacer mas
atractivo y significativo el aprendizaje.

m) Aprendizaje basado en proyectos

Con esta metodologia se persigue la involucracién de cuantos participan en el proyecto en el
proceso de aprendizaje sobre un tema concreto que debe ser real, relacionado con los
contenidos de la asignatura y orientado al desarrollo de competencias efectivas para la vida.

Esta metodologia también contribuye a la motivacidn del alumno a través de su implicacién
en el trabajo y de la consecucidn del producto final.

En la actualidad existe un Proyecto Erasmus+ sobre Patrimonio, que involucra a todos los
Departamentos. Es un proyecto que nace en el Departamento de Ambito Cientifico
Tecnoldgico, con una componente muy importante sobre el uso de recursos, aplicaciones y
medios TICs. Se incide en el patrimonio tecnolégico, por desconocido e interesante, base
para comprender cdmo surge el avance actual.

n) Aula Invertida

Con este modelo pedagdgico perseguimos transferir fuera del aula parte del proceso de
aprendizaje, a través de materiales atractivos: videos, articulos, temas curriculares, que el
alumno debe leer o investigar, para dedicar el tiempo en clase al desarrollo y afianzamiento
de estos contenidos.
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https://teams.microsoft.com/_#/xlsx/viewer/teamsSdk/https:~2F~2Feducajcyl.sharepoint.com~2Fsites~2FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO~2FDocumentos%20compartidos~2FGeneral~2FPlan%20TIC~2FEVIDENCIAS~2F%C3%81REA%202.%20PROCESOS%20DE%20ENSE%C3%91ANZA%20Y%20APRENDIZAJE~2FProyecto%20Mi%20Empresa%20de%20Distribuci%C3%B3n_v2.xlsx?threadId=19:W26O25qhr7wMYFxlzEnXi9h26xXLEAatpOsH1mx4hnM1@thread.tacv2&subEntityId=%257B%2522web%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%2522%252C%2522list%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%2522%252C%2522folder%2522%253A%2522%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%252FGeneral%252FPlan%2520TIC%252FEVIDENCIAS%252F%25C3%2581REA%25202.%2520PROCESOS%2520DE%2520ENSE%25C3%2591ANZA%2520Y%2520APRENDIZAJE%2522%257D&fileId=9593a193-83de-40ed-9b01-64fd5f2e6bfb&ctx=openFilePreview&viewerAction=view

Se utiliza de forma discontinua en diferentes dmbitos disciplinares.

o) Metodologias de individualizacién para la inclusion

La diversidad que compone las aulas de nuestro Centro hace necesaria una vision inclusiva
gue comprenda a todo el alumnado por igual, independientemente de su situacidén cognitiva,
econdmica, social o cultural. En este contexto, se evidencia especialmente la brecha digital.

La practica en el aula de metodologias activas como el aprendizaje cooperativo, el trabajo
por proyectos, las inteligencias multiples, todas ellas expuestas anteriormente, utilizando
todos los recursos TICs disponibles, favorecen la inclusidn educativa.

p) Pensamiento computacional

Se basa en pensar con ideas y datos, combinarlos con la ayuda de las TIC y de esta forma
resolver problemas.

El pensamiento computacional es una habilidad de la era digital que nuestros estudiantes
necesitan, junto a otras habilidades como la creatividad, el pensamiento critico, la
colaboracidn, la comunicacién o la solucion de problemas, expuestas anteriormente. Este
tipo de pensamiento une las habilidades de pensamiento critico con el poder de la
computacion, lo que permite tomar decisiones informadas o llevar a cabo procesos de
innovacion que redunden en una mejora de nuestra calidad de vida.

24
En las aulas taller de electricidad y electrénica de nuestro Centro se abordan este tipo de
proyectos basados en herramientas como la programacion y la robdtica (Cualificacion
profesional de Nivel 3: Desarrollo de aplicaciones con Tecnologias Web)
3.2.4 Propuestas de Mejora
Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:
3.2. Practicas de Enseflanza y Aprendizaje
A3.2.1: Creacién de Bibliotecas Virtuales por Departamentos
Medida Centralizar la creacién progresiva y por departamentos de
bibliotecas virtuales de contenidos pedagogicos y enlaces
educativos, en un repositorio didactico comun de Centro
Estrategia de Desarrollo | Presentar propuesta con los detalles de la biblioteca y su
contenido.
Aportar los contenidos a disposicion de cada profesor del
departamento.
Responsable Jefe de cada departamento
ol == GOBIERNO MINISTERIO. ES an de Recuperacién Fi iad la Unién E
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https://teams.microsoft.com/_#/msg/viewer/teamsSdk/https:~2F~2Feducajcyl.sharepoint.com~2Fsites~2FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO~2FDocumentos%20compartidos~2FGeneral~2FPlan%20TIC~2FEVIDENCIAS~2F%C3%81REA%202.%20PROCESOS%20DE%20ENSE%C3%91ANZA%20Y%20APRENDIZAJE~2FRE_%20Programaci%C3%B3n%20o%20rob%C3%B3tica.msg?threadId=19:W26O25qhr7wMYFxlzEnXi9h26xXLEAatpOsH1mx4hnM1@thread.tacv2&subEntityId=%257B%2522web%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%2522%252C%2522list%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%2522%252C%2522folder%2522%253A%2522%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%252FGeneral%252FPlan%2520TIC%252FEVIDENCIAS%252F%25C3%2581REA%25202.%2520PROCESOS%2520DE%2520ENSE%25C3%2591ANZA%2520Y%2520APRENDIZAJE%2522%257D&fileId=24328860-96dd-4309-8943-da1cb20d570c&ctx=openFilePreview&viewerAction=view

3.2. Practicas de Ensefanza y Aprendizaje

Temporalizacién Fin curso académico 2022-23

A3.2.2: Promover la aplicacion del pensamiento computacional como herramienta de
resolucién de problemas

Medida El pensamiento computacional va mas alld de la programacion:
trata de resolver problemas del mundo que nos rodea mediante la
aplicacion de conceptos informaticos. Por ello, queremos
extender la aplicacién del pensamiento computacional a las
distintas areas y ensefianzas del ambito académico.

Estrategia de Desarrollo | Promover su planificacién en la elaboracion de las programaciones

didacticas
Responsable Responsables de departamento
Temporalizacion Inicio curso académico 2022-23

A3.2.3: Promover la implantacion de modelos metodoldgicos y didacticos que integren las
TICs en el aprendizaje 25

Medida Favorecer la implantacion de modelos metodoldgicos y didacticos
gue fomenten el aprendizaje a través de la comunicacion,
cooperacion y colaboracion entre alumnos y su entorno educativo,
gue puedan ser propicios para la integracién de las TICs.

Estrategia de Desarrollo | Planificar su incorporacion a las programaciones didacticas

Responsable Claustro de profesores

Temporalizacion A lo largo del curso académico 2022-23

3.3 Formacion y Desarrollo Profesional

3.3.1 Procesos para la deteccion de necesidades formativas del
profesorado.

La formacién permanente del profesorado es un elemento necesario para la mejora de la calidad
del servicio educativo. Esta formacién debe proporcionar al profesor la actualizacidn y reciclaje
necesarios para hacer frente a las nuevas necesidades y demandas, dando respuesta también a
sus expectativas de mejora en el ejercicio profesional, aprendizaje, promocién y satisfaccion

laboral.
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El Plan Regional de formacion del profesorado de Castilla y Ledn se propone el objetivo de lograr
gue la formacion necesaria para ayudar y apoyar al profesorado se ponga en practica y llegue a
las aulas. Para ello la Consejeria de Educacién ha desarrollado una estrategia de formacion
permanente del profesorado como un proceso sistematico y planificado que se ejecuta a
distintos niveles tal y como se establece en el Plan marco de la formacion permanente del
profesorado:

a) Planes de formacién de Centro.
b) Planes de actuacidon de los CFIE.
c) Planes provinciales de formacion.
d) Plan autondmico de formacioén.

En lo que corresponde a los planes de formacién del Centro, la estrategia del Centro aparece
recogida en el correspondiente apartado de la PGA:

e Potenciar desde el Centro la formacién del profesorado facilitando desde jefatura de
estudios la asistencia a cursos a los profesores interesados y que presentan
incompatibilidad horaria.

e Difundir la oferta on-line de la Consejeria de Educacion y del CNICE como opciones
interesantes que se pueden compatibilizar con el horario del Centro.

e Seguir planteando como prioritaria la necesidad de formacién en TIC.
26
e Fomentar no solo la formacién sino también la certificacién de las competencias digitales

del profesorado, a nivel interno, ya que somos Centro examinador y certificador de las
mismas (TuCertiCyl).

En aplicacion de estas medidas, se realizan diversas actuaciones:

e Cada inicio y final de curso, con los objetivos de planificar y valorar, se realiza un proceso
de deteccién de las necesidades formativas del profesorado del Centro.

e Enlareunién del claustro de profesores de principio de curso, el Equipo Directivo nombra
un coordinador responsable de la formacién del profesorado, que realiza las labores de
difusidon de las actividades que forman parte de la oferta formativa de la Consejeria,
promoviendo la realizacién de los cursos que resulten necesarios para dar respuesta a las
necesidades detectadas. La planificacion de la formacién, de forma individual por cada
profesor, se viene haciendo atendiendo a los siguientes criterios:

o La orientacion del Centro sobre los cursos a realizar.
o Las necesidades del profesor en funcion de sus capacidades.

o Eladmbito disciplinar en el que se desenvuelve la actividad docente de cada profesor. Las
propias preferencias personales. La oferta formativa institucional.En cada curso, se
promueve por el Equipo Directivo la realizacion por parte del profesorado del Centro,
del cuestionario para la Deteccién de las necesidades Formacion online del profesorado
de Castilla y Ledn. Se trata de un formulario remitido anualmente por el CFIE en el mes
de marzo en el que se solicita la cumplimentacion de un formulario con las necesidades
formativas, que sirve de base para la elaboracién del plan de formacién del profesorado
del siguiente curso.
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o Enloquerespecta alaformacién del profesorado en las TICs, el Equipo Directivo a través
del Coordinador TIC ha promovido la realizacién del Selfie for Teacher. Se trata de una
herramienta de autorreflexion disefiada para apoyar el desarrollo de las habilidades
digitales docentes dentro y fuera del Centro.

o En las sesiones iniciales de cada curso, se distribuye entre los alumnos un formulario
gue recoge, dentro del ambito competencial en el que se encuentran matriculados, su
nivel de competencia en cada areay el interés que le suscita cada una de ellas. El analisis
agregado de estos cuestionarios permite dar una mejor respuesta a sus inquietudes
formativas y ayuda a determinar las necesidades de formacion del profesorado. dentro
del ambito competencial en el que se encuentran matriculados, su nivel de competencia
en cada drea y el interés que le suscita cada una de ellas. El andlisis agregado de estos
cuestionarios permite dar una mejor respuesta a sus inquietudes formativas y ayuda a
determinar las necesidades de formacion del profesorado.

Desde el Centro se promueve la realizacién de intercambios con otros centros. Este inicio de
curso, en el marco del proyecto Erasmus+ para profesores, se han llevado a cabo intercambios
formativos con varios centros de Finlandia, que involucraron seis movilidades de profesorado.
Este proyecto y los siguientes, ya que nuestro Centro ha obtenido la acreditacion
correspondiente para desarrollar este tipo de movilidades de formacién del profesorado y
también del alumnado, durante los préximos cinco cursos escolares, conllevara la deteccion de
necesidades de formacién del profesorado para abordar nuevos retos y estrategias importados
de los modelos educativos de los centros visitados.

27
3.3.2 Formacion para la Integracion Curricular TIC

Es de destacar el protagonismo que la formacion TIC ha tenido en estos dos ultimos afios en lo
que respecta al uso de plataformas de comunicacidon para el seguimiento online de la actividad
docente.

En efecto, las limitaciones impuestas por las medidas puestas en marcha para mitigar los efectos
de la pandemia COVID-19 han obligado al desarrollo de la actividad docente por medios
telematicos. Esto ha supuesto el adiestramiento del personal docente y de los propios alumnos
en el uso de las herramientas telematicas. La consigna por parte del equipo directivo ha sido
siempre la de promover el uso de los medios y herramientas puestas a disposicidn por la
Consejeria de Educacion.

Todo el profesorado del Centro ha realizado en estos ultimos afos algun tipo de formacién
online o presencial y, la gran mayoria, en concreto, en el campo de las TIC. Se perfila como
prioritaria la adecuacion didactica de los métodos de ensefianza a los nuevos escenarios digitales
y ambientes de aprendizaje basados en tecnologias emergentes. Este planteamiento, que se
promueve desde el Centro, queda recogido en la memoria final del Plan de formacidn.

Estadisticamente, analizando los cursos que figuran en dicha memoria, podemos apreciar que
mas de dos tercios de ellos estan relacionados con las TICs.

Ademds, desde el Centro se ha coordinado la formacién en herramientas y plataformas digitales
educativas, a través de un grupo de trabajo que ha involucrado a todo el profesorado, hace dos
Cursos (”GESTION DE UN AULA ON LINE CON HERRAMIENTAS MICROSOFT 365 Y TEAMS”).
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e Desde otro enfoque distinto, se aborda también la formacidn TIC del profesorado a través
de los proyectos y acreditacién Erasmus+ (en su apartado tecnoldgico) asignados a nuestro
Centro.

Todos los profesores que formamos parte de la comision TIC del presente plan, durante este
curso hemos realizado la formacién para el manejo de la plataforma de TuCertiCyl, como
supervisores de la certificacién de la competencia digital para la ciudadania.

Por ultimo, desde el Centro asistimos al Il Congreso Internacional de Educacion de Personas
Adultas para el Empleo y la Inclusion, los dias 30 de junio (presencial) y 1 de julio (online),
organizado por la Consejeria de Educacidon de la JCyL y la Universidad de Oviedo.

Conviene sefialar que la planificaciéon concertada de una formacién TIC a nivel de Centro se ve
dificultada por las especiales caracteristicas que concurren en un Centro de Educacién de
personas Adultas como el nuestro. La variedad de disciplinas que imparte, la diversidad de las
motivaciones e intereses que atiende y la heterogeneidad del alumnado que asiste al Centro,
hace necesario que el horario de las distintas materias deba adaptarse a estas circunstancias.
Todo esto provoca que resulte complicado conciliar los horarios de los distintos profesores para
la realizacidén de actividades de formacion conjuntas que requieran cierta continuidad.

Por todo lo anterior, junto a estos cauces formativos que se desarrollan en el Centro y que se
han expuesto, existen otros, de naturaleza mas informal que tienen que ver con la formacion
interna entre compafieros, entre el profesorado interino con ocasién del relevo que tiene lugar

cada afio al inicio de curso y entre el profesorado del Centro durante todo el curso académico. ¢

Los miembros de la comisidn TIC asesoran al profesorado y otros miembros de la comunidad
educativa, en funcion de sus posibilidades, en distintos dmbitos: disponibilidad y normativa de
uso de los recursos TIC del Centro, almacenamiento, consulta y/o acceso digital a la
documentacién de Centro, de Departamento/Equipo de Nivel, de planes y proyectos, uso de
Office365 y otras aplicaciones especificas, proteccion antivirus y antimalware, acceso a la wifi
del Centro...

Todas estas actuaciones formativas, a principio de curso, y durante su desarrollo, se difunden y
evaltan en claustros, reuniones de departamento y equipos de nivel, por el responsable de
formacion, el equipo directivo, la comisién TIC y los jefes de departamento.

A través de todas estas diferentes actuaciones integradas en el Plan de formacién, el nivel de
capacitacién TIC del profesorado se sigue desarrollando y especializando con cada curso
académico.

3.3.3 Plan de Acogida

El proceso de acogida del profesorado que se incorpora al Centro tiene lugar como regla general
en los primeros dias del mes de septiembre.

Normalmente se trata de profesores que reciben una de las plazas vacantes en el Centro en los
procesos de adjudicaciéon informatizada de puestos vacantes docentes en régimen de
interinidad.

Publicada la adjudicacién, el profesor entrante es recibido en el Centro por el equipo directivo,
gue pone en marcha el proceso de acogida que tiene lugar a diferentes niveles.
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e Enprimerlugar, el equipo directivo muestra las dependencias del Centro de forma conjunta
o individual al nuevo profesorado, poniendo de relieve los aspectos organizativos mas
relevantes, asi como los relacionados con las TIC.

Adicionalmente, durante este periodo previo al comienzo del curso, se organizan reuniones
de manera formal unas veces y manera informal en otras, en las que se completa el proceso
de transferencia de informacidn técnica, organizativa, administrativa y académica. Se llevan
a cabo reuniones especificas para el uso de las TIC en el Centro. En todo momento durante
este proceso, el personal del equipo directivo da respuesta a las cuestiones planteadas por
el nuevo profesorado relativas a la dinamica del Centro. Finalmente, el equipo directivo
pone a disposicién del profesorado la documentacion de Centro que pueda resultar de su
interés: programacién general anual, plan educativo del centro o reglamento de régimen
interior entre otras. Esta documentacidn se encuentra disponible en los ordenadores de la
sala de profesores, y en la carpeta del Claustro de profesores de la plataforma Teams de
Educacyl.

A nivel departamental, el jefe de departamento pone en conocimiento del nuevo
profesorado todas las cuestiones relativas a su dambito de conocimiento: contexto
educativo, caracteristicas del alumnado, aspectos metodolégicos o sistemas de evaluacion.
El jefe de departamento pone también a disposicidon del profesorado entrante toda la
documentacion académica, técnica y administrativa propia del departamento:
programaciones didacticas, material académico de cada ambito y ensefianza, asi como
otros recursos y herramientas. Esta documentacion se encuentra disponible en formato
digital en el repositorio del departamento. 29

A nivel de la vacante a ocupar, se promueve la coincidencia en el Centro durante este
periodo de los profesores saliente y entrante de la misma. En reuniones informales, el
profesor saliente transmite al profesor entrante informacion especifica de cada una de las
materias a impartir, de las caracteristicas de los distintos grupos y de las cuestiones que
considera mas relevantes en el ejercicio de sus funciones. Los materiales del profesor
saliente que puedan ser de utilidad al profesor entrante se depositan en el repositorio del
departamento en Teams.

e Finalmente, en charlas informales con el resto del claustro de profesores, tiene lugar un
proceso de transferencia de informacién relativa a la propia dindmica docente. Se
promueve que la informacién documentada se ponga a disposicion del nuevo profesorado
en los repositorios de cada departamento

En el marco de este proceso de acogida del profesorado nuevo que se incorpora cada afio
académico (alrededor de un 50%), muchas veces sin experiencia en el campo de la Educacion de
Personas Adultas, en relacion a las TICs, se programan reuniones informativas bdsicas
especificas, a cargo del equipo directivo, jefes de departamento, comisién TIC... sobre la
estructuracion y organizacion de los recursos TIC del Centro, usuarios y contrasefias de equipos,
impresion, acceso digital a la documentacion de Centro (PE, PGA, RRI, distintos planes), acceso
digital a las documentos y recursos de los departamentos didacticos o equipos de nivel
(programaciones, memorias...), recursos en Educacyl, aulas virtuales (Moodle, Teams)
utilizacion del programa les-facil (notas...). Todo ello permite la satisfactoria integracién del
nuevo profesorado en el uso cotidiano de las herramientas TIC en el Centro.

3.3.4 Evaluacion de la mejora de la Competencia Digital
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De forma general, todas las herramientas mencionadas en el apartado de deteccién de
necesidades de formacion del profesorado, eficaces para establecer estrategias de actuacién
consensuadas en claustro de profesores, nos sirven como referencia inicial para evaluar, para
valorar al finalizar cada curso escolar la mejora de la competencia digital, en sesidn de claustro
de profesores y reflejar dicha valoracién a través de la memoria final del plan de formacion.
Todas las propuestas de mejora recogidas al finalizar cada curso escolar sirven de base para
plantear los objetivos y las nuevas actuaciones el curso proximo, en el contexto del plan.

De forma mas concreta, las actividades de formacion realizadas, correspondientes a cursos,
seminarios y otras actividades formativas organizadas por la propia Consejeria de Educacion ya
sea través del CFIE o por otros medios, conllevan, al término de cada una de ellas, una encuesta
qgue permite medir el grado de satisfaccion de los participantes y valorar la utilidad para la
practica docente de los conocimientos adquiridos. Los resultados de este formulario no son
compartidos por el CFIE por lo que no es posible acceder al mismo. Por este motivo se propone
como propuesta de mejora la elaboracién de un formulario de valoracion del Centro.

Esta informacion forma parte de la memoria final, que como hemos dicho sirve como punto de
partida para seguir avanzando el curso préximo.

Finalmente, la utilizacién de la herramienta de certificacién digital Tucerticyl, puesta a punto
este curso en el Centro, disponible en dos niveles, basico y medio, es la mejor valoracién que
podemos plantear también al profesorado para evaluar el grado de mejora de la competencia
digital en el Centro.

30
3.3.5 Propuestas de Mejora
Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:
3.3. Formacién y Desarrollo Profesional
A3.3.1: Elaboraciéon de un formulario para la deteccion de necesidades formativas del
profesorado
Medida e Elaboracién de un formulario para la deteccidon al inicio de
curso de las necesidades formativas del profesorado
Estrategia de Desarrollo | Aprobar el contenido del formulario
Cumplimentar la encuesta por todo el profesorado
Planificar las acciones formativas
Responsable Comision TIC
Temporalizacién Inicio curso académico 2022-23
A3.3.2: Elaboracion Plan de Acogida
i GOBIERNO MINISTERIO. ES an de Recuperacioén Fina iad r la Unién E
E 2‘3 A e N PROFESIONAL £y élalr;tt'?l;:lg Ledn - $:ans'dfori1acign y Resiliencia - l\'je:(:g;acnzrzzo:fgumon e
Consejeria de Educacién t

30




3.3. Formacién y Desarrollo Profesional

Medida

e Elaboracion documental del Plan de Acogida dirigido al
profesorado de nueva incorporacién con la informacion
necesaria sobre el funcionamiento del Centro.

e En el Plan de Acogida debera haber un apartado ‘TIC’ en el
que se especifique las apps, herramientas y recursos TIC a
disposicion del nuevo profesorado

Estrategia de Desarrollo

Nombrar coordinador de su desarrollo.
Planificar su contenido
Distribuir su desarrollo entre los distintos departamentos.

Consolidar y aprobar el documento

Responsable

Claustro de profesores. Aprobacion por equipo directivo.

Temporalizacién

Fin del curso académico 2022-23

A3.3.3: Elaboracién de un formulario para la evaluaciéon de las acciones formativas.

Medida

e Elaboraciéon de un formulario para la evaluacion de las
acciones formativas que se realizan por el profesorado

e Los resultados de la evaluacidn de las acciones formativas
deberan incorporarse a la memoria final del curso
debidamente consolidados

Estrategia de Desarrollo

Planificar su incorporacion a las programaciones diddcticas

Responsable

Comisiéon TIC

Temporalizacion

Fin del curso académico 2022-23
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3.4 Procesos de Evaluacion

Este apartado tiene por objeto reflejar el nivel de implantacidn de las TICs en los procesos de
evaluacidn de las distintas actividades realizadas en el Centro, distinguiendo entre los procesos
educativos, organizativos y tecnoldgicos.

Otro de los aspectos a valorar en este apartado es el relativo a la evaluacién del nivel de
consecucion de los objetivos perseguidos con las actuaciones previstas por este Plan TIC.

Para su valoracion se hara uso de la siguiente tabla en la que se indicara el nivel de progreso en
la consecucion de cada uno de los objetivos:

Objetivo Alcanzado En No
proceso | Conseguido

E1l. Promover, Comparar y Evaluar la Competencia
Digital

E2. Favorecer la adopcién de roles y modelos
pedagdgicos innovadores que incorporen el uso de
las tecnologias de aprendizaje digital

E3. Promover y extender el uso de los Contenidos

Digitales y de los Recurso Educativos Abierto 32

E4. Redisefiar o reinterpretar los curriculos para
reflejar las posibilidades pedagdgicas que aportan
las tecnologias digitales.

E5. Implantar formatos de evaluacién atractivos y
motivadores

E6. Reconocer el Aprendizaje Informal y No Formal

E7. Utilizar la Analitica en el Disefio del Aprendizaje.

E8. Implantar un modelo de direccién y gobernanza
del Plan

E9. Promover el Networking, la Comparticién y la
Colaboracién

E10. Adoptar un modelo estratégico de
comunicacion

E11. Desarrollar asociaciones

E12. Diseflar espacios de aprendizaje fisicos vy
virtuales adaptados al aprendizaje en la era digital

E13. Planificar y Gestionar la infraestructura digital
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Objetivo Alcanzado En No
proceso | Conseguido

E14. Poner en primer plano la seguridad, los riesgos
y un comportamiento responsable en entornos en
linea

3.4.1 Procesos Educativos

A la hora de evaluar el uso de las TIC en los procesos educativos, debemos distinguir segun la
naturaleza de las actividades que intervienen en los mismos:

e Enlo que respecta a la evaluacién del nivel de adquisicidon de las competencias propias de
cada asignatura o ambito competencial, el uso de las TIC estd muy relacionado con:

o La naturaleza de los contenidos a evaluar. En el CEPA hay dreas competenciales como
los idiomas o la competencia digital, mas propensas al uso de herramientas TIC tanto en
el desarrollo de los contenidos como en la evaluacién de los mismos. Otras en cambio,
en las que es tan importante el proceso de planteamiento y desarrollo del problema,
como la solucidn alcanzada, son menos idéneas para su evaluacidon con herramientas
TICs.

o La disponibilidad de medios tecnoldgicos en el aula. En aquellas asignaturas,
cualificaciones o competencias que se imparten en las aulas de informatica y 33
electrénica, cada alumno cuenta con un PC, por lo que las posibilidades de introducir
actividades evaluativas apoyadas por las TICs a lo largo del curso son muy superiores a
aquellas otras que se desarrollan en un aula convencional y que ven limitada esta
posibilidad a la reserva y utilizacidn con mayor o menor frecuencia de las tabletas del
Centro.

o Lainclinacion de cada profesor a incorporar las TICs en los procesos evaluativos.

o Portodolo anterior, la casuistica es diversa, pudiendo afirmarse como regla general que
el uso de las TICs en la evaluacién de los conocimientos adquiridos tiene mayor
desarrollo en algunos dmbitos o dreas competenciales.

o No obstante, en todas las programaciones diddcticas aparece recogida como parte del
plan de contingencia la posibilidad de realizar evaluaciones de forma telematica, en
cuyo caso el protagonismo de las herramientas TIC es total.

o Con independencia de las herramientas utilizadas en el proceso de evaluacion, la
metodologia de evaluacién es compartida por cada departamento y aparece recogida
en las respectivas programaciones didacticas.

e Un segundo aspecto es el relativo a la incorporacién de las herramientas TIC
especificamente en los procesos de evaluacién de la competencia digital del alumnado.
Una vez mas, hay que distinguir dos supuestos:

o El primero de ellos es el relativo al desarrollo de la competencia digital como una de las
competencias clave en materias cuyos contenidos curriculares no guardan una relacion
directa con el desarrollo de esta competencia.
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o Eneste caso se trata de una competencia transversal cuyo tratamiento y desarrollo esta
especificado en la correspondiente programacion didactica.

o En todo caso, la evaluacién del progreso en la competencia digital se realiza en cada
caso por los mismos medios que los utilizados para la evaluacién de la propia asignatura.

o El segundo es el relativo a la evaluacion de la competencia digital en ambitos
directamente relacionados con la tecnologia. Nos referimos a materias tales como la
Competencia Tecnoldgica y Cientifica o la Competencia Digital, ambas impartidas en el
Centro. En este caso se dan todas las circunstancias para el uso de herramientas TIC en
los procesos evaluativos: estas materias se imparten en el aula de informatica y los
contenidos estan relacionados con la competencia digital. En este caso todos los
procesos evaluativos, formales e informales, se realizan haciendo uso de herramientas
TICs. Estas ensefianzas conducen a la obtencién de los correspondientes certificados de
competencia digital de nivel 1 y 2. La evaluacidn es sumativa y continua por lo que la
nota final es el resultado de todas las actividades realizadas por el alumno durante el
curso en la sala de informatica.

o En la actualidad también ofrecemos a los ciudadanos, sean alumnos nuestros o no, la
posibilidad de realizar en el Centro el examen de certificacion de la competencia digital
que permite obtener un certificado reconocido a nivel europeo. Para ello se ha
acondicionado la sala de informatica con los programas y herramientas que permitan
demostrar el nivel de los alumnos que se presenten.

e Entercerlugar, debemos referirnos a las herramientas utilizadas para la gestién del proceso 5,
de evaluacidn, esto es, la recogida de calificaciones de las actividades realizadas en el aula,
los resultados obtenidos en las pruebas objetivas de evaluacién y el calculo de la nota final.

o Enlo que respecta a la formacién reglada, la seleccién de una u otra herramienta para
el registro de las actividades de evaluacidn continua y de las pruebas objetivas de
evaluacidn y para el calculo de la nota final depende de cada profesor. Se utiliza
principalmente herramientas ofimaticas, especialmente Excel y excepcionalmente
herramientas especificas como Additio.

o Enelcaso de laformacion no reglada, de la misma forma, cada profesor guarda registro
del rendimiento observado en cada alumno en las numerosas pruebas realizadas a lo
largo del curso.

e Elltinerario TIC desarrollado a distintos niveles en los cursos de Competencia Digital, es el
que determina la normativa: ORDEN EDU/661/2012, de 1 de agosto, por la que se regulan
los programas de educacién no formal impartidos en centros publicos de educacion de
personas adultas de Castilla y Ledn.

e La citada normativa divide los contenidos del curso, tanto de nivel 1 como de nivel 2, en
tres dreas:

o Utilizacion de equipos y sistemas TIC.
o Navegacion, busqueda e intercambio de informacion.

o Produccién y presentacidn de informacion digital.

El itinerario TIC seguido en estos cursos para dar cumplimiento a estos contenidos, es el
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o Primer Trimestre
= Equipamiento Fisico
= Sistema Operativo Windows
= Dispositivos Mdviles. Sistema Operativo Android
o Segundo Trimestre.
=  Navegacion por la red
= Busqueda de Informacion
= Correo Electrénico
=  Almacenamiento en la red
= Aplicaciones especificas: viajes, mapas, recursos multimedia, utilidades, etc.
=  Seguridad en la red.
o Tercer Trimestre
=  Word
= Excel
=  Powerpoint

=  OneNote 35

e Los contenidos impartidos en ambos niveles son los mismos, si bien su tratamiento se
realiza con diferente nivel de profundidad. Estos contenidos curriculares, que vienen
definidos por normativa, estdn secuenciados y temporalizados a criterio del departamento
o equipo de nivel y atendiendo a razones pedagdgicas. Se establecen niveles gradados de
la competencia digital para que, segun la temporalizacidn, vayan aumentando en cantidad
y complejidad y se garantice, con el final de curso, que el alumno consiga el nivel de
competencia digital descrito.

e Los contenidos evaluados en el proceso de certificacion de la competencia digital para la
ciudadania son los mismos englobados en cinco areas. Esta certificacidon estd basada en el
modelo europeo de competencias digitales publicado por Centro Comun de Investigacion
(JRC, Joint Research Center) de la Unién Europea, modelo DIGCOMP.

e Para concluir este apartado, hemos de hacer referencia en el uso de las herramientas TIC a
la hora de proporcionar feedback al alumno respecto de los resultados de las actividades
de evaluacion.

e En aquellos casos en los que la actividad evaluativa se realiza haciendo uso de medios TIC,
el retorno de la actividad es inmediato ya sea por la propia naturaleza de la aplicacién como,
por ejemplo Kahoot, o por ejemplo la observacion de los resultados que se derivan de la
propia actividad.

e En aquellos casos en los que no hay medios tecnolégicos implicados en la actividad
evaluativa, el feedback es proporcionado por el profesor, bien de forma directa o bien tras
la valoracion de la actividad.

e Enelcasodelacertificacion de la competencia digital a través de la herramienta TuCertiCyl,
el alumno recibe una comunicacidén con la valoracidn de su examen en el momento en que
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lo finaliza. Si esta es positiva, puede descargarse inmediatamente el certificado que asi lo
acredita, con un indice de contenidos evaluados y con el porcentaje de superacién en cada
una de las dreas evaluadas.

3.4.2 Procesos Organizativos

La comision TIC se encarga de los procesos organizativos en relacion a las TICs del Centro. Las
decisiones tomadas en Comisidon TIC se trasladan a los departamentos y equipos de nivel para
recabar valoraciones y llegar a un consenso en el modo de actuacién. Para la evaluacién de los
procesos organizativos se utiliza la memoria de final de curso, que refleja la valoracion del
claustro de profesores y consejo escolar.

El desarrollo de este plan TIC prevé ademas la elaboracién de una herramienta de valoracién de
todos y cada uno de los aspectos del mismo, un formulario, un cuestionario Forms, que incluira
también, por tanto, la evaluacién de los procesos organizativos.

En el apartado propuestas de mejora, se propone la elaboracién un formulario que
cumplimentara todo el profesorado y que evaluard todas y cada una de las areas.

3.4.3 Procesos Tecnologicos

En este apartado se detallan los procedimientos de valoracion de los procesos tecnolégicos, que

incluyen:
y 36
e Infraestructura de red.
e Los dispositivos tecnolégicos del Centro: proyectores, pizarras digitales, ordenadores,
impresoras, Tablets y fotocopiadoras entre otros.
e Losrecursos légicos (software) disponible.
e Los servicios prestados por empresas externas.
e De nuevo, la valoracién que se recoge en la memoria final de curso es la que sirve de base
para la consecucién de los siguientes objetivos de mejora de dichos procesos tecnolégicos.
3.4.4 Propuestas de Mejora
Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:
3.4. Procesos de Evaluacién
A3.4.1: Elaboracién de un procedimiento de evaluacion de los procesos organizativos
Medida e Elaboraciéon de un procedimiento de evaluacién de los
procesos organizativos que consistird en el disefio de
apartados especificos en los formularios dirigidos a los
miembros de la comisidn TIC y equipo directivo en los que se
pedird la valoracion de las herramientas utilizadas en dichos
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3.4. Procesos de Evaluacion

procesos organizativos. La encuesta se realizard anualmente
al finalizar el curso.

Estrategia de Desarrollo | A continuacidn, se presenta una propuesta de procedimiento con
la estrategia de evaluacion.

Aprobacion de la propuesta.

Responsable Equipo Directivo y Comision TIC
Temporalizacion Fin curso académico 2022-23
Propuesta de procedimiento de evaluacién de los procesos organizativos del centro: 37
APP éQuién evalua? éCuando? éComo? Destinatarios
Hoja de
. . . Tercer . ; . . .
GECE Equipo directivo . incidencia Equipo directivo
trimestre
Cuestionario
Web y redes .
. Y . . . Tercer . . Comunidad
sociales del Equipo directivo . Cuestionario .
trimestre Educativa
Centro
. Tercer . . Comunidad
Teams Comision TIC . Cuestionario .
trimestre educativa
. Tercer . .
Whatsapp Comisién TIC . Cuestionario Claustro
trimestre
Hoja de
incidencia
les2000 Equipo directivo Tercer Equipo directivo
trimestre Forms
Cuestionario
. . Tercer . .
lesfacil Comision TIC . Cuestionario Claustro
trimestre
. Tercer . .
Educacyl Comisién TIC . Cuestionario Claustro
trimestre
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APP ¢Quién evalua? é¢Cuando? éComo? Destinatarios
L. . Tercer . .
Ofimatica Comision TIC . Cuestionario Claustro
trimestre

3.5 Contenidosy Curriculo

3.5.1 Integracion Curricular de las TICs en las areas
La formacidn ofrecida desde un centro de personas adultas puede dividirse en dos categorias:

e Educacidon Formal, que incluye los niveles de iniciacidon, conocimientos basicos y las
ensefianzas de educacion secundaria para personas adultas.

e Educacidon no Formal, orientados a promover el acceso de las personas adultas a la
sociedad del conocimiento a través de procesos de aprendizaje que favorezcan el desarrollo
personal, profesional y social en condiciones de igualdad.

Las ensefanzas de esta segunda categoria se dividen en diferentes areas:

o Area de educacién orientada al acceso a otros niveles del sistema educativo.
Concretamente a la preparacién de las pruebas de acceso a la Universidad para mayores

de 25y 45 afios, y ciclos formativos de grado superior y a la preparacion de las pruebas 32
libres para la obtencidn del Graduado en Educacién Secundaria, y de las pruebas de
acceso a ciclos formativos de grado medio.
o Programas de desarrollo y refuerzo de competencias basicas especificas:
= Competencia linglistica: inglés, francés, aleman
= Competencia digital y en el tratamiento de la informacion
= Competencia cientifica y tecnolégica.
= Competencia social y ciudadana, cultural y artistica.
o Area de formacién orientada al desarrollo profesional. Concretamente, el Centro tiene
autorizada la imparticiéon de cinco programas completos de cualificacién profesional,
dos de ellos pertenecientes a la familia profesional de Electricidad y Electrdnica, uno a
la familia profesional de Hosteleria y Turismo, uno a la familia profesional de Informatica
y Comunicaciones y el Ultimo a la familia profesional Sociosanitaria.
Esta diversidad tanto en lo relativo a la finalidad perseguida por cada ensefianza como al dmbito
de conocimiento de sus contenidos se refleja igualmente en la diversidad de las programaciones
didacticas, cuya estructura y contenidos se adaptan especificamente a las exigencias de la
normativa que los regula, a la naturaleza de sus contenidos y a las metodologias y herramientas
gue les son mas propicios.
Sin embargo, la entrada en vigor de la nueva ley educativa obliga a realizar en los préximos afios
un esfuerzo de adaptacion en el que se considera como uno de los principios directores la
convergencia metodoldgica y didactica en lo que respecta a la Competencia Digital. Este curso
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hemos iniciado el desarrollo de un Plan de refuerzo de la competencia digital que involucra

todos las dreas y a todo el alumnado del Centro.

3.5.2 Secuenciacion de Contenidos y

Estandares para la Adquisicion de la

Competencia Digital para cada una de las areas y niveles educativos.

El curriculo de las ensefanzas impartidas en un centro de ensefianza de personas adultas de
Castilla y Ledn viene recogido en la siguiente normativa:

A. Las ensefianzas formales vienen reguladas

por el Decreto 4/2017, de 23 de marzo, por el

gue se establece el curriculo especifico de la ensefianza secundaria para personas adultas

en la Comunidad de Castilla y Ledn.

En esta normativa recoge para cada nivel y mddulo los contenidos basicos y los estandares

de aprendizaje correspondientes.

No obstante, en lo que respecta a la competencia digital, no aparecen vinculados
expresamente a cada uno de los cuatro mdédulos que componen las ensefianzas, si no que
se refiere a ellos al describir la forma en la que cada dmbito de conocimiento contribuye al

desarrollo de cada competencia.

En lo que respecta al Ambito de Comunicacién, los contenidos basicos y estdndares de

aprendizaje asociados son los siguientes:

Contenidos

Estandares de Aprendizaje

Desarrollo de conocimientos y destrezas para
la busqueda vy seleccion de informacién
relevante de acuerdo con diferentes
necesidades.

Busca y Selecciona informacidn relevante de
acuerdo a sus necesidades

Desarrollo de habilidades linglisticas de
comunicacion en distintas lenguas a través de
las diversas tecnologias de informacién vy
comunicacion.

Se comunica con el centro y entre sus
iguales haciendo uso de las TICS

Manejo de la lectura hipertextual.

Navega y explora habitualmente y sin
dificultad los contenidos alojados en la red

Utilizacion de diversos programas de
procesamiento y correccion ortografica vy
gramatical de textos.

Elabora y modifica documentos con los
estandares de calidad necesarios haciendo
uso de procesadores de texto

Uso de las distintas herramientas de
composicion de presentaciones en las que se
integren textos, graficos, imagen y sonido.

para la
con

Hace uso de herramientas
elaboracion de  presentaciones
contenidos textuales y multimedia.

Mejora de la comunicacion escrita a través de
mensajes, correos electrénicos, participacion

Hace uso habitual de herramientas de
digitales de comunicacion
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Contenidos Estandares de Aprendizaje

en foros, elaboracidn de pdginas web, blogs y
wikis.

En lo que respecta al Ambito de Ciencia y Tecnologia, los contenidos basicos y estandares de
aprendizaje asociados son los siguientes:

Contenidos Estandares de Aprendizaje

Comprensién de los aspectos bdsicos del
funcionamiento y uso de las herramientas
comunes de las tecnologias de la informaciéon y
la comunicacion

Utiliza las herramientas basicas propias de
las tecnologias de la informacion y la
comunicacion

Busca informacidn relevante de forma
sistematica y es capaz de almacenarla y
tratarla.

Busqueda, almacenamiento y tratamiento de
la informacion de forma sistematica.

Interpretacion y uso de lenguajes icénicos y | Esta familiarizado con el uso y tratamiento

graficos en el tratamiento de la informacién. de informacién grafica e icdnica. 20
L, . . Utiliza herramientas de comunicacion
Participacion en chats, foros y wikis con fines | o )
. . digital como chats, foros o wikis para fines
formativos, culturales, sociales o] . .
. formativos, culturales, sociales o
profesionales. .
profesionales.
. " . Usa las TICs con sentido critico, valorando
Uso de las TIC con sentido critico, valoracion de . . .
. los riesgos y las oportunidades que brindan
las bondades y peligros que acarrean. ,
estas tecnologias
Maneja los recursos utilizados en este
Utilizacidn de aulas virtuales, LMS y MOOCs en | ambito de conocimiento para consumir o
la formacion de adultos. compartir contenidos propios del mismo:
LMS, Aulas virtuales, MOOCs.
Finalmente, la contribucién del Ambito Social al desarrollo de las competencias digitales incluye
los siguientes contenidos y estandares:
Contenidos Estandares de Aprendizaje
Utilizacidn de las nuevas tecnologias de forma i
, , Busca y elabora de forma auténoma
cada vez mds auténoma a la hora de buscary | . ., . .
. . . informacion relacionada con los contenidos
elaborar  informacién  relacionada con ..
. L del ambito
cualquier tema del ambito.
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Contenidos Estandares de Aprendizaje

Consideracion de la utilizacién de las nuevas
tecnologias como elemento de supresién de
barreras comunicativas entre culturas y, a la
vez, como factor de discriminacidn entre paises
desarrollados y no desarrollados.

Se apoya en las nuevas tecnologias de la
informacion y la comunicacién para
trascender barreras comunicaciones ya
sean de tipo social o cultural.

Valoracién de los entornos colaborativos como
medio de construccion solidaria y colectiva del
conocimiento.

Hace uso de entornos colaborativos para
compartir y construir conocimiento.

B. Las ensefianzas no formales vienen reguladas en nuestra comunidad por la ORDEN
EDU/661/2012, de 1 de agosto, por la que se regulan los programas de educacion no formal
impartidos en centros publicos de educacion de personas adultas de Castilla y Ledn.

En esta normativa se alude de forma especifica a la competencia digital en las ensefianzas
relativas al Tratamiento de la Informaciéon, Competencia Digital, Competencia Cientifica y
Tecnoldgica.

Se detallan a continuacion los mas significativos, de forma abreviada:

41

Contenidos Estandares de Aprendizaje

Interpreta la informacién procedente de interfaces
graficos de usuario asociados a sistemas operativos de
equipos informaticos y de comunicacidn y emplear las
aplicaciones basicas incluidas en ellos.

Utiliza los periféricos basicos de un sistema informatico,
asi como los dispensadores electrénicos de naturaleza

Tecnologia digital. Utilizacién de diversa.

equipos y servicios basicos TIC Organiza e intercambia la informacidn digital en
soportes de almacenamiento.

Somete a las medidas de seguridad necesarias los
codigos de acceso y mantener activos sistemas de
proteccion.

Sigue las instrucciones de uso sencillo y mantenimiento
basico de un equipo a través de un manual de usuario.

Navega y localiza informacién en la Web.

Navegacion y busqueda e Establece canales de comunicacion para el envioy la
intercambio de informacion recepcién de informacion.

Cumplimenta y envia formularios via Internet.
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Contenidos Estandares de Aprendizaje

Utiliza sistemas de informacién que permitan acceder a
los servicios basicos: educacion, salud, tributos, etc.

Identifica y emplea servicios de difusion, comunicacion
y participacion colectiva con especial atencién a la
proteccion de los menores y de las personas mas
vulnerables.

Utiliza un procesador de textos para elaborar un
documento basico.

Disena una hoja de calculo que incluya operaciones

Produccidn y presentacion de basicas

informacion digital
Elabora una presentacién bdsica.

Utiliza aplicaciones sencillas para manipulacién de
audio y video.

Dentro de la oferta no formal del Centro, destacamos también las cualificaciones
profesionales, dirigidas al empleo. En concreto, dentro de las que se imparten en nuestro
Centro podemos destacar: “Desarrollo de aplicaciones con Tecnologias Web”, de nivel 3, de
la familia profesional de Informatica y Comunicaciones, cuya imparticion ha comenzado este
curso. Se solicitd la correspondiente autorizaciéon de imparticidn a través de la elaboracion
de un proyecto en el que se pone de manifiesto la gran demanda de formacidn por la elevada
empleabilidad en este campo, debido a la evolucidn e integracién del sector de las TIC en
todos los demas.

42

Los contenidos y estandares de aprendizaje quedan recogidos en la correspondiente
normativa https://incual.educacion.gob.es/documents/20195/94271/IFC154 3 RV+-
+Q_Documento+publicado/a77cc0al-3196-4a99-blef-f0d5db297da3

3.5.3 Estructuracion y Acceso a los Contenidos, Recursos Digitales

La herramienta utilizada para compartir los recursos digitales puestos a disposicién de los
alumnos por el profesorado depende de cada departamento y, en ocasiones, del propio
profesor.

En general, las mas utilizadas son las herramientas institucionales puestas a disposicion del
profesorado desde Educacyl: correo electronico y Teams. No obstante, hay profesores que
utilizan otras como una wiki o un blog propio de la ensefianza.

El profesor responsable de cada ensefianza va seleccionando e incluyendo contenidos y
actividades de aprendizaje en las plataformas que utiliza para este fin, con una estructuracion
adecuada y con las indicaciones de uso oportunas al alumnado. El acceso a estos recursos es
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para los alumnos integrantes de la ensefianza y que el profesor previamente ha incluido en el
grupo correspondiente. El tutor del grupo, al inicio del curso, desarrolla la habilidad tecnolégica
para el uso cotidiano de estos entornos digitales entre su alumnado.

3.5.4 Propuestas de Mejora

Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:

3.5. Contenidos y Curriculo

A3.5.1: Elaboraciéon de una estrategia metodoldgica comin relativa al desarrollo de la
Competencia Digital

Medida e Incorporacion de una estrategia metodolégica comun relativa
al desarrollo la Competencia Digital que debera tener en
cuenta las especificidades propias de la practica docente en
los distintos ambitos competenciales.

Estrategia de Desarrollo | Su desarrollo ird en paralelo a las adaptaciones programaticas que
resultaran necesarias en los proximos afios con la entrada en vigor
de la nueva ley educativa

43
Responsable Comision TIC y Jefes de Departamento
Temporalizacién Fin curso académico 2023-24
3.6 Colaboracion, trabajo en red e interaccion social
3.6.1 Contexto del entorno de colaboracién, interaccidon y comunicacion de
la comunidad educativa
Como ya se comentd en el apartado 3.1.3, los canales que se utilizan para la comunicacién con
la comunidad educativa son principalmente los incluidos en la plataforma educativa Educacyl.
e Parala comunicacién con los alumnos:
o Correo electrénico institucional de Educacyl, aunque excepcionalmente se hace uso del
correo particular, sobre todo en aquellos casos en los que el alumno no esta
familiarizado con el acceso a esta plataforma.
o Microsoft Teams que se utiliza tanto como plataforma de comunicacion como de
repositorio de materiales educativos.
o Elcurso pasado se han abierto cuentas del Centro en Instagram, Facebook y Twitter, en
las que se da publicidad de las actividades promovidas desde el Centro.
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o Excepcionalmente se utilizan otras como el aula virtual Moodle, el Aula Virtual de
Educacyl, Zoom o listas de difusion de WhatsApp.

A través de estas herramientas se trasladan notificaciones del profesorado, consultas de
dudas de alumnos, se atiende a alumnos con pérdida de asistencia y alumnos con
necesidades de refuerzo o profundizacion de contenidos, se envian tareas, trabajos o
examenes online, se realizan trabajos cooperativos y grupales.

La gestion de estas herramientas se realiza de la siguiente forma:

o Las herramientas correspondientes a la plataforma de Educacyl son gestionadas
directamente por la Consejeria de Educacion.

o Estas operaciones de gestidon de usuarios y contrasefias de acceso al correo y a la
plataforma de Educacyl se inician al matricular al alumno por primera vez. Cada correo
de Educacyl queda vinculado al correo que el alumno facilita en su solicitud de matricula.

o Lasaulas de Teams de cada departamento son gestionadas por el jefe de departamento.

o Las aulas de Teams propias de cada ensefianza son gestionadas por el profesor de la
misma.

o Las herramientas no institucionales son gestionadas por el profesor que las propone y
utiliza.

Para la comunicacién entre profesores y Equipo Directivo:

o Las comunicaciones formales se realizan por correo electrénico, generalmente por el 44
equipo directivo o por los jefes de departamento.

o Para las comunicaciones informales, se utiliza WhatsApp, Correo Electrénico, aula
virtual o Teams, herramientas que se gestionan como ya se ha sefialado en el punto
anterior.

La comunicacidn con colegas de disciplina

o Serealiza por canales muy diversos, entre ellos Facebook, Wordreference, Hi native, TES,
My English printable worksheets, Foros, plataforma EPALE, Grupos especificos de
Teams, Webs especializadas, ...

o La gestion de estos medios se realiza por el profesor que mantiene estas
comunicaciones.

Con el entorno social del Centro

o Se utiliza la Web del CEPA, gestionada por el equipo directivo y las distintas redes
sociales, gestionadas y mantenidas por la jefa del departamento de Ambito Cientifico
Tecnolégico.

La web del Centro, continuamente actualizada aporta informaciéon a toda la comunidad
educativa (ensefianzas, calendario, protocolos, recursos, convocatorias...) y, sobre todo,
permite la gestidn telematica: descarga y relleno de la matricula oficial y formulario de
entrega de la misma, junto con la documentacién requerida. Las redes del Centro (Facebook,
Instagram y Twitter) constituyen un entorno de interaccién propicio para informar y recabar
opiniones de la comunidad educativa y del exterior del Centro.

Con las familias del alumnado
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o Solose aplica en el caso excepcional del alumnado del Centro menor de edad. Se utilizan
las mismas herramientas expuestas para la comunicacion con el alumnado.

Cada curso escolar se revisa el plan de comunicacién tanto interno como externo a adoptar por
consenso del claustro de profesores. Ademas de facilitar la comunicacién en el Centro, a todos
los niveles, utilizamos las nuevas tecnologias para la elaboracién colaborativa de contenidos
digitales, por parte del profesorado, compartiendo materiales educativos con sus alumnos, o
por parte del alumnado.

Se utilizan distintos tipos de aplicaciones, algunas para el consumo de informacién digital ya
existente y otros para la elaboracién y presentacién de contenido digital. Las herramientas mas
habituales para la elaboracién de contenidos digitales en uno y otro caso son las de la suite
ofimdtica Office y complementariamente herramientas de tratamiento de imdgenes, como
Canva. Todo ello en un contexto en el que el uso de estas herramientas digitales de colaboracién
y comunicacidn, tanto sincrona como asincrona, entre toda la comunidad educativa del Centro
ha crecido exponencialmente durante estos ultimos afios.

Desde el Centro se potencia un uso adecuado de las mismas, para atender las principales
necesidades derivadas del perfil de nuestro alumnado adulto, su irregular asistencia por
multiples causas y su necesaria atencion personalizada (refuerzo y profundizacidn). Por tanto,
el profesorado del Centro viene utilizando con eficacia y solvencia estos entornos tecnoldgicos
digitales, convirtiéndolos en utiles y cotidianas herramientas de colaboraciéon y comunicacién
académica dentro y fuera del aula. A raiz de la pandemia de COVID-19, estas herramientas se
han convertido en imprescindibles. 45

3.6.2 Criterios y protocolos de colaboracion, interaccion y trabajo en red
dentro y fuera del centro

Para optimizar los entornos de colaboracion y comunicacién, tanto por parte de los responsables
a los usuarios, como entre iguales, y para toda la comunidad educativa, se requiere un cierto
grado de capacitacion tecnolégica. Esto supone dar respuesta a las necesidades de formacion
en competencia digital de los alumnos y de los profesores, cuando se requiera. Por ello es
importante detectar estas carencias cuanto antes (informacién recabada al inicio de curso a
través de cuestionarios y formularios) para poder dar una respuesta formativa por parte del
Centro.

Por otro lado, se requiere disponer de unos minimos recursos tecnoldgicos (teléfono moévil, PC
y/o tablet, principalmente). La carencia de recursos, también detectada al inicio de cada curso
escolar, a través de encuestas al alumnado, se prevé resolver poniendo a disposicién del
alumnado el aula de informatica para su uso en horas libres. En el caso de ser necesario recurrir
al préstamo de dispositivos también la alternativa es viable.

Se instruye también en el uso de herramientas colaborativas y de comunicacién como el correo
electrénico, de mensajeria o redes sociales y, como ya se ha sefialado en el uso de herramientas
para la elaboracion de contenidos digitales como la suite ofimatica Office vy
complementariamente herramientas de tratamiento de imdagenes, como Canva. Todo ello en un
contexto en el que el uso de estas herramientas digitales de colaboracion.
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Con relacién a la informacién publicada en redes sociales, la coordinacidon de su mantenimiento
corresponde a una profesora del centro, que recoge las propuestas de publicacién y los recursos
a publicar y gestiona la publicacidn bajo la supervision del equipo directivo.

Por lo demas, se propone como mejora la elaboracion de un protocolo de normas de uso de las
herramientas de colaboracion y trabajo en red.

3.6.3 Valoracion de la estructura, organizacion y servicios de colaboracion,
interaccion y trabajo en red dentro y fuera del centro

No existe un procedimiento formal de valoracién de la estructura, organizacion y servicios de
colaboracidn y trabajo en red dentro y fuera del Centro.

Los mecanismos de comunicacién con los alumnos son propuestos por cada profesor vy
acordados con los alumnos, ya que recordamos que tenemos un alumnado muy variado en
cuanto a edad y recursos. En general, no existe retroalimentacién de los alumnos acerca de su
percepcidn sobre el funcionamiento de estas herramientas.

Los cauces de comunicacion entre profesores son acordados entre todos a principio de curso
intentando ser sensibles a las preferencias de cada uno. A lo largo del curso no se ha recibido
ninguna valoracion respecto de su utilidad y conveniencia.

Se propone incluir las siguientes preguntas en el cuestionario que se pasara a los profesores al
final de curso: 6

e (Cudl es tu valoracién de las herramientas utilizadas para la colaboracidn, interaccién y
trabajo entre los profesores del Centro?

e (Desearias proponer alguna otra herramienta, distinta de las utilizadas este curso?

3.6.4 Propuestas de innovacidén y mejora

Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:

3.6. Colaboracion, Trabajo en Red e Interaccion Social

A3.5.1: Elaboracion de un protocolo de normas de uso de las herramientas de colaboracién
y trabajo en red

Medida e Elaboraciéon de un protocolo de normas de uso de las
herramientas colaborativas y trabajo en red, tanto dentro,
como fuera del centro.

Estrategia de Desarrollo | Elaboracién de un protocolo que valorara el uso que se hace de las
herramientas colaborativas en el Centro y de los niveles de servicio
se desee ofrecer. El borrador se presentarad al equipo directivo
para su aprobacién
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3.6. Colaboracion, Trabajo en Red e Interaccidn Social
Responsable Comision TIC y Equipo Directivo
Temporalizacion Fin curso académico 2022-23

3.7 Infraestructura

3.7.1 Descripcion, categorizacion y organizacion de equipamiento y
software

La siguiente tabla relaciona el Inventario digital del Centro:

Equipamiento Marca | Modelo S.0. Memoria Cantidad
FOTOCOPIADORA Otro nuil NA NA 2
IMPRESORA Otro nuil NA NA 4
ORDENADOR PERSONAL Clénico nuil Windows 10 <4Gb 13

47
ORDENADOR PERSONAL Clénico nuil Windows 10 <4Gb 3
ORDENADOR PERSONAL HP nuil Windows 10 <4Gb 21
PORTATIL HP nuil Windows 10 8 Gb 15
PROYECTOR Otro nuil NA NA 8
SERVIDOR Clénico nuil Windows 10 8 Gb 1
TABLET Otro nuil Android 16 Gb 24
Con respecto a la utilizacidn de estos equipos, existen protocolos en las aulas de informatica y
talleres de electrénica, también recogidos en el RRI del Centro.
Las tablets se guardan en un armario bajo llave donde se cargan después de cada sesion.
Al finalizar el curso, los portétiles se recogen en un armario en el aula taller donde se han
utilizado.
Fuera del horario de uso de las ensefianzas de informdtica y talleres, estos espacios y su
equipamiento estdn a disposicion del profesorado que pueden hacer uso de los mismos para
otras clases. Las reservas se trasmiten al Coordinador TIC.
El horario de utilizacién durante el curso de cada aula se refleja en la puerta de la misma.
3.7.2 Definicion, clasificacion y estructuracion de redes y servicios de aula
de centro y globales — institucionales
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El CEPA La Victoria aun no pertenece a la red de Escuelas Conectadas. Aunque se ha solicitado
en numerosas ocasiones, se sigue a espera de poder disponer de una conexién mas segura,
rapida y que permita abordar con mejores garantias los proyectos TIC desarrollados en el Centro.

Por lo que respecta a los equipos, estos no han sido renovados al menos en los ultimos diez afios
ni se ha dotado al centro con el presupuesto necesario para adquirirlos. La Direccién Provincial
de Educacidn es consciente de ello y de las carencias que comporta.

A pesar de todo, CEPA La Victoria ha conseguido ser uno de los tres Centros de Educacién de
Personas Adultas de Castilla y ledn certificadores de la competencia digital para la ciudadania.

Para poder ofrecer al ciudadano los niveles de servicio que se vienen ofertando y avanzar en el
desarrollo de este proceso de certificacion iniciado en el curso 2021/22, consideramos
indispensable disponer de los recursos, las infraestructuras y la conexion de red adecuados.

Las ensefianzas de cualificacion profesional de la familia profesional de Informatica vy
Comunicaciones requieren la actualizacidn de equipos e infraestructura de red.

Otros proyectos en curso, como por ejemplo los asociados a nuestra acreditacidn como Centro
Erasmus+, que nos permite garantizar la movilidad del alumnado durante los préximos cinco
anos, convirtiéndonos asi en Centro pionero también en esta linea, requieren la puesta a
disposicion del centro de herramientas digitales actualizadas y novedosas.

Pese a las necesidades que reclaman estos y otros proyectos, los equipamientos actuales hacen
cada vez mas dificil su ejecucion. Ejemplos de estas deficiencias son la conexién por cable del
aula de informdtica y la conexién wifi de todo el Centro que se lleva a cabo a través de un router
doméstico o los ordenadores del profesorado en las aulas, sala de profesores y administracién,
gue se conectan a Internet a través de un router VPN y estdn en una red compartida con los
equipos de impresion del Centro. Solo disponemos de una Unica linea de fibra dptica de 100 Mb
para todo el Centro.

3.7.3 Organizacion tecnoldgica de redes y servicios

El siguiente diagrama muestra la topologia de la red implantada en el centro
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3.7.4 Planificacion de Equipamiento, Organizacion y gestion de equipos y
servicios

Este curso es el primero que se nos ha solicitado el inventario digital por parte de la Consejeria
a través de Teams. Es el que se ha adjuntado en el punto 3.7.1.

También este curso es el primero que se nos solicitan las necesidades de nuevo equipamiento.
Se han trasmitido las siguientes:

10UES 1S NUUGES ¥
Novedades del Portal
Disponible subscripcion
mediante RSS

’E‘ <) Escuchar ‘ > ‘ 6 Becas, Ayudas y

Consulta Necesidades Equipamiento Centros Educativos

Subvenciones
Toda la informacién de
becas de la Junta de

Centro: 47007392 - CEPA LA VICTORIA Castila y Leon,
Usuario: mjbarrero - M JOSEFA BARRERO MARTINEZ
Ment
) El siguiente listado muestra el equipamiento TIC solicitado por el centro.. Temas
Qs [ Elija una opcidn ]

Para realizar alguna modificacion, haga clic sobre el tipo de equipamiento.
Informacion

[ Elija una opcion v

Equipamiento Cantidad | Destino Memoria | Disco Duro
ORDENADOR SOBREMESA 15 AULA INFORMATICA |64 Lo més actualizado posible

- - DIRECCIONES
ORDENADOR SOBREMESA 10 AULA 64 Lo mas actualizado posible PROVINCIALES
PANEL DIGITAL INTERACTIVO 4 AULA 64 Lo mas actualizado posible

PORTATIL_CONVERTIBLE_11_6 |15 CICLO FORMATIVO |64 Lo mas actualizado posible DIRECTORIO
CENTROS

Merece la pena insistir en la necesidad de disponer de estos equipos para poder seguir
trabajando en la misma linea, desarrollando proyectos novedosos que permitan a nuestro
alumnado salvar la brecha digital y acreditar su nivel de competencia digital, aspecto clave para
la mejora de su empleabilidad, objetivo prioritario de estos estudiantes.

Como ya se ha indicado, en los ultimos diez afios desde Educacién no se ha facilitado la
reposicion del equipamiento informatico, ni del presupuesto necesario para su adquisicion. Tan
solo se ha contado con pequefias donaciones de equipamiento, ahora ya muy obsoleto, a través
del alumnado del Centro.

El mantenimiento de los equipos y las infraestructuras se lleva a cabo por el propio profesorado,
el coordinador TIC y, en caso necesario, por personal especializado que el Centro contrata.

Con respecto a la reprografia, la reposicién de toner se lleva a cabo por una empresa externa
contratada para ello.

La retirada de los equipos obsoletos o en desuso se realiza normalmente a final de curso, a través
de una empresa de reciclaje, tramitando correctamente la documentacién que requiere la
normativa vigente en cada caso.

Cuando es necesario que acuda cualquiera de estas empresas de reciclaje, reprografia o
informatica, los profesores que detectan las incidencias, las situaciones a resolver, avisan al
coordinador TIC o equipo directivo por los medios de comunicacién establecidos, que se encarga
de las siguientes gestiones.
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Existe un registro por escrito de comunicacion de incidencias, tanto en papel como digital, a
través de Teams, recogido dentro del plan de comunicacién interno del Centro.

3.7.5 Actuaciones para paliar la brecha digital

Nuestro proyecto educativo de Centro recoge desde el curso pasado la estrategia digital, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 111 bis.5 de la LOMLOE, que dice lo siguiente:

Las Administraciones educativas y los equipos directivos de los centros promoveran el uso de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en el aula como medio didactico
apropiado y valioso para llevar a cabo las tareas de enseflanza y aprendizaje. Las
Administraciones educativas deberdn establecer las condiciones que hagan posible la
eliminacion en el dmbito escolar de las situaciones de riesgo derivadas de la inadecuada
utilizacion de las TIC, con especial atencidn a las situaciones de violencia en la red. Se fomentara
la confianza y seguridad en el uso de las tecnologias prestando especial atencién a la
desaparicién de estereotipos de género que dificultan la adquisicion de competencias digitales
en condiciones de igualdad.

La Orden EDU/661/2012, de 1 de agosto, por la que se regulan los programas de educacion no
formal impartidos en centros publicos de educacién de personas adultas de Castilla y Ledn,
enmarca la ensefanza “competencia digital y en el tratamiento de la informacion” en el
conjunto de programas de desarrollo y refuerzo de competencias basicas especificas, dentro del
area de educacion orientada al acceso a otros niveles del sistema educativo. 50

Entendemos por competencia una combinacién de conocimientos, capacidades y actitudes. Sin
embargo, competencia clave es aquella que toda persona necesita para su realizacién y
desarrollo personal, para la ciudadania activa y la inclusion social.

A nivel europeo, uno de los objetivos principales, seglin la Propuesta de Recomendacion del
Consejo en relacién al aprendizaje permanente, lo constituye el desarrollo de las competencias
clave, especialmente la competencia digital, ya que la adquisicion de esta competencia posibilita
la consecucién del resto de objetivos prioritarios, como son la reduccién de la tasa de
desempleo, el intercambio y la movilidad laboral, la participacién ciudadana activa y la reduccién
de desigualdades.

Segln encuesta llevada a cabo por el Programa Internacional para la Evaluacion de las
competencias de la poblacién adulta (PIAAC, 2013), en ese momento el 44% de los adultos
presentaban escasas capacidades digitales, y el 19% nulas.

La mayor relevancia de la tecnologia en el trabajo y en la vida diaria, condujo en 2018, por parte
del Consejo Europeo, a la revision y actualizacion de las competencias clave para el aprendizaje
permanente, priorizando la competencia digital. Se puso de manifiesto la importancia creciente
del aprendizaje no formal.

Actualmente, la rapida transformacion digital de la economiay la sociedad, con un impacto cada
vez mayor en la vida cotidiana, ha convertido las competencias digitales en herramientas
basicas: nuevas y accesibles formas de comunicacién y de prestacion de servicios, nuevos
perfiles profesionales y oportunidades de negocio, nuevas posibilidades de acceso a la
informacion, a los servicios publicos y a la actividad econdmica. La situacion excepcional
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derivada de la pandemia de COVID-19 ha acelerado el proceso de digitalizacion, poniendo de
relieve carencias y desigualdades (brecha digital).

En este contexto, las lineas de actuacidn que pretendemos abordar desde el Centro, para mitigar
la brecha digital que se evidencia entre nuestro alumnado, procedente de entornos mas
desfavorecidos, como ya se ha puesto de manifiesto al describir el perfil del mismo, se exponen
a continuacion.

La competencia en el tratamiento de la informacidn exige una buena comprension y amplios
conocimientos sobre la naturaleza, la funcidn y las oportunidades de las tecnologias de la
sociedad de la informacidn en situaciones cotidianas de la vida privada, social y profesional, asi
como herramienta de apoyo a la creatividad y la innovacidn. Esto conlleva el conocimiento de
las principales aplicaciones informaticas y la comprensidn de las oportunidades y los riesgos
potenciales que ofrecen Internet y la comunicacion por medios electrénicos (correo electrénico
o herramientas de red) para la vida profesional, el ocio, la puesta en comun de informacidny las
redes de colaboracidn, el aprendizaje y la investigacidon. La competencia digital entrafia el uso
seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacién para el trabajo, el ocio y la
comunicacion. Se sustenta en las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC): el uso de
ordenadores, y otros dispositivos de telefonia mévil o acceso a redes para obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, y comunicarse y participar en redes
de colaboracién a través de Internet.

La adquisicién de un nivel medio de la competencia digital y en el tratamiento de la informacion
prepara al alumnado adulto para desenvolverse en un marco adaptativo; mas alla de la basica
alfabetizacion digital, centrada en el manejo de herramientas que quedaran obsoletas en un
corto plazo de tiempo. Es necesario dotar de los conocimientos, destrezas y aptitudes para
facilitar un aprendizaje permanente a lo largo de la vida, de forma que el alumnado pueda
adaptarse con versatilidad a las demandas que surjan en el campo de estas tecnologias.

51

El caracter transversal de la “competencia digital” se pone de manifiesto si entendemos esta
competencia como “el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de informacion y
comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el
aprendizaje, el tiempo libre, la inclusidn y participacion en la sociedad”.

La adquisicion por parte de nuestros alumnos de la competencia digital y en el tratamiento de
la informacién es prioritaria, ya que posibilita su acceso al mundo laboral, y la mejora del
empleo. Ademads, permite conseguir todos los objetivos de los programas de educacién no
formal en Centros de educacién de Personas Adultas.

Cada vez se perfila con mas fuerza la necesidad no solo de adquirir, sino de certificar el nivel de
competencia digital. En este sentido, ademds de otorgar los certificados correspondientes al
nivel de competencia adquirido en nuestro Centro, también propondremos al alumnado de
nuestros grupos para la obtencion del certificado de competencias digitales para la ciudadania
de Castilla y Ledn, promovido por la Junta de Castilla y Ledn. Esta certificacidn estd basada en el
modelo europeo de competencias digitales publicado por el Centro Comun de Investigacién
(JRC, Joint Research Center) de la Union Europea, el modelo DIGCOMP. Tanto la Universidad de
Burgos como la de Valladolid reconocen dichos certificados como créditos ECTS (Sistema
Europeo de Transferencia y Acumulacion de Créditos). A partir de este curso, también la
Universidad de Ledn reconoce con tres créditos la certificaciéon de competencias digitales de
nivel medio y con uno la de nivel basico.
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Nuestro Centro es entidad certificadora de la competencia digital.

La rapidez con la que evolucionan las tecnologias hace que cualquier persona adulta necesite
reciclarse continuamente. La actual pandemia ha marcado un antes y un después en la
educacion. Es fundamental la integracion de las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) como una nueva metodologia, no vinculada Unicamente a la utilizacién de
las mismas. Concebimos las TIC como herramientas que posibilitan el aprendizaje auténomo y
eficaz, la experimentacion, el trabajo en equipo, la divulgacidn, etc., y no como un objetivo en si
mismas: Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC). El rapido desarrollo de las
tecnologias disruptivas estd provocando que los métodos pedagdgicos cambien para adecuarse
a las nuevas exigencias de la sociedad digital, interconectada y virtual. Las tecnologias
emergentes aplicadas a la educacion dan lugar a nuevas formas de ensefiar y aprender, como la
realidad virtual, los entornos personales de aprendizaje o el trabajo desde la nube por lo que se
necesitan docentes con competencias y confianza digitales para enfrentarse a este nuevo
mundo y acercarlo a los estudiantes que, a su vez, ya estan fusionandose en él, formando parte
innata de ellos mismos. Son necesarios contenidos de aprendizaje de alta calidad, herramientas
faciles de usar y plataformas seguras que respeten la privacidad y las normas éticas. La
formacion permanente del profesorado es el mecanismo que garantiza la actuacién competente
y apropiada del docente, asi como la actualizacion y adecuacién del sistema educativo a las
nuevas necesidades que la sociedad tiene en cada momento. Dicha formacién da respuesta a
sus expectativas de mejora en el ejercicio profesional y satisfaccion laboral, y se priorizara desde

el Centro.
52

La actual pandemia ha marcado un antes y un después en la educacion. Los conceptos clave en
la educacion del fututo son inteligencia artificial, nube y ciberseguridad.

El compromiso de nuestro Centro para abordar este reto con éxito es fundamental. Entendiendo
por tanto como prioritario este objetivo, optimizaremos la gestiéon de los recursos, tanto
materiales como humanos para preparar aulas, instalaciones y equipos, de forma que sea
asumible cada nuevo paso en la consecucién de la integracién de los entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje personales.

Una iniciativa que se desea poner en marcha, siempre que se cuente con los recursos
apropiados, es la de poner a disposicion de los alumnos del centro una sala de ordenadores a la
gue puedan utilizar libremente en el horario que se establezca. Esta aula estaria supervisada por
un profesor que atenderia las dudas que pudieran surgirles. Este proyecto contribuiria a reducir
la brecha digital que se observa en el alumnado del centro.

3.7.6 Propuestas de Innovacion y mejora

Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:

3.7. Infraestructura

e A3.7.1: Renovacion de las infraestructuras tecnoldgicas del Centro.

Medida e Renovacién de las infraestructuras de comunicaciones y de
los equipamientos fisicos y l6gicos disponibles en el Centro.
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3.7. Infraestructura

Estrategia de Desarrollo | Solicitud de los fondos necesarios para la renovacion del
equipamiento fisico y légico e implementacién de la renovacién.

Responsable Equipo Directivo y Comision TIC

Temporalizacion Fin curso académico 2022-23

3.8 Seguridad y Confianza Digital

3.8.1 Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos.
Estrategias y responsabilidades

Los protocolos de seguridad implementados sobre las aplicaciones, las redes y los equipos estan
basados en mecanismos de autenticacion mediante usuario y contrasefia.

En términos generales, los usuarios y contrasefas son definidos a principio de curso por el
equipo directivo y son eliminados a la finalizacién del mismo. Cada usuario es libre de cambiar

su contrasenia. 53

e Redes.

Hay dos redes en el centro. A la primera sélo se accede de forma cableada y conecta los
ordenadores del despacho de direccidén y de la sala de profesores. A la misma sélo tiene
acceso el claustro de profesores desde estos dispositivos.

e Elacceso a esta red estd gestionado por el equipo directivo.

e La otra red conecta, de forma principalmente cableada, los ordenadores de la sala de
informatica y de forma inaldmbrica (wifi) las tablets del Centro.

e En este caso son los profesores quienes gestionan el acceso a estos equipos y proporciona
a los alumnos la clave de acceso a la wifi de invitados cuando resulta necesario.

e Equipos.

El acceso a los equipos del despacho de direccién y de la sala de profesores es gestionado
por el equipo de direccién mediante mecanismos de autenticacion por usuario y contrasefia.

e Elacceso alos equipos de la sala de informdtica se renueva a principio de curso y se realiza
por el equipo de coordinacidn TIC con el soporte de una empresa externa de servicios.

e El mecanismo de acceso se articula creando en cada ordenador una sesién de usuario en
Windows 10 por cada uno de los cursos que se van a impartir en el aula durante ese curso
académico. A cada una de las sesiones se le asigna una clave de acceso diferente, pero
comun a todos los puestos.

e Los alumnos no tienen perfil de administrador ni tienen permitido modificar la clave de
acceso de sus puestos.
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e Los ordenadores de las aulas son reconfigurados igualmente a principio de curso y se les
asigna una clave de acceso compartida por todo el profesorado.

e la gestion de estos ordenadores corresponde al equipo TIC con soporte de una empresa
externa de servicios.

e El acceso a las tabletas del centro es abierto, no estando limitado mediante usuario y
contrasefa.

e Se realiza un control de los usuarios que utilizan los ordenadores y las tabletas del aula de
informatica:

o Cada ordenador tiene asignado un numero. Al principio de curso, los alumnos escogen
de forma arbitraria un puesto que mantienen a lo largo del curso. De esta forma y con
el mecanismo de una sesion por curso, es posible conocer quién ha hecho qué en cada
uno de los puestos.

o Aligual que los ordenadores, las tabletas también estdn numeradas secuencialmente.
En las sesiones en que son utilizadas las tabletas, cada alumno escoge la tableta que
corresponde al nimero del puesto que tiene asignado.

e Aplicaciones.

El acceso a las aplicaciones se controla igualmente mediante sistemas de autenticacion
basados en usuario y contrasefa.

El acceso a aplicaciones de administracion y gestion econdmica esta limitado al equipo .,
directivo y al personal de administracidn y es gestionado por el equipo directivo.

El acceso a las aplicaciones de gestién académica como el iesfdcil, estd abierto a todo el
claustro de profesores. Cada profesor accede mediante su propio usuario y contraseiia y es
responsable de su gestidn.

La instalacién y gestidn de acceso al resto de aplicaciones se realiza segun las necesidades de
cada profesor que es responsable de su gestion.

El acceso a las aplicaciones de los ordenadores de la sala de informatica no esta restringido
y en general son accesibles desde todas las sesiones de usuario.

La configuracién de las sesiones correspondientes a cada curso es libre y de hecho se
modifica como parte de las actividades de cada curso.

Elacceso a las aplicaciones instaladas en las tabletas es libre, no estando limitado por usuario
y contrasefia, salvo como es légico el acceso a determinados sitios de internet con control de
acceso (correo, etc.).

Al no existir en las tabletas la posibilidad de crear una sesién para cada curso, los cambios
realizados en la configuracién o aplicaciones de una tableta por un usuario es percibido por
el usuario que utiliza la misma tableta en otro curso. Por este motivo tanto los cambios de
configuracién como la instalacion de nuevas aplicaciones en las tabletas, se realizan bajo la
supervision del profesor de los cursos en los que estas son utilizadas.

3.8.2 Criterio de almacenamiento y custodia, de datos académicos,
didacticos y documentales.
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El Centro dispone de una Unica linea de fibra dptica (100 Mb), que conecta los ordenadores de
administracién, direccidn y profesorado a Internet a través de la VPN de la JCyL. Todos los
equipos estan cableados de forma segura. En este nivel, la linea no ofrece la posibilidad de
conexion wifi.

La conexion de los equipos fijos de las aulas de informatica y las tablets que utiliza el alumnado
se puede establecer via wifi. Sin embargo, la mayor parte de los equipos estan cableados, con IP
automatica. Es el profesor correspondiente quien introduce la contrasefia wifi en los equipos.
También el profesor que corresponda facilita al alumnado la contrasefia de la red de invitados
cuando asi se requiere.

El servidor, ordenador que conecta el Centro con la Consejeria de Educacidn, es el eslabén mas
seguro y menos accesible desde cualquier otro punto.

El programa de administracién que utilizamos es el /es2000. Conocen su contraseia de acceso
el personal administrativo, y las personas del Equipo Directivo. Esta aplicacién se actualiza de
forma dindmica cada que se recibe un nuevo parche desde la Direccién Provincial de Educacién,
por lo que siempre esta actualizado. Cada vez que utiliza los datos son enviados a la Consejeria,
donde se realizan copias de seguridad.

La gestion econdmica se lleva a cabo a través del programa GECE, instalado tanto en el servidor
como en el ordenador de Secretaria. Solo tienen acceso a dicho programa las personas de
Equipo Directivo, a través de contraseia. Se realizan copias de seguridad cada vez que se cierra

el programa.
55

Cada uno de los ordenadores del despacho de Direccidn tiene acceso a una carpeta compartida
con toda la documentacion del Centro. Dicha carpeta se copia en un pincho periddicamente. Se
almacena también una copia de seguridad de la misma en la nube del correo de Centro.

Los ordenadores del despacho de Direccién, asi como los de la sala de profesores tienen
instalado el programa lesfacil, al que pueden acceder todos los profesores para la gestion del
proceso de ensefianza-aprendizaje. Las contraseias se facilitan al inicio de cada curso, cuando
se configura, por parte del equipo directivo, el programa. Después, cada profesor puede cambiar
la suya.

Los ordenadores de la sala de profesores muestran una copia de la documentacién de Centro
en el escritorio, disponible para todo el profesorado, que también se facilita por correo
electrdénico o a través de plataformas de uso compartido, como Teams.

Todos los ordenadores del profesorado tienen su acceso restringido por contrasefia a una
cuenta de usuario con perfil de administrador. Se indica la misma al inicio de curso, y la
posibilidad de crear otros usuarios en todos los ordenadores compartidos.

Cada nuevo curso, se eliminan completamente las cuentas y los datos que ya no se utilizan.

Dentro del marco del plan de acogida del Centro, al inicio de cada curso escolar, a través de un
modelo de recogida de datos, se sondean las necesidades del profesorado relativas a la
utilizacion de equipos, conexiones e infraestructuras, facilitando los datos de acceso a las
plataformas, herramientas, instalaciones y equipo demandados en cada caso, asi como los
protocolos de uso establecidos.

Las contrasefias se cambian al finalizar cada curso escolar y siempre que es necesario.
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Los ordenadores del aula de informatica disponen de un programa que permite resetear la
configuracién del equipo después de cada sesién.

3.8.3 Actuaciones de formacién y concienciacion

Se llevan a cabo charlas sobre ciberseguridad a lo largo de todo el curso para nuestro alumnado
(internas y externas, enmarcadas en ocasiones en el Plan Director de la Junta). Se trabajan este
tipo de contenidos en todas las ensefanzas, pero especialmente en las que certifican la
competencia digital, constituyendo este bloque, en concreto, un porcentaje muy elevado del
total de contenidos. Se consultan frecuentemente las indicaciones de la OSI (Oficina de
Seguridad del Internauta), la Policia, el INCIBE (Instituto Nacional de Ciberseguridad)...Se
trabajan contenidos publicados en sus paginas web, en relaciéon a las contrasefas, copias de
seguridad, autenticacién en dos pasos, compras online, métodos seguros de pago, banca online,
cémo evitar fraudes, protocolos seguros de creacion de contenidos...

3.8.4 Criterios de Seguridad de datos, redes y servicios y su adecuacioén a la
normativa de proteccion de datos y seguridad.

Se evaluan todos estos protocolos de trabajo expuestos, tanto por parte del profesorado como
del alumnado, cada uno segun corresponda, a través de encuestas, reuniones, coordinaciones y
en ultimo término se llevan las conclusiones de dicha valoracién al Claustro y Consejo Escolar,
para la propuesta y adopcion de las mejoras pertinentes.

Los impresos de matricula ofrecen informacion basica sobre proteccién de datos y remiten a la
Sede Electrénica de la Junta de Castilla y Leén para su ampliacién.

3.8.5 Propuestas de innovacidén y mejora

Atendiendo a lo expuesto en este apartado se propone como mejoras las siguientes acciones:

3.8. Seguridad y Confianza Digital

A3.8.1: Implantacion de un Gestor de Contraseiias

Medida e Implantacién de un Gestor de Contraseiias.

Estrategia de Desarrollo | La Comisién TIC realizara una propuesta de Gestor de Contrasefas
Aprobacion por el Equipo Directivo

Implantacion

Responsable Equipo Directivo y Comision TIC

Temporalizacién Final del curso académico 2022-23

A3.8.2: Documentacion de la Estructura Organizativa de Seguridad
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https://teams.microsoft.com/_#/pdf/viewer/teamsSdk/https:~2F~2Feducajcyl.sharepoint.com~2Fsites~2FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO~2FDocumentos%20compartidos~2FGeneral~2FPlan%20TIC~2FEVIDENCIAS~2F%C3%81REA%208.%20SEGURIDAD%20Y%20CONFIANZA%20DIGITAL~2FDocumento%20de%20evidencias%20Ciberseguridad_sin%20datos%20personales.pdf?threadId=19:W26O25qhr7wMYFxlzEnXi9h26xXLEAatpOsH1mx4hnM1@thread.tacv2&subEntityId=%257B%2522web%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%2522%252C%2522list%2522%253A%2522https%253A%252F%252Feducajcyl.sharepoint.com%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%2522%252C%2522folder%2522%253A%2522%252Fsites%252FCEPALAVICTORIA-PLANDIGITALDECENTRO%252FDocumentos%2520compartidos%252FGeneral%252FPlan%2520TIC%252FEVIDENCIAS%252F%25C3%2581REA%25208.%2520SEGURIDAD%2520Y%2520CONFIANZA%2520DIGITAL%2522%257D&fileId=f77fc7f9-4e3e-4135-a98e-a6f0abaa4642&ctx=openFilePreview&viewerAction=view

3.8. Seguridad y Confianza Digital

Medida

e Documentacién de la estructura organizativa de seguridad de
servicios, redes y equipos. Estrategias y responsabilidades.

Estrategia de Desarrollo

Elaboracién de la propuesta de estructura organizativa.

Aprobacion por el Equipo Directivo.

Responsable

Comision TIC y Equipo Directivo

Temporalizacién

Fin del curso académico 2023-24
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4 EVALUACION
4.1 Seguimiento y Diagndstico

4.1.1 Procedimiento de Seguimiento y Diagnostico.

El Plan TIC tiene un horizonte temporal de dos afios con posibilidad de renovar su vigencia por
otros dos. A lo largo de este tiempo se debera hacer un seguimiento del mismo para evaluar su
cumplimiento, en concreto se debera valorar:

e El nivel de cumplimiento de los objetivos propuestos.

e Quelasactividades TIC realizadas hasta la fecha y recogidas en este plan siguen o no vigentes
y si se siguen realizando.

e Que las propuestas de mejora que incorpora el plan han sido llevadas a efecto.

e Que se incorporan a este plan los cambios necesarios de forma que refleje la situacion del
centro en materia TIC.

Para garantizar el cumplimiento de estos aspectos, se pondrd en practica el siguiente
procedimiento de seguimiento y diagnéstico.

1.- Alinicio de cada curso, se elaborard un calendario de actuaciones para el afio académico que g
deberd contemplar las actividades a realizar para avanzar en el cumplimiento de los objetivos
y de la puesta en practica de las mejoras propuestas.

Este calendario sera elaborado y aprobado por la comisiéon TIC.

El calendario serd dado a conocer al claustro de profesores en la primera reunién posterior a
la aprobacion del mismo.

N
1

Al término del primer cuatrimestre se elaborard un formulario que recogera el grado de
avance de las actuaciones previstas, identificando en su caso las acciones correctoras
necesarias para garantizar su cumplimiento al finalizar el curso académico.

w
"1

Al finalizar el curso académico se elaborara de nuevo el formulario de cumplimiento y se
actualizara el Plan TIC con una breve memoria de los objetivos y propuestas de mejora
alcanzados durante ese curso.

La responsable de estas tareas serd la comisién TIC.

El resultado se incorporara en la memoria del curso y serd dado a conocer al claustro de
profesores en la reunién de final de curso.

b
1

Al final del curso académico 2023 — 24 se documentara el progreso realizado durante la
vigencia del Plan TIC y en base se adoptaran las decisiones que corresponda para garantizar
su continuidad en el siguiente periodo.

El resultado se incorporara en la memoria y serd dado a conocer al claustro de profesores
en la reunidn de final de curso.
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Durante el periodo de vigencia del plan, el Centro debera realizar el Selfie for Teachers
como herramienta de evaluacidn del grado de implantacién de las herramientas TICs en
el Centro.

4.1.2 Grado de Consecucion de los Objetivos Propuestos.

Para la valoracién del progreso alcanzado con los objetivos propuestos, se utilizara la siguiente
tabla, que deberd ser cumplimentada por la Comisiéon TIC:

Objetivo Alcanzado | En Progreso | Pendiente

4.1.3 Indicadores de logro de las propuestas de mejora.

Para la valoracion del progreso alcanzado con las propuestas de mejora, se utilizara la siguiente
tabla, que debera ser cumplimentada por la Comision TIC: 59

Propuestas de Mejora Alcanzado | En Progreso | Pendiente

4.2 Evaluacion del Plan

4.2.1 Grado de Satisfaccion del Desarrollo del Plan TIC

La valoracion del grado de satisfaccidén con los resultados del Plan TIC se realizard al finalizar
cada curso académico mediante una encuesta en la que participara el claustro de profesores y
cuyos resultados se presentaran en el claustro que se celebra al final de curso haciendo
referencia a los mismos en la memoria de final de curso.

4.2.2 Valoracion de Difusion y Dinamizacion del Plan TIC

En la misma encuesta de valoracién del grado de satisfaccion del Plan TIC, se valorara igualmente
el grado de difusién del mismo, presentdndose los resultados al final de curso y haciendo una
referencia a los mismos en la memoria de final de curso.
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4.2.3 Andlisis segun resultados obtenidos y temporalizacién

Como se haindicado en el punto 4.1. al finalizar el periodo de vigencia del plan se hara un analisis
del mismo y se documentara sus resultados y en base a los mismos se adoptaran las decisiones
que corresponda para garantizar su continuidad en el siguiente periodo.

4.3 Propuestas de Mejora y Procesos de Actualizacion

4.3.1 Priorizacién de las propuestas de mejora a desarrollar

Aquellas cuya temporalizacion se ha marcado para el primer trimestre del presente curso escolar.

4.3.2 Procesos de revision y Actualizacion del Plan

Tal y como se ha comentado en el punto 4.1, habra dos periodos de revision al finalizar cada
trimestre y un periodo de actualizacién coincidiendo con la finalizacién del curso académico.

Estas revisiones se centraran en valorar la evolucidn de las propuestas de mejora planificadas
para el trimestre, proponiendo acciones correctivas en caso de que se observen desviaciones
respecto al plan. También se planificaran las acciones correctoras a ejecutar en el siguiente
periodo.

Finalmente, si se identificara alguna nueva medida correctora que tuviera cabida en el Plan, se 60
incorporaria como adenda al mismo.
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ANEXOS

A |. Referencia al Plan TIC en Documentos del Centro
A l.1.PROYECTO EDUCATIVO DEL CENTRO

Al.l.1. Organizacién General del Centro (epigrafe 1)
Apartado 1.1.- PRINCIPIOS Y FINES:

[) La capacitacion para garantizar la plena insercién del alumnado en la sociedad digital y el
aprendizaje de un uso seguro de los medios digitales y respetuoso con la dignidad humana, los
valores constitucionales, los derechos fundamentales y, particularmente, con el respeto y la
garantia de la intimidad individual y colectiva.

Para la consecucion de estos objetivos, la organizacion de los centros de personas adultas queda
regulada en los articulos 67, 68, 69 y 70 (Capitulo IX) de la LOE, en su redaccién dada por la
LOMLOE, de la siguiente manera:

Articulo 69. Enseflanzas postobligatorias. Punto 3: 61

Ilgualmente, corresponde a las Administraciones educativas organizar la oferta publica de
educacion a distancia con el fin de dar una respuesta adecuada a la formacién permanente de
las personas adultas. Esta oferta incluira el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

Articulo 70 bis. Tecnologias digitales y formacién de adultos. Puntos 1y 2:

1. Con el fin de lograr, en las ensefianzas de adultos, una mejor adaptacion a las necesidades
personales de formacion y a los ritmos individuales de aprendizaje con garantias de calidad, los
poderes publicos impulsaran el desarrollo de formas de ensefanza que resulten de la aplicacion
preferente de las tecnologias digitales a la educacion.

2. En concordancia con lo anterior, se potenciara el desarrollo de iniciativas formativas y la
elaboracion de materiales didacticos en soporte electrénico. Se facilitaran la extensién de las
ensefianzas a distancia y su acceso a través de las tecnologias digitales.

Apartado 1.5.- ORGANOS DE GOBIERNO Y DE COORDINACION DOCENTE, subapartado 1.5.1.-
Organo de Direccién. Equipo directivo, Funciones del secretario:

f) Custodiar y coordinar la utilizacion de los medios audiovisuales e informaticos y del material
didactico empleado en la educacidn presencial y a distancia.

Al.1.2. Oferta Educativa (epigrafe 2)

Apartado 2.1.- PROGRAMAS DE EDUCACION FORMAL, subapartado 2.1.3.- Ensefianzas de
educacion secundaria para personas adultas:
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c¢) En el dmbito cientifico-tecnoldgico se integran los aspectos basicos referidos a las materias de
Matematicas, Matematicas orientadas a las ensefianzas académicas y Matematicas orientadas
a las ensefianzas aplicadas, Biologia y Geologia, Fisica y Quimica, Tecnologia, Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacidn y los aspectos relacionados con la salud y el medio natural de
Educacion Fisica.

Apartado 2.2.-PROGRAMAS DE EDUCACION NO FORMAL: (Orden EDU/661/2012):

- Competencia digital y en el tratamiento de la informacion: Tendrdn como referente los
conocimientos y competencias recogidas en el anexo IV de la ORDEN EDU/661/2012, de 1 de
agosto, por la que se regulan los programas de educaciéon no formal impartidos en centros
publicos de educacion de personas adultas de Castilla y Ledn.

- Competencia cientifica y tecnoldgica: Tendran como referente los conocimientos y
competencias recogidas en el anexo IV de la ORDEN EDU/661/2012, de 1 de agosto, por la que
se regulan los programas de educacidn no formal impartidos en centros publicos de educacion
de personas adultas de Castilla y Ledn.

Actualmente, el Centro tiene autorizada la imparticion de cinco programas completos de
cualificacion profesional, dos de ellos pertenecientes a la familia profesional de Electricidad y
Electrdnica, uno a la familia profesional de Hosteleria y Turismo, uno a la familia profesional de
Informatica y Comunicaciones y el ultimo a la familia profesional Sociosanitaria.

62
- Actualmente la oferta educativa no formal se dirige a la formacién para la utilizaciéon de
recursos digitales, la adquisicion de la competencia cientifico-tecnoldgica, la cualificacion
profesional...

Al.1.3. Plan de Orientacion Académica y Profesional. Plan de Atencion
a la Diversidad. Plan de Accion Tutorial. Plan de Lectura (epigrafe 6)

6.1.- PLAN DE ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL, apartado 6.1.2.- Objetivos generales:
c) Desarrollar habilidades de busqueda y tratamiento de informacion.
6.2.- PLAN DE ATENCION A LA DIVERSIDAD, apartado 6.2.1. Objetivos:

i) Incorporar metodologias didacticas en el aula que favorezcan la integracion de las TIC y el
logro de la competencia digital del alumnado, especialmente el alumnado con necesidad
especifica de apoyo educativo.

6.3.- PLAN DE ACCION TUTORIAL, apartado 6.3.3.4.- Recursos para desarrollar el plan de accién
tutorial:

- Recursos TIC: videos y presentaciones, material audiovisual diverso, paginas de internet.
6.4.- PLAN DE LECTURA:

Apartado 6.4.1.- Justificacidn del plan de lectura:
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El Centro de Educacién de Personas Adultas de La Victoria es un Centro muy heterogéneo, con
muchas ensefianzas: iniciacion, conocimientos basicos, secundaria presencial, cursos de inglés,
francés, aulas taller de diversas especialidades, cursos de informatica..., por tanto, con gran
variedad de alumnado de diferentes edades y nacionalidades.

Apartado 6.4.2.- Andlisis de las dificultades lectoras de nuestro alumnado encontradas:

- Dificultad en su desenvolvimiento a la hora de conseguir datos, realizar trabajos a partir de la
investigacion en diversas vias de recuperacion de la informacion en la biblioteca.

- Baja capacidad en la localizacién de fuentes de informacion adaptadas a las necesidades
concretas e incapacidad para discriminar la informacidon mas importante de la que es secundaria.

Apartado 6.4.3.- Objetivos generales:

- Facilitar al alumnado el aprendizaje de estrategias que permitan discriminar la informacién
relevante e interpretar una variada tipologia de textos, en diferentes soportes de lectura y
escritura.

Apartado 6.4.4.- Objetivos especificos
- Favorecer el uso de los recursos informaticos e Internet para la obtencion de informacion.
Apartado 6.4.6.- Estructuras organizativas

El equipo de coordinacién del plan de lectura estara formado por el coordinador del plan, el
profesor responsable de la biblioteca, el profesor responsable de medios informaticos y 63
audiovisuales, el profesor responsable de formacidn del profesorado y el profesor responsable

de las actividades extraescolares.

Apartado 6.4.7.- Actividades: ACTIVIDADES PROPIAS DE LA BIBLIOTECA:

- Se pondra en conocimiento de todos los profesores con horario de biblioteca, la forma y el
modo de realizar los préstamos bibliograficos, asi como de la utilizacion de los recursos
informaticos de que dispone la biblioteca. Estos ultimos se utilizaran para realizar trabajos
escolares, para buscar en Internet informacidn relacionada con las materias en estudio, o en
su defecto para todo aquello que esté directamente relacionado con un fin didactico.

Apartado 6.4.7.- Actividades: ACTIVIDADES DE AULA:

- Lectura de noticias de actualidad, en la prensa digital, que estén relacionadas con las diferentes
materias.

- Fomento de la lectura comprensiva de textos en la pantalla del ordenador.
Apartado 6.4.10.- Seguimiento y evaluacién del plan:

- Los alumnos como protagonistas fundamentales de las tareas que se programaron en la
animacioén lectora y la biblioteca. Ellos deberan analizar las destrezas que han adquirido en el
manejo de la informacion.

- Se colgara nuestro plan de lectura en la pagina Web del Centro para que puedan visitarla
quienes quieran.
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Al.1l.4, Plan de Convivencia (epigrafe 7)
7.2.- CARACTERISTICAS Y ENTORNO DEL CENTRO. SITUACION ACTUAL DE CONVIVENCIA
Se regula la utilizacidn de dispositivos mdviles.

7.6.- ACTUACIONES DIRIGIDAS AL FOMENTO DE LA IGUALDAD REAL Y EFECTIVA ENTRE
HOMBRES Y MUIJERES, apartado 7.6.3.- PROPUESTA DE ACTIVIDADES:

Informacion a la comunidad escolar de los temas trabajados y de las actividades realizadas.
Difusion a través de la web.

Al.1.5. Estrategia Digital del Centro (epigrafe 11)

Este proyecto educativo recoge la estrategia digital del Centro, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 111 bis.5 de la LOMLOE, que dice lo siguiente:

Las Administraciones educativas y los equipos directivos de los centros promoveran el uso de
las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en el aula como medio didactico
apropiado y valioso para llevar a cabo las tareas de ensefianza y aprendizaje. Las
Administraciones educativas deberdn establecer las condiciones que hagan posible la
eliminacion en el dmbito escolar de las situaciones de riesgo derivadas de la inadecuada
utilizacion de las TIC, con especial atencidn a las situaciones de violencia en la red. Se fomentara
la confianza y seguridad en el uso de las tecnologias prestando especial atencién a la
desaparicién de estereotipos de género que dificultan la adquisicion de competencias digitales
en condiciones de igualdad.

La Orden EDU/661/2012, de 1 de agosto, por la que se regulan los programas de educacion no
formal impartidos en centros publicos de educacién de personas adultas de Castilla y Ledn,
enmarca la ensefianza “competencia digital y en el tratamiento de la informacién” en el
conjunto de programas de desarrollo y refuerzo de competencias basicas especificas, dentro del
area de educacion orientada al acceso a otros niveles del sistema educativo.

Entendemos por competencia una combinacidn de conocimientos, capacidades y actitudes. Sin
embargo, competencia clave es aquella que toda persona necesita para su realizacion vy
desarrollo personal, para la ciudadania activa y la inclusion social.

A nivel europeo, uno de los objetivos principales, seglin la Propuesta de Recomendacion del
Consejo en relacién al aprendizaje permanente, lo constituye el desarrollo de las competencias
clave, especialmente la competencia digital, ya que la adquisicion de esta competencia posibilita
la consecucién del resto de objetivos prioritarios, como son la reducciéon de la tasa de
desempleo, el intercambio y la movilidad laboral, la participacién ciudadana activa y la reduccién
de desigualdades.

Segln encuesta llevada a cabo por el Programa Internacional para la Evaluacion de las
competencias de la poblacion adulta (PIAAC, 2013), en ese momento el 44% de los adultos
presentaban escasas capacidades digitales, y el 19% nulas.

La mayor relevancia de la tecnologia en el trabajo y en la vida diaria, condujo en 2018, por parte
del Consejo Europeo, a la revisidn y actualizacién de las competencias clave para el aprendizaje
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permanente, priorizando la competencia digital. Se puso de manifiesto la importancia creciente
del aprendizaje no formal.

Actualmente, la rapida transformacion digital de la economia y la sociedad, con unimpacto cada
vez mayor en la vida cotidiana, ha convertido las competencias digitales en herramientas
basicas: nuevas y accesibles formas de comunicacién y de prestacidon de servicios, nuevos
perfiles profesionales y oportunidades de negocio, nuevas posibilidades de acceso a la
informacion, a los servicios publicos y a la actividad econdmica. La situacion excepcional
derivada de la pandemia de COVID-19 ha acelerado el proceso de digitalizacion, poniendo de
relieve carencias y desigualdades (brecha digital).

En este contexto, las lineas de actuacion que pretende abordar esta estrategia digital de Centro,
para mitigar la brecha digital que se evidencia entre nuestro alumnado, procedente de entornos
mas desfavorecidos, como ya se ha puesto de manifiesto al describir el perfil del mismo, se
exponen a continuacion.

La competencia en el tratamiento de la informacién exige una buena comprensién y amplios
conocimientos sobre la naturaleza, la funcién y las oportunidades de las tecnologias de la
sociedad de la informacidn en situaciones cotidianas de la vida privada, social y profesional, asi
como herramienta de apoyo a la creatividad y la innovacién. Esto conlleva el conocimiento de
las principales aplicaciones informdticas y la comprension de las oportunidades y los riesgos
potenciales que ofrecen Internet y la comunicacion por medios electrdnicos (correo electrénico
o herramientas de red) para la vida profesional, el ocio, la puesta en comun de informacidn y las
redes de colaboracidn, el aprendizaje y la investigacidn. La competencia digital entrafia el uso
seguro y critico de las tecnologias de la sociedad de la informacidén para el trabajo, el ocio y la
comunicacion. Se sustenta en las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC): el uso de
ordenadores, y otros dispositivos de telefonia movil o acceso a redes para obtener, evaluar,
almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, y comunicarse y participar en redes
de colaboracidn a través de Internet.
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La adquisicidn de un nivel medio de la competencia digital y en el tratamiento de la informacién
prepara al alumnado adulto para desenvolverse en un marco adaptativo; mas alla de la basica
alfabetizacion digital, centrada en el manejo de herramientas que quedaran obsoletas en un
corto plazo de tiempo. Es necesario dotar de los conocimientos, destrezas y aptitudes para
facilitar un aprendizaje permanente a lo largo de la vida, de forma que el alumnado pueda
adaptarse con versatilidad a las demandas que surjan en el campo de estas tecnologias.

IH

El caracter transversal de la “competencia digital” se pone de manifiesto si entendemos esta
competencia como “el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de informacién y
comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el
aprendizaje, el tiempo libre, la inclusion y participacién en la sociedad”.

La adquisicion por parte de nuestros alumnos de la competencia digital y en el tratamiento de
la informaciéon es prioritaria, ya que posibilita su acceso al mundo laboral, y la mejora del
empleo. Ademas, permite conseguir todos los objetivos de los programas de educacién no
formal en Centros de educacién de Personas Adultas.

Cada vez se perfila con mas fuerza la necesidad no solo de adquirir, sino de certificar el nivel de
competencia digital. En este sentido, ademas de otorgar los certificados correspondientes al
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nivel de competencia adquirido en nuestro Centro, también propondremos al alumnado de
nuestros grupos para la obtencidn del certificado de competencias digitales para la ciudadania
de Castilla y Ledn, promovido por la Junta de Castilla y Ledn. Esta certificacion esta basada en el
modelo europeo de competencias digitales publicado por el Centro Comun de Investigacidn
(JRC, Joint Research Center) de la Unidn Europea, el modelo DIGCOMP. Tanto la Universidad de
Burgos como la de Valladolid reconocen dichos certificados como créditos ECTS (Sistema
Europeo de Transferencia y Acumulacion de Créditos). A partir de este curso, también la
Universidad de Ledn reconoce con tres créditos la certificacién de competencias digitales de
nivel medio y con uno la de nivel basico.

La rapidez con la que evolucionan las tecnologias hace que cualquier persona adulta necesite
reciclarse continuamente. La actual pandemia ha marcado un antes y un después en la
educacion. Es fundamental la integracién de las Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacidn (TIC) como una nueva metodologia, no vinculada Unicamente a la utilizacion de
las mismas. Concebimos las TIC como herramientas que posibilitan el aprendizaje auténomo y
eficaz, la experimentacion, el trabajo en equipo, la divulgacién, etc., y no como un objetivo en si
mismas: Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento (TAC). El rapido desarrollo de las
tecnologias disruptivas esta provocando que los métodos pedagdgicos cambien para adecuarse
a las nuevas exigencias de la sociedad digital, interconectada y virtual. Las tecnologias
emergentes aplicadas a la educacidn dan lugar a nuevas formas de ensefiar y aprender, como la
realidad virtual, los entornos personales de aprendizaje o el trabajo desde la nube por lo que se
necesitan docentes con competencias y confianza digitales para enfrentarse a este nuevo ¢
mundo y acercarlo a los estudiantes que, a su vez, ya estan fusionandose en él, formando parte
innata de ellos mismos. Son necesarios contenidos de aprendizaje de alta calidad, herramientas
faciles de usar y plataformas seguras que respeten la privacidad y las normas éticas. La
formacion permanente del profesorado es el mecanismo que garantiza la actuacidén competente
y apropiada del docente, asi como la actualizacidn y adecuacion del sistema educativo a las
nuevas necesidades que la sociedad tiene en cada momento. Dicha formacién da respuesta a
sus expectativas de mejora en el ejercicio profesional y satisfaccion laboral, y se priorizara desde
el Centro.

La actual pandemia ha marcado un antes y un después en la educacion. Los conceptos clave en
la educacidn del fututo son inteligencia artificial, nube y ciberseguridad.

El compromiso de nuestro Centro para abordar este reto con éxito es fundamental. Entendiendo
por tanto como prioritario este objetivo, optimizaremos la gestion de los recursos, tanto
materiales como humanos para preparar aulas, instalaciones y equipos, de forma que sea
asumible cada nuevo paso en la consecucion de la integracion de los entornos virtuales de
ensefianza-aprendizaje personales.

A 1.2.PROGRAMACION GENERAL ANUAL

La Programacion General Anual (PGA) incluye los objetivos generales de Centro, entre los que
destacan aquellos que estan relacionados con las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, puestos en valor a través del Plan de digitalizacién. Destacamos los mas
significativos:
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Al.2.1. Introduccién (epigrafe 1)

La PGA se pondrd a disposicién de la comunidad educativa del Centro para su consulta en
formato electrdnico. Estara disponible en los ordenadores de la sala de profesores (biblioteca),
Secretaria, Jefatura de Estudios y Direccién, como se informd en el claustro del dia 24 de
septiembre de 2021.

Al.2.2. Objetivos generales para el curso (epigrafe Il)
OBJETIVOS Y PROPUESTA DE ACCIONES A REALIZAR
Gestion de recursos, tanto humanos como materiales.

o Solicitar mas dotacién de presupuesto para el mantenimiento y adquisicidon de equipos,
suministros, acondicionamiento de aulas..., ya que los recursos de los que se dispone son
insuficientes para acometer estos gastos, siendo en algunas ensefianzas, talleres
principalmente, mas elevados. Con respecto a las instalaciones, aulas y recursos TIC, las
necesidades de acondicionamiento, reforma y mejora del Centro mas importantes y urgentes
son:

. Poner a punto la instalacidn de Internet. Acometer el cableado correcto de la red para
mejorar el acceso a internet en las aulas, talleres y despachos.

o Seguir actualizando los medios informdticos y audiovisuales para la practica docente .
diaria. Sustituir aquellos proyectores de baja calidad que requieren cambio de lampara, ya que
el coste de la misma es practicamente el del proyector. Adquirir equipos portatiles y pizarras
digitales que permitan la ensefianza telematica.
Implicacion con el entorno. Incorporacion de nuevo alumnado.
. Mejorar y mantener actualizada la pagina web para conseguir que su funcionamiento
constituya uno de los mejores medios de difusién de la informacidn del Centro.
INDICADORES DE SEGUIMIENTO Y VALORACION
Implicacion con el entorno. Incorporaciéon de nuevo alumnado.
J N2 visitas de la pagina web por parte de la comunidad educativa.
. Grado de utilidad de los canales de comunicacién de las actividades del Centro y de
formacion.
Proceso educativo. Mejora de resultados académicos.
. Valoracion de la adquisicidn de la competencia digital a través de las distintas dreas, de
forma transversal.
Al.2.3. Oferta de Ensefianzas (epigrafe Ill)
En ensefianzas no formales se ha modificado la oferta del curso pasado para adaptarla a la
demanda actual (dos grupos de competencia cientifica y tecnoldgica, tres grupos de
competencia digital y en el tratamiento de la informacién).
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Al.2.4. Organizacién general del Centro (epigrafe 1V)
HORARIO DEL PROFESORADO.

- El resto de las horas son complementarias y se dedican a tareas de tutoria, reuniones de
departamentos, gestién y atencion de la biblioteca, mantenimiento de los recursos TIC,
preparacion de practicas o materiales especificos, formacidn, actividades complementarias y
extraescolares...

GRUPOS DE ALUMNOS.
. Dos grupos de competencia cientifica y tecnoldgica en turno de mafiana.

o Cuatro grupos de competencia digital y en el tratamiento de la informacién, uno en
turno de mafana y dos en turno de tarde.

UTILIZACION DE ESPACIOS:
Los recursos materiales incluyen instalaciones, aulas, talleres, biblioteca, mobiliario, medios
informaticos y audiovisuales, material didactico, medios econdémicos, etc. e

UTILIZACION DE LOS RECURSOS DOCUMENTALES Y DE LA BIBLIOTECA:

- Atender a los alumnos que utilicen la biblioteca, con la ayuda de los profesores que tienen
asignadas horas de atencién a la misma, facilitdndoles el acceso a diferentes fuentes de
informacion y orientandoles sobre su utilizacién.

- Los alumnos podran utilizar los ordenadores que se determinen en la biblioteca, siempre que
haya un profesor de guardia en la misma.

USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION

Todas las aulas, menos una, disponen de ordenador, proyector y dos de ellas, también, de
pizarra digital.

El Centro dispone ademds de un aula de informatica, y de dos talleres de electricidad y
electrénica.

Son funciones de los profesores que utilicen los medios informaticos:

a.- Respetar las normas de cada aula.

b.- Utilizar los equipos en el horario asignado.

c.- Velar porque los alumnos que utilicen los equipos hagan un uso adecuado de los mismos.

d.- Cumplimentar los partes de averia en cuanto se observe cualquier anomalia en el
funcionamiento de los equipos.
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e.- Hacer propuestas sobre software y hardware respecto a los medios informdticos del Centro.

Organizacion y funcionamiento del aula de informatica

Es un aula propia para la imparticion de los distintos cursos de informatica, pero ademas puede
ser utilizada por otros profesores y grupos que necesiten medios informaticos.

En la sala de profesores figurard de manera visible el cuadro horario de utilizacién del aula,
realizado por el coordinador de medios informaticos.

Los equipos estan numerados. Cada alumno de los grupos de informdtica elige un ordenador
que serd el que va a utilizar mientras dure el curso.

Las normas de uso de los ordenadores se explican por los profesores al inicio de los cursos y
ademas figuran de manera visible en el aula. Son las siguientes:

a.- Podran utilizar los ordenadores del aula los alumnos de informatica fuera del horario de sus
clases, bajo el control de sus profesores y ateniéndose al cuadro de ocupacién horaria.

b.- No se pueden descargar archivos ni instalar programas en el disco duro del ordenador sin la
autorizacién del profesor responsable.

c.- No se pueden guardar archivos en el disco duro del ordenador salvo con autorizacion del
profesor responsable del aula.
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d.- Al final de cada clase los ordenadores deben quedar con la misma configuracidon que tenian
al comienzo de la misma, salvo que el profesor autorice lo contrario.
e.- Para imprimir un documento es preciso pedir la autorizaciéon del profesor responsable del
aula en ese momento.
f.- Cualquier otra que el coordinador TIC y el equipo de profesores que impartan informatica
acuerden.
Talleres de electricidad y electrdnica.
Las normas de uso de los equipos informaticos son explicadas por el profesor al inicio del curso
y ademas figuran de manera visible en el aula.
Al.2.5. Coordinacién con centros de Educacion Secundaria (epigrafe V)
Mantener la formacién a lo largo de la vida es un objetivo que ya se perfila como necesario,
sobre todo en los campos de las nuevas tecnologias. Nuestro Centro ofrece esa posibilidad
formativa continua compatible con otras obligaciones por la flexibilidad de horarios y grupos.
Al.2.6. Procedimientos, indicadores, y los criterios para el seguimiento

y evaluacion de la PGA. (epigrafe IX)
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e Losdocumentos del Centro se ponen a disposicion de los profesores en soporte electrénico
en la sala de profesores, en la Secretaria del Centro, y en la plataforma Teams.

e Por su parte los departamentos y equipos de nivel planifican su actividad de acuerdo con
las tareas fijas a realizar: pruebas VIA, andlisis de evolucién de los grupos, deteccion de
dificultades de aprendizaje, revision de programaciones, acogida de profesores nuevos,
registro y adquisicion de recursos, planes de contingencia y digitalizacion, objetivos
propios del departamento o equipo de nivel y las tareas propuestas por el equipo directivo.

Los indicadores vy criterios para dicho seguimiento se basan en la comparacién del trabajo
realizado hasta el momento y el que queda por realizar, el grado de cumplimiento y desarrollo
de las programaciones y las coordinaciones segln el calendario previsto, las actividades
complementarias programadas frente a las realizadas, el grado de aplicacion practica, en el aula,
de los distintos planes (de lectura, de accién tutorial, de prevencion del abandono, de
convivencia, de orientacion académica y profesional, de digitalizacion...).

Al.2.7. Anexos (epigrafe Xl)
PROGRAMACIONES DIDACTICAS:

Ademas de incluir los objetivos y actividades especificos para la consecucidon de las
competencias tecnoldgica, digital y en el tratamiento de la informacién, asi como los respectivos
criterios de evaluacién, asociados a las ensefianzas dirigidas concretamente a la consecucion de
las mismas, en las programaciones didacticas del resto de ensefanzas, tanto regladas comono 70
formales, se incide en la competencia TIC como competencia clave necesaria en la formacion
del alumnado adulto, que complementa y promueve la consecucién del resto de competencias.

Tanto la planificacién como la organizacidn y desarrollo de las Actividades Complementarias y
Extraescolares incluidas en las programaciones lleva consigo el uso digital.

PLAN DE LECTURA

Entre los objetivos del mismo se promueve la utilizacién de recursos digitales, asi como
aumentar la dotacidn digital de la Biblioteca.

Las actividades complementarias relacionadas con la exposiciéon en los tablones del Centro,
también en la pdgina web, de los contenidos trabajados en clase (libro, pelicula, cancidn, obra
artistica, apps... recomendados, infografias, murales..) elaborados por los distintos
departamentos y equipos de nivel, durante el curso, despierta gran interés entre toda la
comunidad educativa. Estos contenidos son creados, divulgados y organizados utilizando
herramientas TIC.

PLAN DE CONVIVENCIA

Tanto en los objetivos generales como en los especificos de cada curso, se pone en valor la
utilizacion segura y respetuosa de las TIC.

PLAN DE CONTINGENCIA Y DIGITALIZACION:

Las herramientas y recursos de cardcter digital actualmente resultan fundamentales en los
procesos de ensefianza-aprendizaje que se desarrollan en el Centro, adquiriendo un papel
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todavia mas relevante cuando se trata de darles continuidad en el supuesto de que éstos tengan
que implementarse de forma no presencial.

En este proceso de digitalizaciéon, especialmente en el dmbito de la gestion y de las
programaciones didacticas, es relevante tener en cuenta, de forma previa, tres elementos
fundamentales: las infraestructuras digitales y recursos de que dispone el centro, la
competencia digital del profesorado y del alumnado, y la formacion del profesorado.

Los medios digitales de Centro, con especial atencién al Aula virtual, son una herramienta
imprescindible para la puesta en marcha de estrategias y las actuaciones que permitan
garantizar la atenciéon educativa al alumnado y también avanzar en los procesos de
implementacion de la digitalizacidn del Centro y de la mejora de la competencia digital de la
comunidad educativa, especialmente alumnado y profesorado.

Partiendo de detectar la situacion del Centro respecto de estos elementos, se organizan
consecuentemente los procesos y documentos que son susceptibles de ser gestionados
digitalmente, se asegura la adecuada coordinacién e informacién en el seno de la comunidad
educativa y se planifica el seguimiento de las estrategias y medidas adoptadas.

A 1.3.REGLAMENTO DE REGIMEN INTERIOR

El Reglamento de Régimen Interior (RRI) incluye apartados especificos que regulan el uso 71
correcto de los espacios y dispositivos digitales, asi como las normas para garantizar el control
de la seguridad y confianza digital. Destacamos los mas significativos:

Al.3.1. Principios y fines de la educacion (epigrafe 4)
4.2.- Fines.

I) La capacitacion para garantizar la plena insercion del alumnado en la sociedad digital y el
aprendizaje de un uso seguro de los medios digitales y respetuoso con la dignidad humana, los
valores constitucionales, los derechos fundamentales y, particularmente, con el respeto y la
garantia de la intimidad individual y colectiva.

Al.3.2. Recursos Materiales (epigrafe 9)
9.7.- Biblioteca escolar.

c.- Atender a los alumnos que utilicen la biblioteca, con la ayuda de los profesores que tienen
asignadas horas de atencion a la misma, facilitdndoles el acceso a diferentes fuentes de
informacion y orientandoles sobre su utilizacion.

9.8.-Aula de informatica.
El Centro dispone de un aula de informatica.

Es un aula propia para la imparticion de los distintos cursos de informatica, pero ademas podra
ser utilizada por otros profesores y grupos que necesiten medios informaticos.

Seran funciones de los profesores que utilicen los medios informaticos:
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a.- Respetar las normas de uso del aula de informatica.
b.- Utilizar los equipos en el horario asignado.
c.- Velar porque los alumnos que utilicen los equipos hagan un uso adecuado de los mismos.

d.- Cumplimentar los partes de averia en cuanto se observe cualquier anomalia en el
funcionamiento de los equipos.

e.- Hacer propuestas sobre software y hardware respecto a los medios informaticos del Centro.
9.8.1.- Organizacion del aula de informatica:

Los equipos estardn numerados. Cada alumno de los grupos de informatica elegird un ordenador
que serd el que utilice mientras dure el curso.

En la sala de profesores figurard de manera visible el cuadro horario de utilizacién del aula,
realizado por el coordinador TIC.

Las normas de uso de los ordenadores seran explicadas por los profesores al inicio de los cursos
y ademas figuraran de manera visible en el aula.

9.8.2.- Normas de uso del equipamiento informatico del Centro.

a.- Podran utilizar los ordenadores del aula los alumnos de informatica fuera del horario de sus
clases, bajo el control de sus profesores y ateniéndose al cuadro de ocupacion horaria.

b.- No se pueden descargar archivos ni instalar programas en el disco duro del ordenadorsinla 72
autorizacién del profesor responsable.

c.- No se pueden guardar archivos en el disco duro del ordenador salvo con autorizacién del
profesor responsable del aula.

d.- Al final de cada clase los ordenadores deben quedar con la misma configuraciéon que tenian
al comienzo de la misma, salvo que el profesor autorice lo contrario.

e.- Para imprimir un documento es preciso pedir la autorizacion del profesor responsable del
aula en ese momento.

g.- Cualquier otra que el coordinador TIC y el equipo de profesores que impartan informatica
acuerden.

9.9.- Talleres de electricidad y electrdnica.
Organizacién y normas de uso.

Las normas de uso de los ordenadores seran explicadas por los profesores al inicio de los cursos
y ademas figuraran de manera visible en el aula.

Al1.3.3. Convivencia (epigrafe 11)
11.3.- Normas del Centro.

Cada profesor regulard el uso de teléfonos méviles o dispositivos similares dentro del aula
durante sus horas de clase. En cualquier caso, el Centro no se hace responsable de la pérdida o
sustraccion de los teléfonos moéviles. Tampoco de patinetes eléctricos, portatiles, tablets y otros
enseres de uso personal.
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All. DAFO

All.1.1. ANALISIS INTERNO

Debilidades

o Actualmente la formacidn en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién depende
excesivamente de la iniciativa individual de cada profesor. Seria por tanto conveniente la
elaboracion de un plan de formacion que permita adecuarla a sus necesidades.

e Eluso que cada profesor hace de las TICs en el proceso de ensefianza — aprendizaje no estd
coordinado, lo que lo hace muy heterogéneo en medios, aplicaciones, tecnologias,
metodologias, etc.

e Todo lo anterior viene dificultado por el hecho de que un alto porcentaje del profesorado
del centro es interino, lo que potencialmente puede ocasionar una alta rotacién del mismo.

e La elevada edad media del profesorado puede ir en menoscabo de la aplicacion de las
nuevas tecnologias de la informacion y de la comunicacidn a su practica docente.

e Los medios TICs que posee el centro son antiguos, obsoletos y escasos. A pesar de haberse
solicitado su reposicion y ampliacién de forma justificada, éstos no han sido renovados en
la ultima década.

74

e Llasinfraestructuras del Centro también son antiguas y no han sido renovadas por lo que se
aprecia su deterioro. Esta situacion de abandono puede explicarse en parte por el hecho de
que los Centros de Educacidon de Personas Adultas no estan incluidos en el programa
Escuelas Conectadas ni en el Registro HERMES.

e Los alumnos que acuden al centro son de naturaleza muy heterogénea en cuanto a
capacidades, motivaciones, conocimientos, medios y circunstancias personales.

e Lapracticatotalidad del alumnado tiene acceso a dispositivos méviles, pero no todos tienen
acceso a un ordenador o a los conocimientos bdasicos para su manejo o para el acceso a
internet.

Fortalezas

e Hasta el momento, las capacidades y habilidades TICs del profesorado del Centro se han
adecuado a los requerimientos que demanda una oferta educativa cada vez mas amplia.

e La motivacién observada tanto en alumnos como en el profesorado y equipo directivo del
Centro es muy elevada. Todo ello se traduce en un creciente nimero del alumnado que
acude al centroy en un alto indice de recurrencia tanto del alumnado como del profesorado
interino.

e lagestion que se realiza de la deficiente dotacion de recursos tecnoldgicos del centro estd
permitiendo dar cumplimiento a la oferta formativa del Centro optimizando sus recursos y
minimizando las carencias.

e Yaesunarealidad el nuevo proyecto que ha convertido al Centro en Centro examinador de
la competencia digital. Esta distincion permite otorgar una certificacién valida a nivel
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europeo, reconocida como créditos de formacién en varias Universidades, lo que reforzara
el posicionamiento del CEPA como centro de referencia. Todo ello con la dotacién actual
de medios materiales, técnicos y humanos.

All1.2. ANALISIS EXTERNO

El andlisis externo nos lleva a valorar las amenazas y oportunidades a las que se expone el centro
para protegerse de las primeras y aprovecharse de las segundas.

Amenazas

e Una sociedad como la actual sujeta a profundos cambios y en continua evolucién,
determina una continua transformacién de las necesidades de formacién a nivel personal,
académico y profesional. El Centro ha de estar atento a estas variaciones en la demanda
formativa de sus potenciales alumnos, y adecuar tanto sus capacidades como su oferta
educativa para satisfacerlas.

e Otra de las amenazas viene dada por la brecha digital existente en la sociedad que deja al
margen de las oportunidades de formacion que ofrece el centro a un segmento de la

poblacidn.
. 75

Oportunidades

e El Centro estda en posiciéon de extender la carta de servicios que actualmente ofrece,
ampliando la variedad de formacién y ofreciendo a sus alumnos la posibilidad de
certificarlos.

e Poder llevar a cabo con éxito los proyectos que ahora abordamos, otorgando
cualificaciones y certificaciones digitales que, cada vez mas, se perfilan como
imprescindibles para la inserciéon y mejora en el mercado laboral, a nuestros profesores,
alumnos vy, en general, a cualquier persona que lo requiera.

e Ampliar la carta de servicios para llegar a segmentos de poblacién que hasta ahora se han
sentido al margen de la actividad realizada por el Centro.

e Las nuevas tecnologias de la informacidn y la comunicacidon nos ofrecen nuevas vias de
comunicacion con los alumnos incluso en circunstancias adversas como las vividas con la
reciente pandemia.

e Las nuevas TICs ponen al alcance de profesores y alumnos una bateria de aplicaciones y
metodologias que amplian el potencial educativo de la labor docente.

e Las carencias que presentan la mayor parte de los alumnos que acuden al Centro eleva el
desafio docente que supone reducir ese déficit de formacidn.

e Que las nuevas iniciativas puestas en practica por el Centro en el sentido de ofrecer la
cualificacion y certificacidn profesional, venga acompainada por una adecuada dotacién de
recursos de la que pueda beneficiarse el resto de ensefianzas del Centro.
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