PLAN DIGITAL

Competencia Digtal de Centros

CODIGO DE CENTRO | 49006238

DENOMINACION CEIP FERMOSELLE
LOCALIDAD FERMOSELLE
PROVINCIA ZAMORA

CURSO ESCOLAR 2023 /2024

Programa financiado por el Ministerio de Educacién y Formacion Profesional y el Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia (MRR).

Programa financiado por la Union Europea en el marco de dicho Mecanismo.

Financiado por N - 1\ Plande
la Unién Europea [§ m AR SRS uuonucovmomon | ' Recuperacién, Junta de
*H - YDEPORTES ‘ ‘ :

Transformacién I : %
NextGenerationEU y Resiliencia gz::::': zuclj.s?n




CONTENIDO

1. INTRODUCCION

1.1. Contexto socioeducativo

1.2. Justificacion y propdsitos del Plan

2. MARCO CONTEXTUAL

2.1, Andlisis de la situacion del centro:

2.2. Objetivos del Plan de accidn.

2.3. Tareas de temporalizacion del Plan.

2.4. Estrategias y procesos para la difusion y dinamizacién del Plan.
3. LINEAS DE ACTUACION

3.1. Organizacion, gestion y liderazgo.

3.2, Practicas de ensefianza y aprendizaje

3.3. Desarrollo profesional.

3.4. Procesos de evaluacién.

3.5. Contenidos y curriculos

3.6. Colaboracidn, trabajo en red e interaccién social
3.7. Infraestructura

3.8. Seguridad y confianza digital

4. EVALUACION

4.1. Seguimiento y diagndstico.

4.2, Evaluacion del Plan.

4.3. Propuestas de mejora y procesos de actualizacion.
5. ANEXOS

5.1. Plan de Acogida TIC

5.2. Plan de comunicacion interna y externa

5.3. Grado de satisfaccion del profesorado

5.4. Protocolo de Actuacidn. Incidencias

5.5. Apps y plataformas educativas

5.6. Informe SELFIE 23-24

Financiado por ‘
la Unidén Europea ;‘é OCEPARA  DE EDUCACION, FORMAGION PROFESIONAL
) 3 ¥ DeRoRTES
NextGenerationEU A N

CEIP FERMOSELLE
Moralina 72-C
49220 FERMOSELLE (ZAMORA)

Plan de

Recuperacién,
Transformacién N
y Resiliencia

Telf.: 980614053
Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

10
12
12

14
14
18
28
31
36
48
51
59

63
63
72
73

78
79
%2

102

110

120

127

% Junta de
Castillay Leon

Consejeria de Educacion

en



\ g

CEIP FERMOSELLE
Moralina 72-C Telf.: 980614053
49220 FERMOSELLE (ZAMORA) Mail: 49006238@educa.jcyl.es

El CEIP Fermoselle tiene como objetivo formar a sus alumnos/as de manera
integral y por ello tenemos presente que las tecnologias de la informacion, la
comunicacion y el conocimiento inciden de forma cada vez mas determinante
en la vida de las personas, produciendo transformaciones en la sociedad de las
gue es imposible mantenerse al margen.

Conocer las principales aplicaciones informaticas, saber usar las aplicaciones
de internet y tener la capacidad de acceder, seleccionar y diferenciar entre la
gran cantidad de informacién disponible en la red; colaborar, comunicarse y
participar en las redes sociales, son consideradas actualmente como
capacidades basicas para desenvolverse en la sociedad de la informacion.

e Caracteristicas del CEIP Fermoselle:

El CEIP Fermoselle ofrece las etapas educativas de Educacion Infantil (2° ciclo)
y Educacion Primaria.

A modo de resumen insertamos una tabla con los datos del alumnado que
atendemos y grupos organizados a fecha de confeccion de este documento.

Educacion Infantil

(Segundo Ciclo) Educacién Primaria GRUPOS DE

GRUPOS 1° Ed. Primaria ALUMNADO
3 |42 | 5a [ 10 | 20 | 30 | 40 | 50 | o
Infantil y 1° EP 1 2 4 | 2 9
20-30-4° EP 4 | 4|5 13
50y 6° EP 8 5 13
TOTAL ALUMNADO 1 2 4 2 4 4 5 8 5 35

Resultan un total de 35 alumnos/as matriculados en nuestro colegio.

Partiendo de la base legal:

Las leyes educativas no son ajenas a esta realidad. La recientemente aprobada
LOMLOE, Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la
Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién dice en su PREAMBULO:

“Asimismo, el uso generalizado de las tecnologias de informacién vy
comunicacion en multiples aspectos de la vida cotidiana ha acelerado cambios
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profundos en la comprensién de la realidad y en la manera de comprometerse
y participar en ella, en las capacidades para construir la propia personalidad y
aprender a lo largo de la vida, en la cultura y en la convivencia democréatica,
entre otros. Este cambio de enfoque requiere de una comprension integral del
impacto personal y social de la tecnologia, de como este impacto es diferente
en las mujeres y los hombres y una reflexion ética acerca de la relacién entre
tecnologias, personas, economia y medioambiente, que se desarrolle tanto en
la competencia digital del alumnado como en la competencia digital docente. En
consecuencia, se hace necesario que el sistema educativo dé respuesta a esta
realidad social e incluya un enfoque de la competencia digital mas moderno y
amplio, acorde con las recomendaciones europeas relativas a las competencias
clave para el aprendizaje permanente. [...]

Sin perjuicio de su tratamiento especifico en algunas de las areas de la etapa,
la comprension lectora, la expresion oral y escrita, la comunicacion audiovisual,
la competencia digital, el fomento de la creatividad, del espiritu cientifico y del
emprendimiento se trabajaran en todas las areas’.

La ORDEN EDU/1096/2021, de 16 de septiembre, por la que se convoca el
procedimiento para la obtencion de la certificacion del nivel de competencia
digital «CoDiCe TIC», en la integracion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, de los centros educativos no universitarios sostenidos con
fondos publicos de la Comunidad de Castilla y Ledn, en el curso escolar
2021/2022.

La Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece en su articulo
102.3 que las administraciones educativas promoveran la utilizacion de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién, estableciendo programas
especificos de formacién en este ambito.

El articulo 111.bis.5 de la citada ley, tras la modificacion efectuada por la Ley
Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa,
establece que se promovera el uso, por parte de las administraciones
educativas y los equipos directivos de los centros, de las tecnologias de la
informacion y comunicacién en el aula, como medio didactico apropiado y
valioso para llevar a cabo las tareas de ensefianza y aprendizaje.

La Comunidad de Castillay Ledn, a través de la Consejeria de Educacion, tiene
como objetivo fundamental la promocién de la integracion de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién, para la adquisicién y mejora de la competencia
digital de centros educativos.

El Plan TIC del Centro persigue llevar a cabo planes que integren los recursos
tecnoldgicos para aportar la base innovadora que persigue la cultura de calidad
del centro educativo.
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e Los objetivos referidos a la comunicacion e interaccion institucional son
los siguientes:

- Transmitir al entorno social del Centro la imagen de un Colegio que
integra los recursos TIC en todos los procesos que se llevan a cabo
convirtiéndolos en parte esencial de sus rasgos de identidad.

- Utilizar de manera habitual los procedimientos tecnoldgicos en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, convirtiéndolo en algo mas
dindmico, innovador y motivador para nuestros alumnos.

- Utilizar de manera habitual los procedimientos tecnoldgicos
establecidos para transmitir los diferentes tipos de informacion entre
profesores, alumnos y familias de manera confidencial y
personalizada.

- Desarrollar actuaciones orientadas a la formacioén en el uso de las
TIC que vayan dirigidas a profesores, alumnos y familias.

- Fomentar el uso de los entornos de comunicacion y aprendizaje
entre los miembros de nuestra Comunidad Educativa.

- Promover el uso de los recursos tecnolégicos como elementos
basicos en la formacién personal, la interaccion social y educativa y
la informacion en diferentes ambitos.

En nuestro Proyecto Educativo nos planteamos el desarrollo de la competencia
digital de la comunidad educativa, pensando en un primer momento en el
profesorado y alumnado del centro, actores destacados del proceso educativo
escolar.

Y también, en un inmediato segundo lugar, en las familias principales
responsables de la educacion de sus hijos.

Nuestro centro se plantea una Gestién de Calidad para la incorporacion de las
TIC en el aulay en la gestion del centro. Este cambio sera progresivo y requerira
de la formacion previa de los educadores, integracién de las competencias
minimas requeridas en esta materia para el educador, para posteriormente irse
extendiendo a toda la comunidad educativa. Este cambio ha sido liderado por el
Equipo directivo y Equipo TIC. El Equipo TIC ha realizado diversos analisis de la
realidad y de las necesidades del centro, para desarrollar el siguiente Plan.

Nuestra trayectoria en la aplicacion de las TIC viene marcada por los cambios
y ayudas gue nos van dando la delegacion territorial de Educacién de Zamora.
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La realizacion de este plan TIC esta motivada por el compromiso del centro con
la calidad, las nuevas tecnologias, y la creacion de un plan estratégico centrado
en un modelo pedagogico utilizando una metodologia adaptada al siglo XXI, la
formacion a la comunidad educativa y la eficiencia en los recursos del centro.

Queremos posicionarnos como un claustro activo, con inquietudes, que
construye redes para que el alumno sea verdadero protagonista de su
aprendizaje y transmitir a las familias la idea de modernidad, la necesidad de
actualizacion permanente en el ambito educativo.

En este sentido queremos que el plan TIC se integre plenamente en la
Estrategia educativa del colegio.

Con respeto a la dimension organizativa y tecnoldgica, el plan TIC parte de la
situacion actual del centro, utilizamos el servicio de Internet de Escuelas
Conectadas. Hacemos uso de los programas de la pagina de Educacyl
utilizando Teams, Onedrive, Fiction Express, Forms, entre otros que permiten
la participacion, la interaccion y la colaboracién de los alumnos. Existe un plan
estructurado de utilizaciobn colaborativa y creativa en los procesos de
enseflanza/aprendizaje, con la utilizacion de Snappet, Ranopla y Navio.

Los docentes del centro utilizamos programas y herramientas para la creacion
de materiales didacticos propios de forma que se fomente la innovacion de los
recursos existente, como Canva, Genially...

e Autorreflexion: integracion de tecnologias en los procesos de centro.

A través de la herramienta SELFIE se podra evaluar en qué punto se
encuentra el centro en relacion con el aprendizaje en la era digital.
(VER ANEXO 6)

- Desglosamiento del marco contextual en ocho areas:
1. Gestidn, organizacion y liderazgo:

Donde quedan reflejadas las funciones, tareas y responsabilidades del Equipo
Directivo, Comisién TIC y responsable de los medios informaticos. Ademas,
la relacién con los documentos y planes institucionales y la integracion de las
TIC en los procesos administrativos y educativos del centro.
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2. Procesos de ensefianza y aprendizaje:

Proceso de integracion didactica de las TIC. Criterios y modelos
metodoldgicos y didacticos para la integracion de las tecnologias en el aula.
Procesos de individualizacion para la inclusién educativa.

3. Formacion y desarrollo profesional:

Proceso para la deteccion de necesidades formativas del profesorado.
Estructuracion del proceso formativo para la integracion curricular de las TIC.
Estrategias de acogida para la integracion y adaptacion del profesorado.

4. Procesos de evaluacion:

Criterios, estrategias e instrumentos para valorar los procesos educativos, los
procesos organizativos y los procesos tecnoldgicos.

5. Contenidos y curriculos:

Actuaciones relacionadas con la estructuracion, secuenciacion, estandares de
aprendizaje, competencias y contextualizacion de los contenidos curriculares
relativos a la competencia digital, recursos didacticos y la organizacion en la
integracion y uso eficaz de las tecnologias de la informacion en el proceso de
enseflanza y aprendizaje.

6. Colaboracion, trabajo en red e interaccion social.

Actuaciones relacionadas con los servicios, redes y entornos colaborativos
para la comunicacion, gestion e interaccion social de la comunidad educativa.

7. Infraestructura:

Actuaciones relacionadas con el acceso, la adquisicion y mantenimiento de
los recursos tecnolégicos para el desarrollo de las tareas educativas,
administrativas y de comunicacién en la integracion y uso eficaz de las
tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

8. Seguridad y confianza digital:

Actuaciones relacionadas con la proteccién, seguridad y confianza digital en
la integracion y uso eficaz de las tecnologias en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

e Autorreflexion: capacidad digital docente (a través de SELFIE Teacher,
Edtech...) Realizandose en estos momentos

- Permite una reflexion al profesorado en el uso de las tecnologias
digitales en la préactica profesional.

- Si aln no se ha realizado, en proximos cursos se podria utilizar alguna
de las herramientas disponibles para evaluar la competencia digital
docente, por ejemplo:
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» SELFIE for Teachers: A través de un proceso de autorreflexion, los
profesores pueden aprender mas sobre los conocimientos digitales que
tienen e identificar sus puntos fuertes y las carencias con objeto de
desarrollar sus capacidades.

= tuCertiCyL: herramienta para la certificacion de las competencias
digitales para la ciudadania de la Junta de Castillay Leon.

= Otras herramientas: formulario de elaboracion propia, EdTech...

= Regfor: En la zona de Usuario de la Junta de Castilla y Leon, en el
Registro de Formacién, cada docente puede consultar su nivel de
competencia digital, por el cual esta certificado. Y como puede mejorarlo,
a través de cursos online, pruebas...

e Andlisis interno: debilidades y fortalezas.

- Andlisis para reflejar la realidad especifica y actual del centro:

. Infraestructura tecnolégica del centro.

. Actitud del profesorado para el uso de las TIC.

. Cauces formativos para la mejora de la competencia digital docente.

A W DN P

. Participacion del profesorado en los procesos de formacién y actualizacion
metodoldgica de las TIC.

ol

. Diferentes niveles de competencia digital del docente y del alumnado.

6. Trabajo colaborativo a través de las tecnologias para enriquecer el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

7. Oferta amplia de desarrollo profesional en el uso de las tecnologias
educativas.

Para elaborar el PLAN TIC el claustro de profesores hemos realizado el
siguiente analisis DAFO:
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Debilidades

Amenazas

Poco interés por la formacién y las TICs por
parte del profesorado.

Falta de estabilidad de la plantilla.

Escasa formacion de las familias.

Cambios constantes de los sistemas
educativos.

Exceso de burocracia.

Personal poco estable, jovenes, pero en
interinidad.

Poca disponibilidad del profesorado

Fortalezas

Oportunidades

Direccion muy comprometida con la
formacion, las mejoras y las innovaciones
tecnoldgicas.

Promueve ilusién en el alumnado
Actualizaciones y puesta punto de todos los
documentos. (PEC y todos los proyectos y
planes que lo componen)

Mejora del curriculo.

Buen clima de convivencia alumnado,
profesorado y familias.
Instalaciones amplias
acondicionadas.

y muy bien

Apoyo y asesoramiento por parte de la
administracion educativa provincial.
Constantes oportunidades de formacion a
través de CFIE, presenciales y on line.
Participacion en experiencias de calidad.
Redes sociales.

Mejora de la comunicacion.

e Trayectoria TIC y méritos del centro:

Nuestro centro se plantea una Gestion de Calidad para la incorporacion de las TIC
en el aula y en la gestion del centro. Este cambio sera progresivo y requerira de la
formacion previa de los educadores, integracion de las competencias minimas
requeridas en esta materia para el educador, para posteriormente irse extendiendo
a toda la comunidad educativa. Este cambio ha sido liderado por el Equipo directivo
y Equipo TIC. El Equipo TIC ha realizado diversos analisis de la realidad y de las
necesidades del centro, para desarrollar el siguiente Plan. Nuestra trayectoria en la
aplicacion de las TIC viene marcada por los cambios y ayudas que nos va dando la
delegacion territorial de Educacion de Zamora.

e Trayectoria y méritos de nuestro centro en TIC:

El Plan TIC del Centro se integra en el Proyecto Educativo como un documento con
entidad propia complementando apartados basicos del mismo en los diferentes
procesos que centran la accién de nuestro Colegio.

El papel de las TIC se define como un recurso imprescindible para la Gestion
académica, administrativa y de los recursos del CEIP; basico para los procesos de
comunicacion institucional entre el CEIP y otros organismos; extremadamente util
para la transmision de la informacion y la comunicacion interna entre profesores y

externa con los alumnos y sus familias.
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Es ademas un complemento esencial en la practica docente diaria que se incluye
en diferentes apartados de las Programaciones didacticas (objetivos especificos,
aspectos metodologicos, criterios pedagdgicos secuenciados, procesos de
evaluacion, atencion a necesidades especiales de atencion educativa).

Se integra en la Programacion Anual de Centro como un objetivo general a
conseguir (apartado 2) o esta presente con diferentes enfoques en otros objetivos
generales programados.

El uso de los recursos TIC contribuira a la difusiéon de nuestras normas de
convivencia recogidas en el Reglamento del Centro y estaran presente de
diferentes maneras en el Plan de Convivencia.

El Plan de lectura basa sus aspectos organizativos en la utilizacion del programa
ABIES para la gestion de los fondos de nuestra biblioteca. Este espacio cuenta con
un equipo informatico completo desde los que se puede acceder a informaciones
complementarias que demandan las diferentes materias en sus procesos
didacticos. Desde el curso 2017-2018 se utilizala la aplicacion RANOPLA para
fomentar la lectura gracias a la comprension lectora.

Por ultimo, cabe sefialar que durante este curso se va a actualizar el Catalogo de
Servicio, como Experiencia de Calidad y donde se intentara afiadir la certificacion
solicitada una vez conseguida.

Desde el curso 2002-2003 hasta la actualidad el Centro ha desarrollado Planes de
Mejora en areas muy diferentes y con procesos y planteamientos muy distintos,
integrando en algunos de ellos la utilizacion de los recursos TIC.

Los resultados han sido dispares, pero siempre se han traducido en mejoras
puntuales o generales que han satisfecho las expectativas creadas permitiendo
alcanzar los objetivos de cada Plan.

Las lineas de actuacion han perseguido crear y mantener una cultura de calidad
unida al Centro que sobrepase el marco del Colegio, implicando en lo posible al
resto de la Comunidad Educativa (padres y madres, alumnos y alumnas) y al propio
entorno local.

Algunos de los Planes de mejora que han integrado en mayor o menor medida el
uso de los recursos TIC han sido:

CURSO ACTIVIDAD

2002-2003 Iniciacion a la Informatica

2002-2003 Introduccion de las NTIC en el AULA CEIP FERMOSELLE

2003-2004 Nuevas Tecnologias en el aula

2004-2005 USIO del Power Point como herramienta material de apoyo en el
aula
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2005-2006 Elaboracion de la pagina web del Centro
2005-2006 Catélogo de Servicios y Compromisos de Calidad
2006-2007 Proyecto Raya Duero

2007-2008 Biblioteca de Centro

2009-2010 Organizacion general del Centro

2010-2011 Introduccion PDI y su aplicacion didactica en el aula
2011-2012 Aplicacion PDI en las aulas

2015-2016 Catalogo de servicios

2016-2017 Autoevaluacion

2017-2018 Plan de formacion en Centro. Lectura y Uso didactico de las TIC
2018-2019 aplicado a la lectura

2018-2019 SELFIE

2021-2022 AUTOEVALUACION

2021-2022 Impresién 3D

2023-2024 Panel Digital

2023-2024 Proyecto CoDiCeTIC: Robotica

2023-2024 Proyecto CoDiCeTIC: Plotter de corte

2023-2024 SELFIE

2023-2024 Experiencia de calidad: Catalogo de servicios

e Objetivos de dimensién educativa.

- Relacionados con los procesos de ensefianza y aprendizaje (area 2)

1. Seguir mejorando Mejorar la integracion del plan TIC en las
programaciones didacticas.

2. Profundizar en nuevos los aspectos TIC.

Transformacién
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3. Uso en todos los cursos de las herramientas del plan de lectura.
Uso mas extendido de metodologias apoyadas en dispositivos
digitales.

- Relacionados con los procesos de evaluacion (area 4).

4. Avanzar en la evaluacion de la adquisicién de la competencia
TIC de los alumnos.

5. Avanzar en el uso de herramientas TIC como métodos de
evaluacion.

- Relacionados con los contenidos y curriculos (area 5).

6. Avanzar en la coordinacion de los contenidos y competencia
digital en el curriculo.

Objetivos de dimension organizativa:

- Relacionados con la gestion, organizacion y liderazgo (area 1).

7. Constitucion de un equipo TIC

8. Mejora de los documentos de centro, en relacidbn con la
integracion TIC

- Relacionados con la formacion y desarrollo profesional (area 3).
9. Plan de formacién de la competencia digital docente.
- Relacionados con la colaboracion, trabajo en red e interaccién social
(area 6).
10.Compartir recursos y materiales entre nuestros docentes.
11.Potenciar el conocimiento y acceso al portal de Educacyl.

12.Comenzar hacia una supresion de las comunicaciones y
documentacion en “formato papel”.

13.Consolidar la presencia del centro en redes sociales e internet.
Objetivos de dimension tecnoldgica:

- Relacionados con la Infraestructura (area 7).

14.Plan de Mantenimiento Yy renovacion de equipos e
infraestructuras TIC.

15.Plan de Mantenimiento y renovacion de Software.
16. Estudio y definicion de posibles nuevos espacios tecnolégicos.

17.Protocolo de optimizacidon, reaprovechamiento, reciclaje y
reposicién de los recursos informaticos que sea respetuoso con
el medio ambiente.
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- Relacionados con la Seguridad y confianza digital (area 8).

18.Mejoras en la seguridad de la red WIFI.
19.Formacién en seguridad y uso correcto de las redes sociales.

El presente “Plan TIC”, tiene una duracion prevista de cuatro cursos escolares
2023-2024, 2024-2025, 2025-2026 y 2026-2027 (aunque intentaremos su
alineacion temporal con nuestros planes estratégicos).

Consideramos las siguientes fases y tiempos:

Elaboracion del Plan TIC de centro, con la definicién
de objetivos y partiendo de la recogida y analisis de
datos e informacion disponible.

Elaboracion y
actualizacion
sucesivos

1ey 2° trimestre del
curso 2023-2024 e
inicio de los cursos

Aprobacién por el claustro de profesores,

3¢ trimestre del
curso 2023-2024 y

para ser tenidas en cuenta en la actualizacion del curso
plan de cara al proximo curso.

Aprobacion informacion al consejo escolar e inclusion en el .
. 1e trimestre en
Proyecto Educativo .
CUrsos sucesivos
A lo largo de los
Desarrolio y Se desarrollan las medidas recogidas en las lineas cursos, segun
sequimiento de actuacién de acuerdo con la temporalizacién temporalizacion
9 prevista en las mismas prevista para cada
medida
Encuestas, elaboracién de conclusiones y
. recomendaciones que se recogeran en la memoria Al finalizar cada
Evaluacion

e Estrategias para la difusion plan TIC.

- Presentacion al Claustro y al Consejo Escolar.
- Publicacion en la pagina web del centro.
- Presentacion en las reuniones grupales de padres.

- Presentacion a alumnos en las sesiones de tutoria.
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Procesos para la dinamizacion del plan de accion:

ALUMNADO:

Dar a conocer en las sesiones de tutoria de inicio de curso los siguientes
contenidos del Plan TIC:

1. Instrucciones y claves de acceso a los servicios digitales del
centro.

2. Normas de uso y funcionamiento de los servicios digitales del
centro.

3. Normas de uso y funcionamiento de los recursos tecnologicos
gue el centro pone a su disposicion.

4. Aspectos generales sobre los contenidos que se trabajaran a lo
largo del curso para el desarrollo de la competencia digital.

PROFESORADO:
Dar a conocer en los claustros de comienzo de curso:

DN

Modificaciones y novedades significativas del Plan TIC.
Normas de uso y funcionamiento de los recursos tecnologicos del centro.
Normas de uso y funcionamiento de los servicios digitales del centro.

Actualizacién de las claves de acceso a las plataformas digitales del centro
(si procede)

Implicacion del profesorado en el Plan de Accion

FAMILIAS:
Dar a conocer en las reuniones de padres de comienzo de curso:

1.

a k& N

Instrucciones y claves de acceso a los servicios digitales del centro.
Normas de uso y funcionamiento de los servicios digitales de del centro.
Informacién sobre los servicios de la plataforma Educativa.

Informacién sobre las herramientas digitales que utiliza el alumnado.

Informacién sobre contenidos a trabajar para el desarrollo de la
competencia digital del alumnado.

Propuesta de formacion para padres.
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El responsable TIC del centro es el coordinador del Equipo TIC.

e Funciones del coordinador #CompDigEdu:

Es la persona designada por el Equipo Directivo para dinamizar el desarrollo
de las nuevas tecnologias en el colegio e interrelacionar la comunicacion, el
ambito de la aplicacion de las nuevas tecnologias en el aprendizaje y la gestion
del equipamiento y mantenimiento.

e Funciones, tareas y responsabilidades:

La Comision TIC estara constituida por:

CARGO NOMBRE Y APELLIDOS

Miembro del Equipo Directivo (directora)

Maria Begofia Garcia Gémez

Responsable #CompDigEdu

Maria Begofia Garcia Gomez

Responsable de medios digitales

Maria Begofia Garcia Gomez

Responsable de formacion

Maria Alcala Gonzalo

Otros docentes

Maria José Fontanillo Ramirez

Laura Carbajo Gonzélez
Sara Luengo Marino

M2 Pilar Pelaez Murciego

Funciones y tareas de la Comision TIC

Estudiar los criterios organizativos de tipo tecnologico y educativo requeridos para la
integracion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en el centro
educativo, con el apoyo de las comisiones provinciales y regionales.

Impulsar el desarrollo de acciones organizativas relativas a la utilizacion de los
equipos informaticos del centro y de las redes del centro educativo.

Recopilar y organizar la informacion relativa a la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

Apoyar al profesorado en aspectos relativos a la organizacién tecnolégica y
educativa de la estrategia.
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Orientar al profesorado implicado en la integracion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién en la programacién de aula.

Seleccionar recursos Utiles para el desarrollo de los objetivos y proyectos del centro.

Desarrollar tareas organizativas basicas tales como el registro de equipos de
alumnos, canalizacion del servicio de mantenimiento y la asignacién y control de los
equipos informaticos.

Disefiar actuaciones de informacion a familias, al alumnado y al profesorado.

Canalizar el flujo informativo entre la Comision Cédice TIC provincial y el centro.

Elaborar un Plan TIC de centro que se integrara en el proyecto educativo del centro.

e El Plan Digital CéDiCe TIC en relacién con los documentos y planes
institucionales.

En los siguientes documentos y planes institucionales del centro se recoge
el papel de las TIC:

- Proyecto Educativo de Centro (PEC): incluye la organizacion general del
centro en la que se hace hincapié al uso de la tecnologia.

- Propuesta Curricular (PC): incluye los objetivos generales de centro entre
los que se incluye los relacionados con las TIC, aspectos metodologicos
derivados de su uso, trabajo de competencias, seleccion de materiales
curriculares y la evaluacién con las herramientas digitales.

- Programacion General Anual (PGA): incluye los objetivos generales de
centro, entre los que destacan aquellos que estan relacionados con las
tecnologias de la informacion y la comunicacién. Incluir planes y proyectos.

- Programaciones Didacticas (PD): incluye orientaciones didacticas para la
adquisicion de la competencia digital.

- Plan de Lectura (PL): desarrollo de las competencias clave a través de la
lectura con herramientas TIC, asi como las actividades con el alumnado con
necesidades educativas especiales.

- Reglamento de Régimen Interno (RRI): uso correcto de los espacios y
dispositivos digitales. Normas para garantizar el control de la seguridad y
confianza digital.

- Plan de Convivencia (PC): incluye actuaciones que promuevan que las
familias, tutores y alumnado sean formados en temas de convivencia, acoso,
ciberacoso y uso responsable de las nuevas tecnologias.

- Plan de Accion Tutorial: define objetivos, aspectos metodolégicos y
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actividades, por ejemplo, el envio de comunicaciones entre tutores y tutores y
familias.

- Plan de Acogida: para facilitar la incorporacion del alumnado y profesorado
en el centro.

- Plan de Mejora: que favorezca el uso de la tecnologia para toda la
comunidad educativa.

- Plan de Formacion del centro: si incluye un itinerario TIC para la integracion
de las TIC.

- Plan de Atencion a la Diversidad: si consideramos las TIC como
herramientas facilitadoras del aprendizaje de los alumnos con necesidades
especiales.

e Integracién delas TIC en los procesos administrativos y educativos
en el centro: gestién, organizacion, acciones y evaluacion.

- Gestion administrativa y académica.
Programa Colegios:
1. Gestién académica y administracion del centro.
2. Tutoria.
3. Ausencias/retrasos / Incidencias.
4. Boletines /Actas / Documentos oficiales.
- Procesos de administracion y gestion electrénica.

1. Toda la gestidn esta informatizada con el programa GECE 2000.
2. Acceso On-line al control bancario.
3. Contamos con firma electrénica y certificado digital.

- Interaccion de la comunidad educativa.

1. Comunicacion con familias y entre el profesorado: correo
electrénico @educa.jcyl.es y a través de la aplicacion TEAMS,
aula virtual.

Plataforma Educativa https://www.educa.jcyl.es/es

Plataforma de lectura RANOPLA

Pagina web http://ceipfermoselle.centros.educa.jcyl.es/sitio/

o ~ 0N

Redes Sociales. https://www.facebook.com/Ceip-Fermoselle-
1561570914160660/?ref=bookmarks

)4 ¥ DEFORTES Transformacién
‘ y Resiliencia

Financiado por ? Plan de
la Unién Europea ,t-. DU WIS oo Recuperacion,
-

astillay Leon

onsejeria de Educacion

NextGenerationEU

C


https://www.educa.jcyl.es/es
http://ceipfermoselle.centros.educa.jcyl.es/sitio/
https://www.facebook.com/Ceip-Fermoselle-1561570914160660/?ref=bookmarks
https://www.facebook.com/Ceip-Fermoselle-1561570914160660/?ref=bookmarks

CEIP FERMOSELLE

Telf.: 980614053

o] |(

etencie Dot de Centros

Moralina 72-C

49220 FERMOSELLE (ZAMORA)

Propuesta de innovacion y mejora:
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Medidas Estrategia de desarrollo | Responsable | Temporalizacion.
Nombramiento del ev;:;lcjzir:')crﬁg:l?zﬁja Curso 2023/24
coordinador / . ’ . 2024/25,
nombramiento del Directora
responsable responsable 2025/26 y
#CompDigEdu. #CompDigEdu. 2026/27
Establecimiento de
reﬁs:szgzr;igizs Junto al calendario Septiembre
' de trabajo de otros | Coordinador 2023, 2024,
con la tarea a eqUinoS
desarrollar en cada quIpos. 2025y 2026
reunion.
Conforme a las Septiembre
Concrecion de tareas | funciones definidasy | Directora- 2023, 2024,
a desarrollar. a la evaluacion del | Coordinador
curso anterior. 2025y 2026
Revision de la Evaluacion y Junio 2024,
actuacion del equipo memoria final de Directora- 2025
TIC y prevision curso. coordinador 2026 y 2027
cambios necesarios

Medida Estrategia de desarrollo Responsable | Temporalizacion.
Lectura detallada de
) los documentos, Equipo
Revisar PEC, RRI, analizando directivo Hasta junio
Plan de formacion ) 2024
del profesorado. las necesidades de Claustro
modificacion
conforme al objetivo
ReV|_S|on_¥ Evaluacion ordinaria Equipo Junio 2024,
actualizacion de estos
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periddica. documentos. directivo 2025
Claustro 2026 y 2027
4 Septiembre
Aprobacién de Por organos Claustro 2023
competentes (Ed. '
documentos de S Conseio
Directivo, claustro, J 2024, 2025y
centro. . Escolar '
Consejo escolar. 2026

e Procesos de integracion didactica de las TIC:

- Como objeto de aprendizaje: conocer, utilizar y comprender con las TIC

La Competencia Digital incluye la alfabetizacion en informacion y datos, la
comunicacion y la colaboracion, la educacion mediatica, la creacion de
contenidos digitales (incluida la programacion), la seguridad (incluido el
bienestar digital y las competencias relacionadas con la ciberseguridad),
asuntos relacionados con la ciudadania digital, la privacidad, la propiedad
intelectual, la resolucion de problemas y el pensamiento computacional y
critico.

Esta competencia supone, ademas la adecuaciébn a los cambios que
introducen las nuevas tecnologias en la alfabetizacion, la lectura y la escritura,
un conjunto nuevo de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias hoy
en dia para ser competente en un entorno digital.

Por tanto, para el adecuado desarrollo de la competencia digital resulta
necesario abordar:

o La informacion y alfabetizacion informacional: conlleva la comprension
de como se gestiona la informacion y de como se pone a disposicion de
los usuarios, asi como el conocimiento y manejo de los diferentes
motores de blusqueda y bases de datos, sabiendo elegir aquellos que
respondan mejora a las propias necesidades. Ademas, supone ser
capaz de analizar la informacion que se obtiene y evaluar el contenido
de los medios de comunicacion en funcion de su validez, fiabilidad y
adecuacion entre las fuentes. Por ultimo, supone transformar esa
informacion en conocimiento.

o Comunicacion y elaboracion: supone tomar conciencia de los diferentes
medios de comunicacion digital y de varios paquetes de software de
comunicacion y de su funcionamiento, asi como de los beneficios y
carencias en funcion del contexto de los destinatarios. Asi como,
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comunicar y compartir recursos en entornos digitales, partiendo del
conocimiento de cuestiones éticas como la identidad digital y de las
normas de interaccion digital.

o Creacién de contenido digital: supone crear y editar contenidos (textos,
imagenes, videos...), integrar y reelaborar conocimientos y contenidos
previos, realizar producciones artisticas, contenidos multimedia vy
programacién informética, saber aplicar los derechos de propiedad
intelectual y las licencias de uso y publicacion.

o Seguridad: Implica conocer los riesgos asociados al uso de las
tecnologias y de recursos online y las estrategias actuales para evitarlos,
lo que supone identificar los comportamientos adecuados en el ambito
digital para proteger la informacién propia y de otras personas, asi como
conocer los aspectos adictivos de las tecnologias.

o Resolucion de problemas: implica conocer la composicion de los
dispositivos digitales, sus potencialidades y limitaciones relacionados
con la consecucion de metas personales, asi como saber donde buscar
ayuda para la resolucion de problemas teoricos y técnicos, lo que implica
una combinacion heterogénea y bien equilibrada de las tecnologias
digitales y no digitales mas importantes en esta area de conocimiento.

- Como entorno para el aprendizaje: definir ambientes utilizando las
TIC.

Los ambientes de aprendizaje constituyen diferentes condiciones fisicas,
sociales y educativas en las que se pueden llevar a cabo el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Desde el claustro de profesores se ha impulsado la puesta en marcha
de diferentes ambientes TIC que den respuesta a todas las
situaciones educativas posibles.

Ambiente presencial:

1. Todas las aulas estan equipadas con ordenador.
2. Todas las aulas del centro tienen acceso a la red.

3. Tres aulas disponen panel interactivo y pizarra digital y un aula
esta dotada solamente de panel interactivo

bﬁ Junta de
Castillay Ledn

Consejeria de Educacion

)4 Y DEPORTES Transformacién  §
‘ y Resiliencia

Financiado por : Plan de
la Unién Europea ;‘-. St | S s Recuperacién,
A

NextGenerationEU



. CEIP FERMOSELLE
Moralina 72-C Telf.: 980614053
49220 FERMOSELLE (ZAMORA) Mail: 49006238@educa.jcyl.es

Ambiente semipresencial:

1. Todos los alumnos del centro y sus familias tienen cuentas
propias de Educacyl.

2. Comunicacion oficial del centro con las familias a través de
correo electrénico de @educa.jcyl.es

3. En todo el colegio se ha implantado el uso del TEAMS como
entorno de aprendizaje y comunicacion.

4. Las videoconferencias se realizan a través de la
aplicaciéon TEAMS.

Ambiente virtual o en linea:

1. EIl profesorado se esta formando con la aplicacion MOODLE
para comenzar a impartir clases virtuales en cada una de
nuestras aulas.

ESTRUCUTRA DEL AMBIENTE VIRTUAL

Organizacion . . Mantenimiento y
Usuarios matriculados

Entorno Virtual -
de cursos responsabilidades

Se crean
equipos para
cada uno de los | Todos los miembros del
érganos érgano.
colegiados del
centro.

El Equipo Directivo

Se crean
equipos para |Todo el profesorado
los equipos de |implicado
coordinacién

MS Teams
Coordinador/a de

ciclo

Se crean
equipos para | Tutor/a

cada grupo de | Ajumno implicado
alumnos.

Tutor/a del grupo

- Como medio para el acceso al aprendizaje: medio para facilitar el
aprendizaje y atencién a la diversidad, la inclusién educativa,
internacionalizacién y equidad educativa.

Las TIC permiten la individualizacion de Ila ensefianza, la
personalizacion en cuestiones de accesibilidad, optimizan el proceso
de ensefianza-aprendizaje, cuentan con multiples posibilidades de
adaptacion, combinan varias vias de informacion, facilitan Ila
interactividad entre usuario y la participacién activa, son altamente
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motivantes para los alumnos, se adapta al ritmo de aprendizaje de cada
alumno, aportan feedback inmediato, favorecen la autonomia y control
del entorno, permiten disefiar materiales educativos atractivos,
versatiles, economicos... Son recursos que ofrecen multiples medios
de representacién, de accidn, expresion e implicacion para sus
usuarios.

Para todos los alumnos, pero en particular en el caso de alumnos con
necesidades especificas de aprendizaje 0 necesidades sociales,
contamos con algunos medios y estrategias:

= Proxima creacion de un aula virtual en MOODLE especifica para
alumnos con necesidades, de forma que puedan realizar
actividades alternativas.

e Criterios, modelos metodoldgicos y didacticos para la integracion
de las tecnologias en el aula.

- Criterios comunes para el desarrollo de competencias digitales del
alumnado en la propuesta curricular y programaciones.

Desde el centro se intenta impulsar la competencia Digital (CD), es
decir, el uso seguro, saludable, sostenible, critico y responsable de
las tecnologias digitales para el aprendizaje, para el trabajo y para la
participacion en la sociedad, asi como la interaccidén con estas.

A nivel de centro se han establecido los siguientes criterios comunes
que articulen el desarrollo de las competencias digitales dentro de la
propuesta curricular y las programaciones:

o La Competencia Digital debe estar integrada en todas las areas.

o La seleccién de los contenidos y las metodologias debe asegurar
el desarrollo de la Competencia Digital.

o El profesorado establecera las medidas necesarias para evaluar
el grado de dominio de la Competencia Digital.

o Eldesarrollo de la Competencia Digital se hara de acuerdo con los
siguientes ambitos: informacion, comunicacion, creacion de
contenidos, seguridad y resolucion de problemas.

o Para adquirir la Competencia Digital, las situaciones de
aprendizaje deben estar compuestas por tareas de creciente
complejidad, en funcién del nivel psicoevolutivo del alumnado.
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- Fomento de metodologias activas

Para potenciar la motivacion por el aprendizaje de la Competencia
Digital se requieren metodologias activas y contextualizadas. Aquellas
que faciliten la participacion e implicacion del alumnado y la adquisiciéon
y uso de conocimientos en situaciones reales, seran las que generen
aprendizajes mas transferibles y duraderos.

En nuestro centro:

METODOLOGIAS ACTIVAS
Metodologia Cursos TIC’s implicadas
Trabajo Todos los Utilizacibn de Teams y documentos
Cooperativo cursos compartidos
Aprendizaje
Basado en Tzﬂ?solss Utilizacién de Ranopla.
Proyectos (ABP)
Aprendizaje por Todos los
P e p cursos de Utilizacién de Navio
Descubrimiento . .
primaria
Aprendizaje Todos los
basado en retos cursos de Utilizacién de la plataforma Snappet
(ABR) primaria
Flipped Todos los
Classroom o aula cursos de Edpuzzle y videos de YouTube.
Invertida primaria

- Desarrollo del pensamiento creativo, computacional y critico.

Desde el centro valoramos las ventajas de introducir el Pensamiento
Computacional en la etapa de Infantil y Primaria. Creemos que el
Pensamiento Computacional permite a nuestros alumnos/as pensar de
manera diferente para resolver problemas, analizar aspectos de la vida
cotidiana desde otra perspectiva y desarrollar su capacidad para descubrir y
crear a través de la tecnologia.
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TIPO TIC implicadas
Bee bot

PENSAMIENTO

COMPUTACIONAL Smile and Learn

Lego Spike

Smile and Learn
PENSAMIENTO CREATIVO Lego Spike

Canva

PENSAMIENTO CRITICO Snappet, Ranopla.

- Principios, estrategias generales y criterios de flujo de ensefianza-
aprendizaje con las TIC.

o Para garantizar que la integracion de las TIC sea adecuada, tendremos en
cuenta el modelo metodolégico SAMR. que se basa en cuatro niveles:
Sustituciéon, Aumento, Modificacion y Redefinicion, agrupadas en dos capas:
Mejora y Transformacion.

Mejora:

o Sustitucion: la tecnologia sustituye a otra herramienta docente sin que ello
suponga ningun cambio funcional en la leccion.

o Aumento: la tecnologia sustituye a otra herramienta docente, con alguna
mejora funcional con respecto a la anterior.

Transformacion:

o Modificacion: la tecnologia permite redisefiar las actividades que se estaban
realizando y plantear cambios metodolégicos.

o Redefinicion: la tecnologia posibilita crear actividades que antes no era
posible realizar o incluso concebir dentro de un nuevo marco metodologico.

APLICACION MODELO SAMR

Capas Niveles Aplicacion

Sustituimos los cuadernillos de repaso y las

Sustitucion .
fichas de lectura, por Snappet y Ranopla
Mejora Snappet nos permite realizar mas
actividades y adaptadas a los alumnos.
Aumento

Ranopla realiza mayor namero de
preguntas que una ficha convencional.
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Cada alumno con las dos herramientas

Modificacion . . .
puede seguir su ritmo de trabajo.
Transformacion Las actividades se corrigen, le dicen el error
L al alumno y puede volver a realizar las
Redefinicion yp

actividades, mejorando sus respuestas.
Mejorando el aprendizaje.

MODELO SAMR

Transformar

MODIFICAR
Las TIC permiten redisefar significativamente las actividades de aprendizaje.

AUMENTAR

Las TIC acttian como herramienta sustituta directa. con cambio funcional.

SUSTITUIR
Las TIC actiian como herramienta sustituta directa, sin cambio funcional

- Secuenciacion de la competencia digital, estandares e indicadores de
evaluacion.

Viejorar

Las Competencias Digitales que los alumnos y alumnas tienen que adquirir se
especifican a través de los siguientes descriptores operativos:

1. Realiza busquedas guiadas en internet y hace uso de estrategias
sencillas para el tratamiento digital de la informacién con actitud critica.

2. Crea, integra y reelabora contenidos digitales en distintos formatos
mediante el uso de diferentes herramientas digitales, respetando la
propiedad intelectual y los derechos de autor.

3. Participa en actividades o proyectos escolares mediante el uso de
herramientas o plataformas virtuales para construir nuevo conocimiento,
comunicarse, trabajar cooperativamente, y compartir datos y contenidos.

4. Conoce los riesgos del uso de las nuevas tecnologias y , con la
orientacion del docente, se inicia en la adopcién de habitos de uso critico,
seguro, saludable y sostenible.

5. Se inicia en el desarrollo de soluciones digitales sencillas y sostenibles
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para resolver problemas concretos.

Dichos descriptores operativos se concretaran en la propuesta curricular y
en las programaciones de aula.

- Utilizacion de recursos digitales y contenidos en red.

Aplicaciones y

Recursos
plataformas

Paginas web del centro

Herramientas Office Pantalla interactiva
Smart, Ordenador

http://ceipfermoselle.centros.educa.jcyl.es 365 de clase. Tablets.
Blueboot

Blueboot

Aplicaciones y

Recursos
plataformas

Paginas web del centro

Pantalla interactiva
Smart. Ordenador

Herramientas Office de la clase, Portatil

365
http://ceipfermoselle.centros.educa.jcyl.es ] de cada alumno,
Snappet. Navio, libro digital...
Ranopla

Blueboot, Lego
Spike essential.

Paginas web del centro Aplicaciones y Recursos
plataformas
Pantalla interactiva
_ Smart. Ordenador de

Herramientas la clase, Portatil de

htto://ceinf I ¢ ducaicyl Office 365 cada alumno, libro
p://ceipfermoselle.centros.educa.jcyl.es Snappet, Navio, digital... Blueboot,
Ranopla Lego Spike prime.

Impresora 3D,
Cameo.

Junta de
Castillay Leon
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e Procesos deindividualizacion paralainclusion educativa.

- Creacion de entornos personalizados de aprendizaje: utilizacion de
plataformas como Teams, Aula Virtual, blogs...

- Utilizacion de herramientas que permita la graduacion de actividades
adaptadas al ritmo de aprendizaje del alumno: Smile and Learn,
Snappet.

- Creacion de actividades adaptadas a las dificultades de los alumnos,
utilizando recursos Web como: LiveWorkSheet, Snappet, Navio.

- Utilizar instrumentos de evaluacion, segun el tipo de alumnado:
Forms, Kahoot...

- Presentacion de contenidos motivantes, utilizando las nuevas
tecnologias: presentaciones en Power Point, mapas mentales con
Canva, contenidos interactivos (Genially).

e Propuestadeinnovaciony mejora:

ACCION 1: Mejorar la integracion del plan TIC en las programaciones didacticas
De forma que reflejen mejor los objetivos descritos en el plan.
Medida Estrategia de desarrollo | Responsable | Temporalizacion.
Las CCP analizaréan el
PLANTICy o
determinaran qué Generaran criterios de
aspectos de las evaluacion de las ccp Hasta junio 2024
_ programaciones y de
programaciones confeccion de estas.
didacticas deben ser
adecuados.
9 Incluiran la propuesta Junio 2024,
Elat?orac.|ot1 d.e de modificaciones a CCP 2025
memorias didacticas. .
realizar. 2026 y 2027
Elaboracion de Conforme a las Septiembre 2023,
programaciones indicaciones Claustro 2024, 2025y
didacticas. establecidas. 2026
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MEDIDA Estrategia de desarrollo Responsable | Temporalizacion.

Implantacion del | Trabajo en la CCP sobre la

modelo educativo implantacion del modelo CCP Junio 2024
TIC. educativo TIC.
Avanzar en la formacion, en )
Acompariar la el uso e implementacién de Junio 2024,
evaluacion cuadernos digitales que 2025
continua. acompaﬁap el proceso de 2026y 2027
evaluacién continua.
Estudiar e incluir el Hacer el estudio. Junio 2024,
uso delas TIC en
2025
el plan de fomento Valorar el uso de la
de la lectura. plataforma Leocyl. 2026 y 2027

Estrategia de
desarrollo

MEDIDA Responsable Temporalizacion.

Estudio de:

o objetivos
educativos

e tipo de

Implantacién de d'Spos"“’l"S Comision TIC
ispositivos en e curso en los Septiembre 2023
cada una de que se Responsable P

nuestras aulas. implantaria #CompDigEdu

e recursos
disponibles.

Ordenador
para cada uno
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e Procesos para la deteccion de las necesidades formativas del
profesorado.

- Con el fin de evaluar las necesidades del profesorado utilizamos las
siguientes herramientas:

1.

Evaluacion periédica con caracter anual: Evaluacion interna en
la plataforma Forms.

Evaluacion de la Competencia digital docente: SELFIE for
Teacher. SELFIE for School.

Evaluacion TIC conforme al modelo de la Junta de Castilla y
Ledn: Autoevaluacion de la Competencia Digital Red XXI

Estas herramientas basadas en el desarrollo de la Competencia
Digital Docente aportan informacion personal y colectiva suficiente
para tomar decisiones en el &mbito de la formacion del profesorado
y del alumnado.

e Estructuracion del proceso formativo para la integracion curricular
delas TIC

o Participacion en Planes de formacion de centro y en itinerarios
formativos.

La formacién del profesorado se realiza desde diferentes iniciativas:

1.

Formacién en centro. Coordinada con el CFIE en forma de
grupos de trabajo o actividades formativas.

Participacion individual en cursos organizados por la Junta de
Castilla y Ledn, que reciben la oportuna difusion.

Formacion con tutoriales de las principales apps que utilizamos.
Formacion organizada por otras entidades.

o Estrategias organizativas coordinadas para dinamizar y motivar
las acciones formativas planificadas:

Financiado por == Plan de
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Esas acciones se organizan en un plan anual de formacion
docente, que se procura individualizar, teniendo en cuenta la
deteccion de necesidades del centro.

Todo nuestro claustro de profesores participa en las
actividades de formacion TIC.

Contamos con los sistemas de comunicacion interna
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adecuados para que la informacion sea fluida.

= Utilizamos correo electronico, videoconferencias para
reuniones a través de la aplicacion TEAMS.

= El centro suministra a los docentes los medios necesarios
(infraestructuras, licencias) para poder desarrollar su
formacion y sus competencias, asi como la elaboracion de
materiales digitales para la docencia.

Evaluacion de impacto. Resultados en la adquisicion y mejora de
las competencias digitales docentes.

Una vez realizada la autoevaluacion del profesorado utilizando diversas
herramientas, llegamos a las siguientes conclusiones:

1. Utiliza las nuevas tecnologias de forma regular en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Integra las herramientas TIC en sus programaciones didacticas.
Utiliza instrumento de evaluacién del alumnado.

Participa en los Planes de Formacién propuestos, donde se
incluye un itinerario TIC en cada curso.

Elabora y utiliza material para sus clases diarias.

Dispone de un repositorio o lugar de almacenamiento de
recursos, Onedrive los cuales comparte con el resto de los
compaferos.

7. El nivel TIC del profesorado facilita el uso de diferentes
herramientas de trabajo, como queda registrado en el siguiente
gréfico:
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Sin nivel

mBl
m B2

Sin nivel

Plan de acogida del profesorado. Protocolos de actuacién ante el nuevo
profesorado y su adaptaciéon e integracién a las TIC en el proceso de
ensefanza y aprendizaje del centro.

Es habitual que cada curso contemos con varios profesores nuevos.

Nos planteamos un plan de ACOGIDA Y FORMACION (VER ANEXO 1),
donde se intenta explicar perfectamente el estilo educativo del centro y
nuestro modelo educativo.

La inmediata evaluacion de sus competencias ayuda a sugerir qué
formacion adicional necesita cada persona, a la que se facilitara su

participacion.

- Propuesta de innovacién y mejora:
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a la confeccidn del plan de
formacion anual.
Plan personal de Confeccionar anualmente .
desarrollo de un plan individual de . Junio 2024,
. Comision 2025
Competencias desarrollo de TIC
Profesionales Competencias 2026y 2027
docentes. Profesionales Docentes.
Actualizacion anual " Octubre 2023,
. Comision
del p!an de Inclusion en la PGA TIC 2024, 2025y
formacion TIC. 2026
Implantar el plan de | Confeccionar un protocolo
acogida, en materia | para el plan de acogida en L
. . . Comision
de competencia materia de competencia TIC Octubre 2023
digital docente (Plan | digital docente (Plan de
de acogida TIC). acogida TIC).
Potenciar la
formacion en
herramientas y De forma voluntaria, a Octubre 2023,
aplicaciones través de cursos integrados| Comision
educativas y la en el plan de formacién en TIC 2024, 2025y
obtencién de colaboracion con el CFIE. 2026
acreditaciones
oficiales.

e Procesos educativos:

- Estrategias e instrumentos para la evaluacion de la competencia
digital de los estudiantes.

o Tanto a principio de curso, como al final se realizara una prueba
de autoevaluacion para conocer el nivel de competencia digital
del alumnado.

o Los resultados serdn recogidos en rubricas y gréaficos, que
ayudaran al profesorado en el trabajo, mejora y profundizacion
en el manejo de las TIC en el aula.

o Se elaboraran rabricas con los indicadores y secuenciacion de
contenidos segun los diferentes niveles educativos.

o El tutor de cada curso, ayudado por el responsable
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#CompDigEdu, realiza las correspondientes pruebas:

= Se utilizaran herramientas elaboradas por el propio
profesorado en la plataforma de Microsoft Office Forms.

= Realizaciéon del SELFIE for School.

Herramientas y contenidos Criterios para la evaluacion en entornos
digitales presenciales y no presenciales.

= Utilizacién de herramientas y dispositivos que permitan la
digitalizacion de documentos: CamScanner, camara de
fotos, paginas Web (I love pdf, 123 Apps...).

= Uso de herramientas para la autoevaluacion: Forms,
Kahoot, Socrative, Mentimeter...

= Ensefiar a los alumnos en el manejo de las herramientas
de Office 365.

= Utilizacién de aplicaciones que favorezcan la realizacion y
presentacion de actividades y trabajos por parte del
alumno.

Valoracion de los modelos y metodologia de integracion digital en
los procesos de ensefianza.

Creemos que el uso de Microsoft Teams o el Aula Virtual Moodle ha
supuesto un salto significativo en nuestros métodos docentes y en el
aprendizaje de los alumnos.

A su vez el uso de aplicaciones, dispositivos maviles y portatiles en
el aula han favorecido a mejorar el interés, rendimiento y creatividad
del alumno en el aprendizaje, mejorando sus resultados
académicos.

Evaluacion de los aprendizajes con tecnologias digitales. Herramientas
digitales que utiliza el centro para evaluar los aprendizajes.

o Herramientas para la busqueda de informacion: Google,
Google Maps, Wikipedia...

o Aplicaciones para la edicion de texto, imagen, audio y video.

o Herramientas de autoevaluacion: Kahoot, Padlet, Edpuzzle,
Socrative, Mentimeter, Forms.

o Plataformas digitales: Smile and Learn, Snappet, Ranopla,
Navio.

o Fomento de la lectura: Fiction Express y LeoCyL.
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Plataformas con actividades de autocorreccion: Educa Play,
Genially, Live Work Sheet, LearningApps, Classdojo.

Observacion directa de la competencia digital del alumnado,
a través de su capacidad para realizar actividades digitales.

Procesos organizativos:

- Valoracion y diagnéstico de los procesos organizativos de
integracion digital del centro. Instrumentos y estrategias.

La valoracion de la dimension organizativa (organizacion, gestion y
liderazgo, desarrollo profesional y colaboracién, trabajo en red e
interaccidn social) se realizara a través de rubricas, donde se valoren
elementos como:

Funcionamiento y utilizacion de programas informaticos para
la gestion del centro.

Funcionalidad de los recursos expuestos en la pagina Web
del centro.

Ajustes de los Planes de formacion del centro, en funcion de
las necesidades del profesorado.

Utilizacion del Aula Virtual y Teams por parte del profesorado
y del alumnado para la comunicacion y desarrollo de la labor
docente.

Actualizaciéon de la pagina Web, como medio de informacion
a profesores, alumnos y familias.

Creacion y actualizacion de repositorios donde aparezcan
documentos y recursos para el profesorado.

- Instrumentos y estrategias de los procesos organizativos:

o

o
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Elaboracion de cuestionarios para el analisis de la dimensién
organizativa.

Tener en cuenta las aportaciones de la Comisién TIC y del
profesorado. Para ello, analiza y valora los siguientes
aspectos:

= Adecuacion de las normas de utilizacion de los medios y
recursos informaticos.

= Validez de los agrupamientos realizados para la utilizacion
de los medios informaticos.
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= Adecuacion del tiempo empleado para el desarrollo de la
competencia digital del alumnado.

= |doneidad de las normas de los espacios y recursos
informaticos, y su grado de cumplimiento.

o Las conclusionesy las propuestas de mejora se reflejaran en
la memoria anual del curso.

o Los instrumentos de evaluacion utilizados seran la escala de
evaluacién del Plan TIC (Ver punto D.3.), las reuniones y
actas de los equipos internivel y de la comisién TIC.

o Mediante encuestas de satisfaccion que lanzaremos a los
alumnos y a las familias, asi como otros mecanismos de
recogida de informacion nos proporcionaran evidencias de
opinion.

o Ofrecer ayuda al profesorado y familias a través de la pagina
Web del centro.

o Encuesta de satisfacciéon a la comunidad educativa.

e Procesos tecnoldgicos:

- Valoracion y diagnéstico de la estructura funcional de las
tecnologias, redes y servicios:

o La puesta en marcha de Escuelas Conectadas ha contribuido a la
mejora en el funcionamiento de las conexiones y la red del centro.
La velocidad de Internet ahora ya no supone un obstaculo para
trabajar con los diferentes dispositivos digitales.

o También ha mejorado la dotacién de portatiles para los alumnos,
lo que facilita la realizacidén de las tareas y actividades en el aula
0 en casa.

o Ladotacion, poco a poco, de pizarras y paneles digitales ayuda al
profesorado a impartir las clases diarias.

o Cabe decir que aun el centro necesita mejorar en cuanto a equipos
se refiere, ya que en la mayoria de los casos son obsoletos, con
sistemas operativos que ya no se actualizan (dificultando la
seguridad a la hora de navegar por Internet) o en los cuales no se
pueden instalar programas o libros digitales.

- Estrategias para la evaluacion de la coherencia entre el contexto
tecnolégico y el contexto educativo.
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o Realizacion de un estudio de los recursos y dispositivos de que
dispone el centro.

o Adecuacion de aplicaciones y programas a los diferentes
dispositivos: ordenadores, portatiles, tablets, pizarras digitales...

o Actualizacion de equipos, aplicaciones y programas a las
caracteristicas de la clase y alumnado.

o Inventario de los materiales tecnolégicos del centro y su estado.

o Reparacion de los equipos y dispositivos.

o Necesidades de nuevos recursos y materiales.

- Propuesta de innovacion y mejora:

Medida Estrategia de desarrollo Responsable| Temporalizacion.
Trabajo de la CCPy
Evaluar la del equipo de Junio 2024. 2025
competencia orientacion. Uso de CcCpP 2026y
TIC de los unidades TUTORES
alumnos compartidas, de 2027
etapa.

Estrategia de
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Creadéntdet un Trabajo de la CCP y _
coripZiltizgze del equipo de Comision Junio 2024,
, comp orientacion. 2025, 2026 'y
rubricas para evaluar Eval ion TIC
mediante valuaciony 2027
herramientas TIC. revision.

Consideramos que las TIC son parte fundamental e integrante del curriculo y del
proyecto educativo. Podriamos decir que hoy en dia necesitamos en nuestras
clases el apoyo de la tecnologia.

Entendemos que desde el punto de vista del ensefiante son una herramienta
poderosa para acompafiar al desarrollo y explicacion en el aula, por lo tanto,
son medio que facilita el aprendizaje.

Permiten multitud de estimulos, lo que favorece la atencion a la diversidad: todos
aprendemos de forma diferente. Esta diversidad se ve potenciada por la
enorme variedad de herramientas TIC a nuestra disposicion.

Légicamente hay que acompafar al alumno para que el conocimiento de estas
poderosas herramientas sea parejo a su desarrollo evolutivo, y el alumno
comprenda y aprenda a utilizar aquellas que creemos por nuestra experiencia
son adecuadas a su edad.

e Integracion curricular de las TIC en las areas, como herramienta de
ensefianza y aprendizaje (integracion curricular que se realiza en las
programaciones didacticas en las distintas areas, materias o departamentos,
estableciendo objetivos y contenidos que se van a desarrollar a lo largo del
Curso):

De acuerdo con las directrices establecidas por la Comisién de Coordinacion
Pedagdgica (CCP) la Propuesta Curricular integra las TIC en:

- El perfil de salida de la Etapa

- Los saberes bésicos, criterios de evaluacion y indicadores de logro
correspondientes a cada materia y curso recogidos a su vez en las
correspondientes programaciones didacticas.

- Las decisiones de caracter general sobre métodos pedagdgicos y didacticos.
- Criterios de seleccion de materiales de desarrollo curricular.
- Orientaciones para incorporar los elementos transversales.

Todas las directrices enunciadas anteriormente, nos dan las indicaciones para que
cada profesor integre las Tic dentro de sus areas, tanto como contenido a trabajar
como herramienta para conseguir otros a través de ella. Por ello, cada profesor lo
hara constar en sus programaciones didacticas.
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e Secuenciacion de contenidos para la adquisicion de la competencia
digital:

EDUCACION INFANTIL

CONTENIDO 3 AA 4AA 5AA
Identificacion y localizacion de teclado, X % X
ratén y pantalla
Uso del raton: movimiento, clic sobre X " X
objetos y arrastre de los mismos
Uso del raton: doble clic X X
Uso de teclas de desplazamiento X X X
Encendido y apagado del ordenador X X
Encendido y apagado de dispositivos X X X
méviles
Cierre, apertura, minimizacion y ¥ X
maximizacion de ventanas
Utilizacién de teclas alfanuméricas del X
teclado
Realizacion de actividades de todo tipo de X X X
programas adecuados a su nivel
Seguimiento de indicaciones en pantalla de X X
las actividades
Uso del buscador (mediante voz) X
Realizacion de actividades con la Bee Bot X X X
o dispositivo similar
Utilizacién de recursos para aprender los X X
primeros pasos de programacién
Realizacion de actividades interactivas en
la PDI X X X
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EDUCACION PRIMARIA

CONTENIDOS POR CURSOS

CONCEPTOS BASICOS

Ordenador 10 | 20 | 3° | 4° | 5° | @°

e Encendido, apagado. X X X X X

e Introduccién de usuario y contrasefia | X X X X X X

e Conexion a red wifi. Introduccién de X X X X X
usuario y contrasefa

e Uso del Raton: Doble clic para entrar | X X X X X X
a programas

Dispositivos méviles 1°0 | 20 | 3° | 4° | 5° | 6°

e Encendido/Apagado X X X X X X

e Cambio de usuario X X X X

e Descarga de apps desde Google X X X X
Play

e Creacion de carpetas, eliminacién de X X X X

apps, colocacién de iconos en
pantalla principal.

e Realizaciébn de fotos (enfoque y | X X X X X X
opciones bésicas)

e Eliminacidén y exportacion de fotos X X X X

e Edicion béasica de fotos (brillo, X X X X
contraste, recorte)

e Edicion de fotos mediante apps X X X X
sencillas

e Uso de diferentes apps didacticas X X X X X X

e Grabacion de video X | X X | X

e Exportacion de video a PC X X X

e Edicion basica de video: cortar, unir X X
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Navegador 1°0 | 20 | 3° | 4° | 5° | 6°
e Acceso a un navegador (Chrome, | X X X X X X
Firefox, Edge,).
e Seguimiento de enlaces. X X X X X X
e Multiples ventanas. X X X X
e Pégina nueva / Pagina anterior. X X X X
e Uso de buscadores. X X X X X X
e Bulsqueda de imagenes. X X X X
e Busqueda avanzada (filtros). X X X
e Copia de textos e imagenes. X X X
e Descarga de audio / video X X X
e Registro y uso de herramientas X X X
online.

PROGRAMAS BASICOS (VERSIONES ONLINE Y DE ESCRITORIO)

Outlook (correo electronico) 10 | 20 | 3° | 4° | 5° | 6°
Consulta del correo electronico X X X X
Redaccion de correos X X X
Adjuntar / Descargar Adjuntos X X X
Reenvio de correos X X X
Multiples destinatarios (CC, CCO) X X

Word (procesador de textos) 10 | 20 | 3° | 4° | 5° | @°

e Uso elemental (teclado) X X X X X X
e Formato de texto y parrafo X X X
e Copia de textos sin formato X X X X
e Tablas/ Formato de tablas X X X
e Tabuladores / Sangrias X X X
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e Insercibn de imagenes y otros

objetos X X X

e Caracteres especiales, férmulas X X

e Columnas X X

e Numeracion / Vifietas X X

e Formato de pagina X X

e Numeracion de paginas - INDICES X | X

e Exportacién a PDF X X

e Estilos X X
PowerPoint (presentacionaes) 10| 20 | 3° | 4° | 5° | 6°

e Visualizacién de una presentaciéon | X X X X X X

e Formato de texto y parrafo X X X
e Copiar textos sin formato X X X X
e Tablas / Formato de tablas X X
e Tabuladores / Sangrias X X
e Insertar imagenes y otros objetos X X
e Insercién de audio / Video X | X
e Animaciones de objetos X X
e Transiciones X X
e Estética de las presentaciones X X
OneDrive (almacenamiento en la nube) 10 20 | 3° | 4° | 5° | 6°
e Crear carpeta X X X X

e Subida/Descarga de archivos y
carpetas

e Comparticibn de archivos vy
carpetas
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e Diferentes tipos de compartir X X
archivos o carpetas
e Acceso a documentos compartidos X X
con el usuario
Teams (educacion online) 1°0 | 20 | 3° | 4° | 5° | &°
e Unién a un equipo X X X X
e Publicaciébn de mensajes en el X X X X
canal general
e Conexion a una reunion a través X X X X
del calendario
¢ Inicio de una videollamada X X
e Funciones bésicas de reunion
(compartir pantalla, silenciar micro, X X
cerrar camara, levantar mano,
chat, solucion de problemas...)
e Uso del chat X X X X
e Acceso a la carpeta Materiales de X X X X
clase
e Acceso a los distintos canales X X
e Recepciény envio de tareas X X
e Descarga y carga de archivos en
X X
Tareas
Moodle (educacién online) 1°0 | 20 | 3° | 4° | 5° | 6°
e Acceso X X X X X X
¢ Movimiento y navegacion por X X X X
Moodle
e Inclusién de comentarios X X X X
e Edicién oy eliminacion de X X X
comentarios
e Mensajes privados y publicos X X X
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e Tareas (c6mo adjuntarlas) X X X
. Imggenes / videos (cémo X X X
adjuntarlos)
e Realizacion de tareas: formularios, X X X
documentos, presentaciones
o Nombramiento de archivos X X X
e Entrada a una video clase X X X
Excel (hoja de calculo) 1° |20 | 3° |4° |5° |@°
e Filas/columnas/celdas X X X X
e Formulas (Operaciones basicas) X X
e Formulas (Estadistica) X X
e Formato de celda X X
e Formulas complejas X X
e Férmulas de textos. X X
e Base de datos. Ordenacion. X X
e Graficas X X
e Edicién de las gréaficas X | X
HERRAMIENTAS
Herramientas online 10 | 20 | 3° | 4° | 5° | @°
e Leocyl (acceso, inicio de sesion,
busquedas, préstamos, X X X X
devoluciones)
e Fiction Express (acceso, lectura X X
online, votacidn, chat)
e Canva (creacion de sencillos
X X
carteles, portadas, etc.)
e Genially (creacion de X X
presentaciones sencillas)
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e Snappet (acceso, inicio de sesion,
Trabajo, entregar tareas)

e Ranopla (acceso, completar
tareas, rellenar test)

e Kahoot (acceso con pin,
participacion)

e Navio (acceso, inicio de sesion,

. X X
Trabajo, entregar tareas)
e Tinkercad (acceso, creacion de X X
objetos sencillos, exportacion)
e Lego spike (pensamiento
computacional, programacion X X
sencilla)

e Estructuracion y acceso a los contenidos, recursos didacticos
digitales y servicios para el aprendizaje (criterios establecidos para la
seleccion, clasificacion y acceso a los contenidos, asi como el uso y
accesibilidad online y offline a repositorios y Sistemas de gestion del
aprendizaje, LMS — Plataformas):

- Uso de unidades compartidas: OneDrive, Aula Virtual Moodle y
Teams, como repositorio-intranet docente.

- Utilizacion de la plataforma de Anaya y Snappet.

- Estructuracion y clasificacion de los contenidos, segun la plataforma
empleada:

1. Contenidos para el profesorado:
a. OneDrive:

I. Documentos organizados en carpetas por tematica de
contenidos (repositorio de informacion, actividades,
recursos, imagenes, videos...).

ii. Documentos compartidos con el profesor (fichas de
evaluacion, documentos de inicio de curso,
programaciones...).

b. Aula Virtual Moodle:
i. Creacion de cursos organizados por niveles o areas.

ii. Repositorio de contenidos: Actividades y recursos,
documentos, programaciones.

iii. Comunicacion: foros, correo.
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c. Teams:

i. Creacion de Equipos y Canales.

ii. Repositorio: creacion de carpetas privadas, publicas y
compartidas.

iii. Comunicacion: difusion de informacién, chat vy
videoconferencia.

d. Plataforma Anaya, Snappet y Navio:

I. Poner al servicio de los profesores y alumnos actividades
y recursos de creacion propia o externos, organizados por
contenidos, materias, paginas web educativas.

2. Contenidos para el alumnado:
a. OneDirive:
I. Contenidos ordenados por cursos y areas.

ii. Espacio de almacenamiento de trabajos, tareas,
actividades, imagenes, videos.

iii. Compartir documentos para el trabajo colaborativo.
b. Aula Virtual Moodle:

i. Material didactico clasificado por cursos o0 materias,
adaptado a las caracteristicas del alumnado.

ii. Actividades y recursos para la ayuda al aprendizaje
(libros digitales, foros, enlaces a web, imagenes, videos),

iii. Foro, correo electrénico y chat.
iv. Actividades que permiten el trabajo colaborativo.
c. Teams:
i. Creacion de Equipos o canales (cursos o areas).
ii. Repositorio de contenidos y actividades.

lii. Carpetas y archivos compartidos para el trabajo
colaborativo.

iv. Publicaciones, chat y videoconferencia.
v. Programar tareas y evaluacion.
vi. Bloc de notas.

d. Snappet: usuario y contrasefia para practicar con los recursos y
actividades proporcionados por la plataforma y seleccionados
por los profesores.

e. Ranopla: plataforma para fomento de la lectura y seguimiento de
la comprension lectora.
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f. Navio: plataforma para trabajar y potenciar el inglés.

CRITERIOS PARA LA ESTRUCTURACION DE CONTENIDOS Y RECURSOS
DIDACTICOS DIGITALES

HERRAMIENTAS SELECCION CLASIFICACION ACCESO

- Documentacién | - Siplioteca - Utilizacién
actualizada para Comparnpla: una compartida con
el profesorado: por cgda organo cada miembro
normativa, coleglado,y otro de los 6rganos
programaciones, por cada_orgapo implicados.
documentos de coordinacion _

o docente. El limite de
organizativos, . .
reCUISOS. - Carpetas: Una almlacenamlento
por cada curso en sera 1TB.
i - Recursos y los érganos de
OneDrive actividades para | coordinacion. i

los alumnos | - Subcarpetas:
teniendo en Una por cada
cuenta sus area.
caracteristicas de
aprendizaje:
libros digitales,
enlaces Web,
videos
educativos.

_ Documentacion - Por cursos: uno - Utilizacién para el
actualizada para por ca_da_ prplfeso.r'a do.
el  profesorado: especialidad oun |- Ut|I|zaC|c_)n

) curso por tutoria. compartida con
normativa, by
programaciones, |- Pestf_:mas 9 aIL_Jr_nno_s,/as.
documentos secciones: por - Ut|||zacu_)n
o materias. compartida con
organizativos, . o
reCUISOS. - Carpe_tas.., familias.
Organizacion de - Acceso con las
Aula Virtual - Recursos y | archivos. credenciales de
Moodle actividades para Educacyl.
los alumnos
teniendo en
cuenta sus
caracteristicas de
aprendizaje:
libros digitales,
enlaces Web,
videos
educativos.

- Se deben - Equipo: uno por - Cada usuario
respetar los cada clase accedera con sus
derechos de - Canal: uno por credenciales

Teams .
autor cada area Educacyl

Los archivos se
almacenan en la
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- El contenido tiene
gue ser de
calidad

El material tiene
gue ser relevante
y actual.

El contenido debe
ser adecuado
para nuestro
alumnado.

- Los recursos
deben ser
motivantes.

El contenido debe
ser reutilizable
Los materiales
tienen que
cumplir criterios
minimos de
disefio y
funcionalidad.

- Bloc de notas:
para cada leccion
0 unidad didactica.

- Archivos:

Se organizan en
carpetas.

- Carpeta: una
carpeta por cada
tipo de contenido:

- Documentos
- Iméagenes

- Musica

- Videos

- Otros:

carpeta de
SharePoint de
cada equipo.

- El limite de
almacenamiento
por equipo sera
1TB.

- El acceso a cada
carpeta se define
através de su uso,
ya sea privado,
compartido o]
colaborativo.

Snappet, Ranopla
y Navio

- El contenido
elaborado por la
editorial.
Actividades
individualizadas,
segun
necesidades de
los alumnos.
Fichas de
comprension
lectora.

El contenido tiene
que ser de
calidad

El material tiene
gue ser relevante
y actual.

El contenido debe
ser adecuado
para nuestro
alumnado.

Los recursos
deben ser
motivantes.

El contenido debe
ser reutilizable

- Individual, con
usuario y
contrasefa.

- Enlace en la
web de centro.
Y en el
escritorio  de
cada portatil.
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- Informacion sobre la forma de acceso a cada una de las plataformas:

= Facilitar a los alumnos las credenciales para el acceso al
Aula Virtual y a las herramientas de Office 365. De Snappet,
Ranopla y Navio.

= Elaborar unas fichas con todas sus credenciales para que
los alumnos puedan tenerlas en caso de pérdida u olvido.

- Sistema de copias de seguridad periddicas de los repositorios en
sistemas fisicos.

Propuestas de innovacion y mejora:

ACCION 1: Plan de acogida TIC — Alumnado, familias y nuevos docentes

Estrategia de

Medida desarrollo Responsable | Temporalizacion.
- Reflexion y
registro de la
estructura y
procedimientos TIC
en el centro:
Implantar el medios y recursos,
plan de comunicacion y
acotglc_ia gn colaboracion, DEqUti_IOO /
materia de ri irectivo
competencia mzs,?;ni?nailgnﬁo_ Responsable Octubre 2023
digital docente #CompDigEdu
(Plan de - Confeccionar un
acogida TIC) protocolo para el
plan de acogida en
materia de
competencia digital
docente (Plan de
acogida TIC).
ACCION 2: Repositorio de contenidos
Medida Eatéiﬁggﬁ ge Responsable | Temporalizacién.
- Mantenimiento y
Consolidacion del mejora de la
X intranet.
uso de unidades Junio 2024,
compartidas de - Dotar de ccp 2025, 2026 y
OneDrive, como contenido los
repositorio-intranet distintos 2027
docente. espacios de la
intranet.
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ACCION 3: Secuenciacion de contenidos curriculares ajustada a la realidad del
centro para la adquisicion de la competencia digital

Medida

Estrategia de
desarrollo

Responsable

Temporalizacion.

Aplicacion de los
CONsSensos
establecidos en
contenidos y

- La CCP velara por
la inclusién en las
programaciones
didacticas de

Octubre 2023,

establecidos

sugiriendo los
cambios necesarios
para su
actualizacion y
coherencia.

competencias a objetivos y CCP 2024, 2025
adquirir por los actividades y 2026
alumnos en los consecuentes con
diferentes los criterios
Cursos. consensuados.
- Al menos dos
veces a lo largo del
curso la CCP
5 evaluara la Segundo
Evaluacion y aplicacion del trimestre
revisiéon de los curriculo TIC ccp .
consensos consensuado, y final de curso

2024, 2025, 2026
y 2027

ACCION 4: Creacion de recursos digitales

Medida

Estrategia de desarrollo

Responsable

Temporalizacién.

Estimular la
creacion de
recursos

- Utilizar los repositorios
internos para compartir
recursos a la par que
estimular la creacion de
recursos abiertos.
(OneDrive)

Equipo
directivo

Cursos 2023/2024
a 2026/2027

Definicion del contexto del entorno de colaboracion y comunicacion de
la comunidad educativa (alumnado, profesorado, organizacion y
comunidad educativa).

En el centro se siguen las recomendaciones de la Junta de Castilla 'y
Leon referentes a la LOPD, que indican que el profesorado de los
centros educativos sostenidos con fondos publicos del ambito de
Castilla y Ledn deben usar sélo aplicaciones oficiales proporcionadas
por la propia Junta de Castilla y Leon, evitando, en la medida de lo
posible aquellas aplicaciones ajenas que, ademas, utilicen y guarden
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datos de los alumnos.

En la actualidad, el CEIP Fermoselle utiliza la pagina web corporativa
de la Junta de Castilla y Ledn
(http://ceipfermoselle.centros.educa.jcyl.es/) como medio de
comunicacion oficial con la comunidad educativa. Ademas, durante los
ultimos cursos se ha promovido el uso de la herramienta Teams vy el
correo electronico como medio de comunicaciéon mas inmediato.

Las comunicaciones oficiales no llegan a las familias, ademas, en
formato papel.

Aungque todo el alumnado tiene acceso con sus claves al portal
Educa.jcyl, debido a la situacion geografica de nuestro CEIP, no todos
los alumnos tienen acceso a internet en casa, ni disponen de una
conexion de datos via teléfono movil.

e Estructura del flujo de interaccion, colaboracién y comunicacion de la
comunidad educativa (profesorado-alumnado, alumnado-alumnado,
equipo directivo-profesorado, profesorado-comunidad educativa,
equipo directivo-comunidad educativa...).

Se promovera:

- El uso del Aula Virtual entre el equipo directivo y el profesorado
del centro para enviar comunicados y reducir en la medida de lo
posible la utilizacién de papel.

- La utilizacién de la herramienta Teams entre el equipo directivo y
las familias para enviar comunicados e informacion relevante del
centro y para realizar reuniones en las que no sea necesaria la
presencialidad.

- Entre el profesorado el uso la herramienta TEAMS y de OneDrive
para compartir recursos y facilitar los intercambios de informacion.

- Eluso del correo educa.jcyl.es, el Aula Virtual y de Teams entre el
profesorado y el alumnado, como medio de comunicacion
eficiente.

e Criterios y protocolos actuales de colaboracion e interaccion.

o Usar los mecanismos oficiales para la comunicacion, la
colaboracion y el trabajo en red que la administracion educativa
pone al servicio de los centros:

= Correo eléctronico@educa.jcyl.es.

= Aula Moodle.
= Office365.
= Pagina web del centro.
o Mecanismos no oficiales para la comunicacion, la colaboracion y
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el trabajo. Se utilizaran siempre que su utilidad sea conveniente
y teniendo en cuenta los protocolos de privacidad vy
confidencialidad de estos medios no oficiales

o El centro ha desarrollado un Plan de comunicacién interno y externo
que tiene como finalidad favorecer la interaccidbn y comunicacion
entre los miembros de la comunidad educativa y de ésta hacia el
exterior. (VER ANEXO 2)

e Diagndstico y valoracion de la estructura, organizacion y servicios de
colaboracion e interaccion.

o Los mecanismos citados anteriormente se emplean en las
tareas diarias del centro, en muchos casos se realizan
comunicaciones esporadicas.

o Parte del alumnado empieza a utilizar la plataforma Teams
para su trabajo de aula y comunicacion entre ellos.

o El equipo directivo es el que mas utiliza estos protocolos de
comunicacion.

o EnelSegundoy Tercer Ciclo de Educacion Primaria se utilizan
para la comunicacién del profesorado asiduamente la
plataforma Teams y el correo @educa.jycl.es

o En la etapa de primaria e infantil se utiliza para la
comunicacion del profesorado asiduamente la plataforma
Teams y el correo corporativo, @educa.jcyl.es.

o Las familias utilizan de manera cotidiana el correo educa para
las comunicaciones con el centro.

o Actuaciones concretas y propuestas de mejora e innovacion en

relacién con:
ACCION 1: Utilizar el correo @educa.jcyl.es como Unica via de comunicacion
: Estrategia d L
Medidas strategia de Responsable | Temporalizacion.
desarrollo
Establecer como
Utilizacién del correo obligatorio el uso del
. correo corporativo de
@educa.jcyl.es para las :
. ; Educajcyl para las
interacciones y interacciones E. Directivo | Curso 2023/24,
comunicaciones, tanto COMUNICACIONES eyntre 2024/2025,
entre miembros del . Claustro de 2025/2026 y
los diferentes Profesorado
claustro como con otros . 2026/27
) miembros que
miembros de la
. . componen la
comunidad educativa. . .
comunidad educativa
del centro.
Plan de a0
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Estrategia de
desarrollo

Medidas Responsable | Temporalizacion.

Favorecer la utilizacion
de herramientas como
Microsoft Teams o E. Directivo | Curso 2023/24,

Creacion de un
repositorio del colegio
para colaborar,

compartiendo material OnebDrive entre los 2024/2025,
h:rramientas enire | Miembros del Claustro Claustro de 2025/2026 y
y . para compartir Profesorado 2026/27
los miembros del !
materiales y

claustro. . -2
herramientas digitales.

3.7. Infraestructura

e Descripcién, categorizacion y organizacién de equipamiento y
software.

- Infraestructura TIC del centro:

3 Teléfonos VOIP
DIRECCION _
3 0 1 Windows 11 Impresora
SECRETARIA Multifuncién
BROTHER MFC-
L5750DW
Impresora
Multifuncion HP
SALA .
0 1 Windows 10 LASER
PROFESORES JetManaged
MFPE72530
AULA DE PT
AULA .
COMPENSATORIA 0 L Windows 11
AULA DE AL
BIBLIOTECA 0 1 Windows 11

Financiado por R 1 Pliifiide ',;_
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AULA pE 0 0 Blue Boot 1 unidad
INFORMATICA Impresora 3D 1
unidad
KIT PLOTER
CAMEO 4 PRO 1
unidad
LEGO SPIKE
PRIME 3 unidades
LEGO SPIKE
ESSENTIAL 2
unidades
INFANTIL 3 ANOS 2 1 Windows 11

INFANTIL 4 ANOS
INFANTIL 5 ANOS
1° ED. PRIMARIA

2° ED. PRIMARIA 1 1 Windows 11
3° ED. PRIMARIA
4° ED. PRIMARIA 12 Windows 10

convertibles

5° ED. PRIMARIA 1 1 Windows 11

6° ED. PRIMARIA 6 Windows 11
Convertibles

6 portatiles Windows 11

CARACTERISITCA DEL EQUIPAMIENTO DEL CENTRO

DISPOSITIVOS CARACTERISTICAS ANO NUMERO
ORDENADORES DE MESA 1
ORDENADORES CONVERTIBLES 12
WINDOWS 10 PORTATILES 4

WINDOWS 10 TOTAL | 31

ORDENADORES DE MESA 5

ORDENADORES
WINDOWS 11 | CONVERTIBLES 6
PORTATILES 6

Financiado por Plan de A B
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WINDOWS 11 TOTAL | 17
EBEAM, MIMIO (OTRAS)
SMART 3
DIZARRAS PROMETHEAN
DIGITALES PANEL INTERACTIVO SMART 4
PANEL INTERACTIVO CLEVERTOUCH
PDI TOTAL 7
11 PULGADAS
TABLETS 7 PULGADAS
TABLET TOTAL
TELEFONIA 1
TELEFONOS | INALAMBRICO 1
TELEFONOS TOTAL 2
IMPRESORAS DIRECCION 1
IMPRESORAS PROFESORES
IMPRESORAS
OTRAS ( )
IMPRESORAS TOTAL 1
PROYECTORES
FOTOCOPIADORAS 2
OTROS
DISPOSITIVOS Y
EQUIPAMIENTO
OTROS DISPOSITIVOS TOTAL 2

e Definicidn, clasificacion y estructuracion de redes y servicios de
aula, de centro y globales—institucionales.

A lo largo del curso 2020-2021 se fue instalando en nuestras aulas la
conexion a internet mediante cable y wifi de Escuelas Conectadas.

-  Red del centro

Financiado por
la Union Europea
NextGenerationEU
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Escuelas conectadas en todas nuestras aulas.

Acceso a internet por red cableada de alta velocidad 1000 Mb.
0 bien WIFI.

3. Equipos, portétiles y miniportatiles.
- Acceso a Internet.

4. Servicio WEB de aulas con antivirus.
- Servicios on-line

5. Cuentas y servicios de Microsoft Office 365 para todos los
alumnos y personal del centro en el portal educativo de la Junta
de Castillay Leon.

6. Para todo el personal del centro y familias, cuentas en el portal
de Educacy!.

- Mantenimiento de redes:

7. Gestion remota a cargo de Escuelas Conectadas.

8. Control desde el propio centro por responsable TIC.

9. Incidencias fisicas se resuelven por equipo de mantenimiento.
- Control de acceso a lared ESCUELAS CONECTADAS:

10. WIFI especifica para profesores, con contrasefia.
- Elementos de seguridad y proteccién de los servicios

11.La seguridad global de la red se gestiona con un firewall que
bloquea los virus.

12.Los datos del alumnado y sus familias se encuentran en el
programa Colegios gestionado por la direcciéon provincial de
educacion.

e Organizacion tecnolégica de redes y servicios

El centro participa en el Proyecto de “Escuelas Conectadas”, promovido
por la Conserjeria de Educacion y sera la empresa encargada quién
realice la organizacion de las redes, asi como, quién configure el mapa

de red.
De manera que la organizacion ha quedado establecida de la siguiente
forma:
- Red de alumnos: CED _INTERNET
- Red de profesores: CED_DOCENCIA
- Red de administracion: VPN y CED_ADM
Finan.cEiado por A :Ian de 5y |
o L E = e | rore, Qgunade 54
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- Red de invitados: CED_INVITADOS

Planificacion de equipamiento, organizacién, mantenimiento y
gestion de equipos y servicios.

Gestion de garantias y soporte técnico. Desde la administracion de
escuelas conectadas y una empresa externa de mantenimiento de
servicios informaticos.

Control tecnologico y procedimiento de gestion de incidencias:
Existe un procedimiento de comunicacion y gestién de incidencias
dentro del sistema de gestion de Escuelas Conectadas. De las
incidencias se reparan por accion del responsable #CompDigEdu, el
responsable de mantenimiento de escuelas conectadas.

Renovacion y reciclado del equipamiento informético.

En cuanto exista necesidad de retirar y reciclar residuos de aparatos
eléctricos y/o electronicos actuaremos en base a los siguientes
pasos:

1. Contactar con la empresa Induraees.

2. Informar de los datos de centro.

3. Informar de los residuos a retirar del centro mediante listado.
4

Induraees enviara el “contrato de tratamiento de residuos
eléctricos y electronicos”.

5. Una vez recibido el “contrato de tratamiento de residuos
eléctricos y electrénicos” sera sellado, firmado y custodiado por
el centro.

6. Induraees informara al centro de la fecha y la hora de recogida
mediante llamada telefénica o e-mail.
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¢Funciona? m

Informa al CompDigEdu

Protocolo de Incidencias

& ¢Arreglado?

Empresa de
mantenimiento ¢Hardware?

Informa a la Comision

¢Tiene arreglo? CODICE TIC

Acta de la Comision

Informa al CAU ¢Softwareo | ¢
Centro de atencidn al usuario red?
Plan de reciclado Protocolo adquisicion
de nuevos equipos.

Quitar del inventario
TIC

Induraees

e Actuaciones para paliar la brecha digital.

Reducir la brecha digital es uno de los grandes retos educativos del
momento. Debido a la crisis sanitaria por el coronavirus, todos los
centros educativos tenemos la obligacion a dar respuesta que garantice
la igualdad de oportunidades.

Las medidas adoptadas por el centro para paliar la desigualdad creciente
entre personas en el acceso a los recursos y servicios tecnoldgicos son
las siguientes:

- Disponibilidad de equipos informaticos para prestar al alumnado que
lo pudiera necesitar en caso de confinamiento, proceso regulado en
el Plan de Contingencia del centro.

- Continuidad del uso de plataformas como Moodle y Teams para
comunicarse con padres/madres.

- Formacién en TIC del alumnado.

e Valoraciéon y diagnéstico de estructura, funcionamiento y su uso
educativo.

El Claustro/ CCP/ la comisién TIC y el Responsable #CompDigEdu valora
anualmente la eficacia de la estructura funcional de las redes y servicios del centro.
Analiza, con ayuda de los equipos de ciclo, la estructura, funcionamiento y uso
educativo en base a los siguientes indicadores.

- FEficacia en la gestion administrativa del centro mediante los
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programas y aplicaciones oficiales.
- Actualizacion de la pagina web del centro y las redes sociales.

- Grado de utilizacion de Teams por parte del profesorado y del
alumnado.

- Desarrollo de una comunicacion adecuada entre el profesorado
mediante recursos electronicos.

- Participacién del profesorado en las unidades de almacenamiento
online (OneDrive, Aula virtual...) del centro para la realizacion de
documentos colaborativos.

- Utilizacion de nuevos recursos Utiles para el desarrollo de los
objetivos y proyectos del centro. Como son los Kits de Robdtica,
impresora 3d y Plotter Cameo.

Para la valoracion y diagnostico de los equipos en el ambito educativo
utilizaremos los siguientes instrumentos:

- Cuestionario de valoracion de redes y conexion a Internet. (Anexo 3)

- Cuestionario de valoracién de la aplicacion de materiales web,
multimedia y recursos TIC. (Anexo 3)

- Observacién sisteméatica y analisis del uso TIC en clase por cada
tutor o especialista. (Anexo 3)

- Registro de incidencias. (Anexo 4)

- Valoracion de equipos y recursos por parte del responsable TIC.
(Anexo 3)

- Reuniones periddicas de los Equipos de Coordinacion y CCP. (Actas
reunion)

e Propuestadeinnovacion y mejora:

ACCION 1. Plan de Mantenimiento y renovacion de equipos e infraestructuras TIC.
Mantener los equipos actualizados y funcionales para el proceso educativo y de

i @0
b4 Y DEFORTES Transfgrm§C|on W
y Resiliencia

gestion.
Medida Estrategia de desarrollo Responsables | Temporalizacion.
Confeccionar un Ser realizara un
inventario inventario completo de
. los equipos existentes. El responsable ;
actualizado de los quip TICp el de Septiembre
recursos e Se propondran mejoras mante%imiento 2023
infraestructuras en el proceso de
TIC mantenimiento y
' resolucién de incidencias.
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Confeccion de un
plan progresivo de
actualizacién y
mejora de
equipos.

El plan ha de incluir
necesariamente:

e Actualizaciéon de los
equipos.

e Actualizacion de la
infraestructura
digitalen las aulas
(incluye equipos
de sonido,
proyectores,
ordenadores y
monitores)

e Actualizacion del aula
de informéatica.

e Equipos portatiles

e Revisar la
distribucidn fisica
de PDI /Pizarra
clasica en algunas
aulas de primaria.

El responsable
TIC

Septiembre
2024

Financiado por B
la Unién Europea | ﬁ-& SEEN BEEBicizonrovoon morson
NextGenerationEU
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Con la realizacion
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etallaran también
de ptr(;)(?ézrlr;a;s en los softwares Responsables de Septiembre
dispositivos de uso instalados y se mantenimiento. 2023
comun. procedera a
la actualizacion.
Analizar Recoger las ccp
necesidades de demandas
software -
o El equipo TIC
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Responsables

Temporalizacion.

desarrollo
Confeccién de un protocolo Analizar ccp
de optimizacion, nuestros
reaprovechamiento, actuales Responsable Septiembre
reciclaje y reposicion de los protocolos y #CompDigEdu F)2024
recursos informéaticos que redactar un Equipo
sea respetuoso con el nuevo directivo
medio ambiente. documento.

3.8. Seguridad y confianza digital

e Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos.

Estrategias y responsabilidades.

El centro cumple con los requerimientos del Reglamento General de
Proteccion de Datos: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016 e instruccién para el tratamiento de

imagenes y voz de D.G.P.O.E.

Entrega de las
claves de acceso al
Portal de Educacion
del alumnado a las
familias al comienzo

del curso.

La directora facilita al
inicio de curso las
credenciales para acceso
al los servicios y el portal
EducaCyL a todas las
familias.

Director/a del centro

Gestion de los
permisos de acceso
del profesorado a
las distintas
herramientas de
Stilus.

Los datos de acceso a los
servicios del centro se
hallan en el canal privado
del Equipo de Teams del
Equipo Directivo, al cual
so6lo se accede a través de

la cuenta del centro

Director/a del centro

Administracion y
actualizacion de la
Pagina web del
centro, el Aula
Virtual Moodle.

La directora facilita al
inicio de curso al

Responsable Web y de
Redes Sociales del centro
las claves para la

administracion y
actualizacion de la
informacion publica en el
Sitio Web y las Redes

Director/a/- Responsable
#CompDigEdu

Financiado por
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Sociales

Acceso seguro a

Todos los equipos del
centro estan configurados
en dominio, de modo que

para acceder a ellos se

utilizan las credenciales

equipos educacyl en los que Responsable #CompDigEdu
' disponen de S.O.
Windows 10 y una
contrasefia genérica para
un usuario no
administrador en el resto.
El responsable
#CompDigEdu vela por el
Copia de correcto funcionamiento
seguridad del de la red que permita a los
programas técnicos del S.I.G.ILE. la SIGLE
administrativos: realizacion periédica de e
COLEGIOS y copias de seguridad de los
GECE datos almacenados en los

programas
administrativos.

Almacenamiento
de datos
académicos en los
archivos del centro
y consentimiento
informado.

Al inicio de curso, y si se
producen traslados de
expedientes ya iniciado el
mismo, el/la directora/a
recoge los datos de los
alumnos y entrega para
ser rellenado por las
familias el consentimiento
informado tratamiento de
imagenes/voz

Director/a del centro

e Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos,

didacticos y documentales.

- Criterios de seguridad y confidencialidad.

Estrategias de proteccion de contrasefias y acceso a configuracion

de equipamiento y redes de centro:

1. Intranet-Red de direccion con acceso limitado al equipo directivo
y filtrado por contrasefa.

2. Wifi de escuelas conectadas protegida por contrasefia. En el
caso de alumnos usuario y contrasefia individual.

3. Sistemas de filtrado y cortafuegos. Firewall.
Actualizacion automatica en mantenimiento, filtrado web y
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filtrado antivirus de correo.

- Criterios para difusion y extension de datos personales dentro y fuera
del centro.

1. Los datos personales se encuentran protegidos bajo los criterios
de la Ley de Proteccion de datos, mediante los registros y
protocolos del Programa Colegios.

2. El centro no facilita datos personales de alumnos y profesores
mas alla de lo contemplado en los registros de los ficheros
sometidos al control de proteccibn de datos y nuestras
obligaciones legales.

- Criterios y procesos en caso de uso inadecuado e incidencias en
materiales y servicios

Identificacion de incidencias de seguridad o mal uso.

Cuando se detectan fallos de seguridad, como por ejemplo
vulneracion de la contrasefa de la red wifi, ésta se modifica de
acuerdo con lo establecido.

3. El sistema antivirus manda mensajes de error.

EL RRI tiene como funciéon establecer el marco normativo para
la ordenacion del funcionamiento y la organizacion del Centro,
asi como promover, facilitar y vertebrar la participacion y la
convivencia de todos los que forman la Comunidad Educativa
del mismo. Ello implica también el uso adecuado de las TIC

5. Incluye la tipologia de faltas y sanciones de diferentes aspectos
de la vida escolar, entendiéndose que el buen uso de las TIC
forma parte de ello.

Actuaciones de formacion y concienciacion.

Con respecto a los alumnos, desde las tutorias y materias se imparten
contenidos especificos TIC y el plan de accién tutorial insiste en la
importancia de mantener a salvo la informacién personal, promoviendo el
uso de entornos seguros protegidos con contrasefia y adquiriendo el
habito de cerrar la sesion de trabajo antes de abandonar una actividad.

Esta dificultad de cerrar las sesiones afecta a todos los usuarios del
colegio, también al profesorado y se hace necesario insistir en ellas pues
por descuido o negligencia, en algunas ocasiones la informacién personal
gueda expuesta a los compafieros.

Para préximos cursos se propone la participacion en los talleres
organizados por el Area de Programas de la Direccién Provincial de
Zamora dentro del PSCD (Plan De Seguridad Y Confianza Digital)4 y que
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se celebran con motivo del dia de internet seguro5. El INCIBE, a través
del sitio web destinado a los jovenes, https://www.is4k.es/, ofrece también
la posibilidad de realizar talleres y descargar material didactico:

Jornadas Escolares para un uso seguro y responsable de la Red:
https://www.is4k.es/programas/programa-de-jornadas-escolares

Catalogo de recursos: https://www.is4k.es/materiales-didacticos

Criterios de evaluacion de seguridad de datos, redes y servicios y
su adecuacion a la normativa de proteccion de datos y seguridad.

Todo lo relativo a la gestién de datos personales del profesorado o de
alumnos se gestiona adecuadamente, con el correspondiente plan de
Proteccién de Datos de Caracter personal, en el Programa Colegios, y a
través de la aplicacién Stilus, disponible solamente para determinados
usuarios autorizados, garantizando asi un estricto cumplimiento de las
normas en vigor.

- Para garantizar la proteccion de los datos de nuestro centro,
adoptaremos los siguientes criterios de seguridad en nuestros
equipos:

1. Los ordenadores instalados en cada aula cuentan, con acceso
directo uno de ellos y el resto mediante wifi a Internet. Todos
necesitan credenciales Educa.jcyl.es

2. Los dispositivos individuales para el alumnado precisan de las
credenciales de Educa.jcyl.es

3. Los equipos se formatean y reinstalan periédicamente.

Los profesores son los responsables del uso correcto de los
equipos comunes y del mantenimiento elemental de los mismos
(actualizaciones...)

5. Si algun incidente sobrepasa sus conocimientos existe un
protocolo para comunicar incidentes y proceder a su reparacion
por parte de empresas externas o personal de la direccion
provincial de educacion.
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e Propuestadeinnovaciény mejora:

Medida Estrategia de desarrollo Responsable | Temporalizacion.
Seguridad del Sistema de acceso con
acceso del usuario y contrasenfia. Escuelas Septiembre
profesorado a la Utilizacion de la aplicacion Conectadas. 2023
red. Authentificator.
Medida Estrategia de desarrollo Responsable | Temporalizacion.
Inclusion en los planes de
Formacion al formacion del profesorado. Equipo 10y 2° Trimestre
profesorado Paneles digitales. Teams. directivo de 2023-2024
Correo educa. Aula virtual.
familias. el uso correcto de las TIC. TIC 2025, 2026 y 2027
Alumnos: incluir Programar sesiones, Comision Octubre 2024,
sesiones en uso talleres y charlas por parte TIC
correcto de las de expertos para el uso 2025, 2026y 2027
TIC. correcto de las TIC. Tutores

4. EVALUACION

4.1. Seguimiento y diagnadstico.

e Seguimiento de las actuaciones llevadas a cabo por la Comision de
Coordinacion Pedagoégica:

- Evaluacion inicial en septiembre, seguimiento en el segundo
trimestre y evaluacion final en junio.

- Informacion en el desarrollo del plan en las reuniones de CCP.

- Memoria final para incluir en la Memoria de centro.

- Herramientas para la evaluacion del Plan: rdbricas, cuestionarios,
informes de fin de curso, memoria de actuaciones (ver anexos).
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- Autoevaluacion de la competencia digital (SELFIE, Forms...)
- Herramienta de autoevaluacion de la competencia digital (Red XXI)

- Cuestionarios dirigidos a los diferentes miembros de la comunidad
(alumnos, familia y profesores).

- Autoevaluacion Cadice TIC.

e Grado de consecucion de los objetivos propuestos en cada una de
sus dimensiones (educativa, organizativa y tecnoldgica):

DIMENSION EDUCATIVA

VALORACION
(Delab)

OBJETIVOS

Relacionados con los procesos de ensefianza y aprendizaje (area 2)

Formar al alumnado en el uso de nuevos instrumentos que les ayuden en
su aprendizaje y que hagan que este sea mas motivador, significativo,
funcional y con capacidad de transferencia.

Utilizar las TIC de manera sistemética en los procesos de ensefianza-
aprendizaje con alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo,
reflejando estas actuaciones en los planes de apoyo y/o refuerzo que se
incorporan a las programaciones did4cticas.

Potenciar el empleo de las TIC como herramienta de trabajo en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, utilizandola de forma activa y creativa por parte
de los alumnos.

Impulsar el uso de los medios informaticos, facilitando el acceso a esta
herramienta por parte de los alumnos como medio de apoyo y refuerzo en
sus aprendizajes.

Despertar en el profesorado el interés por el uso y disfrute de las nuevas
tecnologias como herramienta cotidiana para alcanzar nuevas metas y
objetivos.

Emplear las TIC para el trabajo diario docente, viéndolas como un medio
de perfeccionamiento de la actividad docente, de conocimiento y uso de
nuevas fuentes de informacion y de nuevos recursos.

Fomentar la comunicacién con otros centros, a fin de intercambiar
experiencias y enriquecer la practica docente.

Conocer, planificar y organizar los recursos TIC y su capacidad de inclusién

y acceso digital a contenidos adaptados para el alumnado con necesidades
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especificas de aprendizaje adicional y diferenciado

Relacionados con los procesos de evaluacion (area 4)

Potenciar el uso de las TIC como herramienta de trabajo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y como técnica e instrumento de evaluacion.

Relacionados con los contenidos y curriculos (areab).

Incorporar los nuevos aspectos y practicas que se realizan en el centro en
relacién con las TIC al actualizar los diferentes documentos institucionales.

Emplear las TIC para el trabajo diario docente, viéndolas como un medio
de perfeccionamiento de la actividad docente, de conocimiento y uso de
nuevas fuentes de informacion y de nuevos recursos.

DIMENSION ORGANIZATIVA

VALORACION
(Delab)

OBJETIVOS

Relacionados con la gestién, organizacion y liderazgo (area 1)

Utilizar para la gestion del centro, los programas informaticos que se
determinen por la Consejeria de Educacién como herramienta béasica.

Usar el correo electronico oficial como medio prioritario de comunicacion
con la administracion, el claustro y las familias.

Mantenerse informado a través de la pagina de la Junta de Castillay Le6n
de todo lo concerniente a Leyes, informacion educativa, convocatorias...

Relacionados con la formacién y desarrollo profesional (area 3)

Utilizar el Plan de Formacion en Centro como la herramienta para ajustar la
formacion del profesorado en TIC a las necesidades reales que existen en
el centro. En este sentido, continuar incluyendo, al menos, una actividad
formativa en TIC cada curso, recogiendo las demandas de los maestros/as.

Desarrollar un sistema de apoyos TIC para aquellos profesores que se
sienten mas inseguros en el manejo de estas herramientas cuando trabajan
en el aula de informatica o en el aula ordinaria con los alumnos.

Desarrollar procesos formativos en funcién de las dimensiones educativa,
tecnologica y organizativa de las TIC que facilite el uso de herramientas
Office 365, Moodle, Snappet, Ranopla y Navio a los miembros de la
Comunidad Educativa.
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Relacionados con la colaboracién, trabajo en red e interaccidn social (area 6)

Impulsar la utilizacion del Portal de Educacion y de los recursos que ofrece
para el trabajo con los alumnos.

Promover el uso del Aula Virtual y la plataforma Teams en el trabajo con
los alumnos y, segln niveles, en el aprendizaje colaborativo.

Disponer de Aulas Virtuales, blogs o repositorios donde poder organizar y
compartir recursos segun las caracteristicas del alumnado.

DIMENSION TECNOLOGICA

VALORACION
(Delab)

OBJETIVOS

Relacionados con la Infraestructura (area 7)

Revisar periddicamente el funcionamiento de las aulas digitales para
comprobar su operatividad y que su funcionamiento se ajusta a las normas
establecidas.

Establecer un protocolo para solventar en el menor tiempo posible las
deficiencias detectadas en los equipos.

Establecer un protocolo de optimizacién, aprovechamiento, reposicién y
reciclaje de los recursos informaticos.

De trabajo en la administracién del centro: GECE, COLEGIOS, STILUS
(gestion de estadisticas, convivencia).

Relacionados con la Seguridad y confianza digital (area 8)

Establecer un protocolo de optimizacion, aprovechamiento, reposicion y
reciclaje de los recursos informaticos.

de trabajo en la administracién del centro: GECE, COLEGIOS, STILUS
(gestion de estadisticas, convivencia).

Formar a los alumnos y familias en la seguridad y confianza digital,
promoviendo actividades a cerca del uso seguro de dispositivos.

Establecer medidas de seguridad, asegurandose un uso correcto de los
equipos informaticos.

Establecer un protocolo de actuacion ante cualquier incidencia detectada
en el centro y que, a su vez, esté recogida en el RRI del centro.
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Herramientas para la evaluacion del Plan:

Para evaluar cada una de las herramientas de evaluacion utilizadas en el Plan TIC,
es importante considerar los siguientes aspectos:

1. Autoevaluacion CoDiCe TIC:

Eficacia: ¢La autoevaluacion CoDiCe Tic permite una evaluacion
exhaustiva y precisa del grado de integracion de las TIC en el centro
educativo?

Participacion: ¢La autoevaluacion involucra a todos los actores
relevantes, como directivos, docentes, personal administrativo y
estudiantes?

Utilizacion de Resultados: ¢Los resultados de la autoevaluacion se
utilizan de manera efectiva para identificar areas de mejora y disefiar
estrategias para fortalecer la integracion de las TIC en el centro?

Mejoras Implementadas: ¢ Se pueden identificar mejoras concretas en el
Plan TIC como resultado de la autoevaluacion?

2. Andlisis DAFO:

Participacion: ¢El analisis DAFO involucra a representantes de
diferentes areas del centro educativo, incluyendo a directivos, docentes,
personal administrativo y estudiantes?

Identificacion de Aspectos Clave: ¢ El analisis DAFO identifica de manera
precisa las debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades
relacionadas con la integracion de las TIC?

Utilizacion de Resultados: ¢ Los resultados del analisis DAFO se utilizan
para ajustar el Plan TIC y desarrollar estrategias para abordar las
debilidades y amenazas, asi como para aprovechar las fortalezas y
oportunidades?

3. SELFIE:

NextGenerationEU

Adopcion y Participacion: ¢ El personal docente participa activamente en
la aplicacion de SELFIE?

Interpretacion de Resultados: ¢ Los resultados de SELFIE se interpretan
de manera efectiva para identificar areas especificas de mejora en la
competencia digital del profesorado?

Acciones de Mejora: ¢, Se implementan acciones concretas para abordar
las areas de mejora identificadas a través de SELFIE?
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4. Cuestionarios:

Disefo: ¢Los cuestionarios estan disefiados de manera efectiva para
recopilar informacion relevante sobre el uso de las TIC en el centro?

Participacion y Retorno de la informacion: ¢Se logra una alta tasa de
participacion en los cuestionarios? ¢Se obtiene informacion util y
significativa de los cuestionarios completados?

Utilizacion de los resultados: ¢ Los resultados de los cuestionarios se
utilizan para identificar tendencias, areas de mejora y necesidades
especificas de formacién o apoyo en el uso de las TIC?

5. Informes y Memorias:

Exhaustividad y Claridad: ¢Los informes y memorias documentan de
manera completa y clara el progreso del Plan TIC y los resultados de las
evaluaciones?

Distribucion y Retroalimentacion: ¢Los informes y memorias se
comparten de manera oportuna con todos los actores relevantes en el
centro educativo? ¢Se recibe retroalimentacién sobre los informes vy
memorias para mejorar su utilidad y relevancia?

6. Proceso de Analisis y Acciones de Mejora:

Participacion y Colaboracion: ¢ El proceso de analisis e identificacion de
acciones de mejora involucra a representantes de todas las partes
interesadas en el centro educativo?

Efectividad: ¢Se implementan acciones concretas y efectivas como
resultado del analisis de los resultados de las herramientas de
evaluacion?

Retroalimentacién y Adaptacion: ¢Se proporciona retroalimentacion
continua sobre las acciones de mejora implementadas y se ajusta el Plan
TIC segun sea necesario?

7. Seguimiento Continuo:

Financiado por Plan de
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Regularidad: ¢ Se realiza un seguimiento continuo del Plan TIC segun lo
planificado?

Adaptabilidad: ¢El Plan TIC se adapta de manera efectiva a las
necesidades cambiantes del centro educativo y a los resultados
obtenidos del seguimiento y diagnostico?

Mejora Continua: ¢ El seguimiento continuo conduce a mejoras continuas
en la integracién de las TIC y en el cumplimiento de los objetivos del
Plan?
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Evaluacion de los estandares de evaluacion relacionados con la competencia
digital.

Grado de competencia digital alcanzada en la evaluacion final.

Registro de calificaciones en el programa Stilus.

Registro de seguimiento de ensefianza no presencial.

Cuestionario de satisfaccion del tratamiento de las TIC.

IAutoevaluacion de la competencia digital.

Cuestionario sobre necesidades de formacion.

Participacion en el Plan de formacion en centro y su valoracion.

Creacion y difusion de materiales digitales.

Grado de satisfaccion con la integracién de las TIC en el centro.

\Valoracion de los procesos organizativos.

\Valoracion de los procesos tecnoldgicos-didacticos.

Cumplimiento de responsabilidades.

Grado de utilizacién de las plataformas del centro.

Comunicacion digital con el centro.
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e Indicadores de logro de las propuestas de mejora.

- Relacionados con la DIMENSION EDUCATIVA

DIMENSION EDUCATIVA

VALORACION
(De 1 a 5)

INDICADORES

Relacionados con los procesos de ensefianza y aprendizaje (area 2)

ACCION 1: Mejorar la integracion del plan TIC en las programaciones
didacticas.

ACCION 2: Profundizar en los aspectos TIC.

ACCION 3. Establecer criterios comunes en las programaciones didacticas
para el desarrollo de la competencia digital del alumnado.

ACCION 4. Definir indicadores que permitan medir la mejora de la
competencia digital del alumnado.

Relacionados con los procesos de evaluacién (area 4)

ACCION 1. Establecer herramientas de evaluacién utilizando las TIC.

ACCION 2. Evaluacién de la adquisicion de la competencia TIC de los
alumnos.

ACCION 3. Establecer criterios comunes para la evaluacion de los procesos
de ensefianza y aprendizaje.

Relacionados con los contenidos y curriculos (areab).

ACCION 1: Repositorio de contenidos.

ACCION 2. Uso de metodologias apoyadas en dispositivos digitales

ACCION 3: Creacion de recursos digitales.

- Relacionados con la DIMENSION ORGANIZATIVA

DIMENSION ORGANIZATIVA

VALORACION
(Delab)

INDICADORES

Relacionados con la gestidn, organizacion y liderazgo (area 1)

ACCION 1: Mejora de los documentos de centro, en relacion con la
integracion TIC.
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ACCION 2. Mantener actualizada la pagina Web del centro.

Relacionados con la formacion y desarrollo profesional (area 3)

ACCION 1: Nuevo plan de formacion de la competencia digital docente.

ACCION 2. Impulsar actividades formativas sobre metodologias activas.

Relacionados con la colaboracidn, trabajo en red e interaccidn so

cial (area 6)

ACCION 1: Potenciar el uso de las herramientas MS Office 365.

ACCION 2: Utilizar las redes sociales para potenciar la imagen del centro.

- Relacionados con la DIMENSION TECNOLOGIC

A

DIMENSION TECNOLOGICA

INDICADORES

VALORACION
(Del1ab)

Relacionados con la Infraestructura (area 7)

ACCION 1. Plan de Mantenimiento y renovacion de equipos e
infraestructuras TIC.

ACCION 2. Plan de Mantenimiento y renovacion de Software.

ACCION 3. Protocolo de optimizacion, reaprovechamiento, reciclaje y
reposicion de los recursos informaticos que sea respetuoso con el
medio ambiente.

ACCION 4. Establecer y difundir normas y procedimientos de
mantenimiento y utilizacion de dispositivos.

Relacionados con la Seguridad y confianza digital (area

ACCION 1. Talleres de seguridad y confianza digital.

ACCION 2. Establecer actuaciones ante incidentes de seguridad.

ACCION 3. Fomentar la participacion del centro en actividades de
formacién y concienciacion sobre el uso seguro de equipos, servicios y
convivencia en la red.

ACCION 4. Formacion permanente a todos los miembros de la comunidad
educativa.
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GRADO DE SATISFACCION DEL DESARROLLO DEL PLAN

VALORACION
(De 1 a 5)

Objetivos del Plan de accién:

Obijetivos de la dimension pedagdgica (2.2)

Objetivos de la dimensién organizativa (2.2)

Obijetivos de la dimension tecnoldgica (2.2)

Lineas de actuacion: Propuestas de mejora (3)

Area 1: Gestion, organizacion y liderazgo (3.1)

Area 2: Procesos de ensefianza y aprendizaje (3.2)

Areas 3: Formacion y desarrollo profesional (3.3)

Areas 4: Procesos de evaluacion (3.4)

Areas 5: Contenidos y curriculos (3.5)

Areas 6: Colaboracion, trabajo en red e interaccion social. (3.6)

Areas 7: Infraestructura (3.7)

Areas 8: Seguridad y confianza digital (3.8)
VALORACION DE LA DIFUSION Y DINAMIZACION REALIZADA

VALORACION
(Delab)

Estrategias para la difusion del Plan (2.4):

Procesos para la dinamizacién del Plan de accién con respecto al
ALUMNADO (2.4):

Procesos para la dinamizacion del Plan de accion con respecto al
PROFESORADO (2.4):

Procesos para la dinamizacion del Plan de accién con respecto a las
FAMILIAS (2.4):

ANALISIS EN FUNCION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS Y TEMPORALIZACION
DISENADA

VALORACION
(Delab)

Resultado final de la aplicacién del Plan TIC

Tareas de temporalizacion del Plan (2.3)

Observaciones sobre los resultados obtenidos:
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e Priorizacion de las propuestas de mejora a desarrollar.

El presente Plan estar4 abierto en todo momento a ampliaciones e
incorporacion de propuesta de mejora que ayuden a potenciar mas todo lo
desarrollado en el mismo, buscando la adaptacion constante a las
circunstancias del dia a dia, con el fin de facilitar el desarrollo integral de los
alumnos/as. Todo el mundo tendra cabida, todo el mundo sera escuchado y
podra participar en dicha mejora y ampliacion. EI Cddice TIC del CEIP
Fermoselle es un plan abierto, en permanente cambio, y donde solo la
ampliacion y la mejora constante permitiran un desarrollo 6ptimo de los objetivos
gue nos hemos propuesto.

Los aspectos de mejora detectados supondran el disefio de pequefios
Planes de accién para el curso siguiente, que intentaran subsanar las
deficiencias. Una vez evaluados positivamente los Planes de accion llevados a
cabo para subsanar los aspectos de mejora, se modificaran los apartados
necesarios del Plan. De dichas modificaciones se informara a los sectores de la
Comunidad Educativa que se vean implicados.

Como priorizacion de las propuestas de mejoras consideramos las
siguientes:

= Mantenimiento y renovacion de equipos informaticos.

» Mantener actualizada la pagina Web del centro.

= Mejorar los documentos del centro en relacién con las TIC.

» Impulsar actividades formativas sobre metodologias activas.

= Potenciar el uso de Snappet, Navio y Ranopla.

= Establecer herramientas de evaluacion utilizando las TIC.

= Fomentar la participacion en Proyectos de Formacion del centro y
Proyectos de Innovacion.

= Secuenciacion de contenidos curriculares, ajustada a la realidad
del centro para la adquisicion de la competencial digital.

= Creacién de recursos digitales y repositorio de contenidos.

= Potenciar el uso de las herramientas de Office 365.

= Disponer de Aula Virtual Moodle.

= Realizacion de un inventario TIC.

= Fomentar la participacion del centro en actividades de formacion y
concienciacién sobre el uso seguro de los equipos, servicios y
convivencia en la red.

e Procesos de revision y actualizacion del Plan.

- Continua revision y actualizaciéon del Plan, tomando especial
importancia en septiembre para tomar decisiones de mejora y en
junio para evaluar el cumplimiento del Plan. EI Plan en su conjunto
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se evalla cuando se considera necesario.

- La Comision TIC se compromete a informar al Claustro de
Profesores de los cambios que se produzcan en el Plan TIC, ya que
se considera un documento susceptible de ser cambiado.

- El seguimiento de las actuaciones corresponde a la Comision TIC y
al coordinador TIC del centro.

- Antes de confeccionar nuestro plan estratégico se realizan también
analisis DAFO de la situacién del centro, en la que se incluyen las
TIC.

- En la evaluacién del proyecto se tendran en cuenta los siguientes
criterios:

= Grado de consecucién de los objetivos de este proyecto en
relacion con las ventajas del uso de la tecnologia en el
aprendizaje del alumno/a.

= Valoracién de las TIC por parte del profesorado, alumnado
y resto de los miembros de la comunidad educativa.

= Frecuencia en el uso de las TIC dentro y fuera del aula.

= Utilizacién de las TIC como recurso didactico en diversas
areas de aprendizaje por el profesorado y los alumnos.

» Planificacion de actividades que utilicen las TIC, como
instrumento de aprendizaje.

= Participacion en el desarrollo y seguimiento de la pagina
Web del centro.

= Analisis de las dificultades encontradas y posibles
soluciones.

- Desarrollo del Cédice TIC del centro:

DESARROLLO DEL CODICE TIC TEMPORALIZACION
Actualizacién de la Pagina Web Todas las semanas
Valoracion global Durante todo el curso

Revision y mantenimiento delequipamiento

informatico Todas las semanas
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Evaluacion del desarrollo del cédice TIC Trimestral
Renovacion del equipo informéatico Se renovaran cuando se

nos dote dicho equipo.

Formacion del profesorado Todos los cursos

Memoria final del cédice TIC Junio

- Escala de evaluacion del Plan TIC:

Se contesta marcando una sola respuesta en cada pregunta. La
valoracién es de 1 a 4, correspondiendo:

1. Muy bajo.
2. Bajo.
3. Medio.
4. Alto
VALORACION DEL PLAN TIC EN LAS DIFERENTES AREAS
VALORACION
INDICADORES
(Dela4)

ORGANIZACION, GESTION Y LIDERAZGO

El centro utiliza el correo corporativo para las comunicaciones con la
Comunidad Educativa.

La pagina web del centro se encuentra actualizada.

La pagina web y las redes sociales del centro difunden las
experiencias y las actividades relacionadas con las NNTT.

Los equipos tecnoldgicos se encuentran en buen estado.

El uso de la dotacion tecnoldgica del centro esta bien organizado.

El centro oferta actividades formativas relacionadas con las TIC

PRACTICAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Usa recursos digitales para apoyar y reforzar su labor docente.
(Snappet, Navio y Ranopla)

Financiado por Plan de

la Unién Europea ;‘{! DEESPANA  DE EDUCACION, FORMACKON PROTESONAL Recuperacion,
) 092 ¥ DEPORTES Transformacion

NextGenerationEU Q. v Resiliencia

) Castillay Leon

Consejeria de Educacion



CEIP FERMOSELLE
Moralina 72-C Telf.: 980614053
49220 FERMOSELLE (ZAMORA) Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

Crea recursos digitales para apoyar y reforzar su labor docente.

Utiliza entornos virtuales de aprendizaje (Aula Virtual, Microsoft Teams).

Utiliza las nuevas tecnologias para mejorar la competencia digital del
alumnado.

Usa las nuevas tecnologias para fomentar la creatividad del alumnado.

En el desarrollo de sus clases utiliza metodologias activas (trabajo
cooperativo, aprendizaje servicio, ABP, ABJ, etc.).

Utiliza las TIC para realizar planes individualizados de aprendizaje para
alumnado con NNEE.

DESARROLLO PROFESIONAL

El centro ofrece un Plan de Acogida TIC para el profesorado.

Existe un proceso de deteccidon de necesidades de formacién en
relacion a las TIC

En el centro existe un Plan de Formacién con algun itinerario TIC

Participo en las actividades de formacién TIC ofertadas por el centro.

El profesorado en general esta implicado en los planes de formacién
relacionados con las TIC ofertados por el centro

Ha realizado la autoevaluaciéon SELFIE for Teachers.

Ha participado en la autoevaluacion SELFIE del centro.

PROCESOS DE EVALUACION

Utiliza herramientas digitales para evaluar el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Utiliza herramientas digitales para evaluar la organizacion del centro.

La metodologia de integracion digital en los procesos de ensefianza es
adecuada.

Los instrumentos para evaluar la competencia digital del alumnado son
adecuados.

CONTENIDOS Y CURRICULOS

Valore la integracion curricular de las TIC en el centro como
herramienta de ensefianza y aprendizaje.

El centro establece objetivos y contenidos en relacion con las TIC a
desarrollar durante el curso.
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Los contenidos y los estandares de aprendizaje, en relacién con la
adquisicién de la competencia digital, estan secuenciados por areas y
niveles.

El centro tiene estructurados el acceso a los contenidos, a los recursos
digitales y otros servicios para el aprendizaje.

COLABORACION, TRABAJO EN RED E INTERACCION SOCIAL

El profesorado usa el correo corporativo para comunicaciones
relacionadas con el centro.

El profesorado participa en la seleccion, valoracién, adaptacion y
propuesta de utilizacién de recursos.

El profesorado elabora recursos digitales propios.

El aula virtual es utilizada por el profesorado.

El profesorado utiliza las herramientas de Office 365.

El profesorado utiliza las herramientas Snappet, Navio y Ranopla

El centro utiliza las redes sociales para potenciar su imagen.

INFRAESTRUCTURA

El centro tiene la infraestructura necesaria para la ensefianza-
aprendizaje con tecnologias digitales.

La red WIFI funciona correctamente.

Existe un catélogo de incidencias leves de dispositivos que permite al
profesorado solventarlas por si mismo.

Hay un protocolo establecido para recoger las incidencias de
importancia de los dispositivos.

La asistencia técnica es rapida y eficiente.

El centro dispone de dispositivos digitales para prestar al alumnado en
caso de necesidad.

Existe un protocolo para la gestion de residuos tecnologicos y
electronicos.

GESTION Y CONFIANZA DIGITAL

Existe un protocolo para la custodia segura de datos académicos.

El centro organiza o participa en acciones para formar al alumnado en
la seguridad y confianza digital.
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El profesorado ensefia al alumnado mecanismos para comprobar si la
informacion a la que accede en Internet es fiable.

Existe un protocolo para actuar en caso de incidentes de seguridad.

Este plan ha sido aprobado por el Claustro en reunién del 17 de enero de 2024 y
aprobado por el Consejo Escolar en reunion del 18 de enero de 2024.

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5
5.6

Plan de Acogida TIC

Plan de comunicacion interna y externa
Grado de satisfaccion del profesorado
Protocolo de Actuacion. Incidencias
Apps y plataformas educativas

Informe SELFIE 23.24
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5.1.Plan de Acogida TIC

ANEXO 1:
PLAN DE ACOGIDA TIC
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1.- INTRODUCCION

El funcionamiento ordinario de un centro conlleva una variabilidad en la plantilla
gue conforma el claustro de profesores, no ya de un curso a otro, sino incluso a lo
largo del mismo. Este hecho revela como evidente la necesidad de establecer un
Plan de Acogida al profesorado de nueva incorporacion al centro, de modo que se
sistematice el proceso de apoyo que se ofrece a dicho profesorado y establecer
una serie de actividades encaminadas a proporcionar a los nuevos docentes
informacion necesaria para una adecuada integracion en la comunidad educativa y
en particular en lo que se refiere a la utilizacion de las TIC.

Por otro lado, es preciso acercar a nuestro alumnado al uso del correo
corporativo y de los entornos virtuales utilizados en nuestro centro, no solo se ha
de llevar a cabo esta tarea con el alumnado de nueva incorporacién al centro,
puesto que el alumnado que estaba en el centro el curso anterior también debe ser
objeto de un recordatorio para la utilizacién de estos medios.

Cada curso constatamos que, si bien nuestro alumnado tiene una gran habilidad
en el manejo de redes sociales, sus habilidades en torno a la utilizacion de
procesadores de texto, creacién de presentaciones, hojas de calculo..., es mas
limitada, de modo que, aunque gran parte del recorrido para avanzar en la
adquisicion de competencias digitales de nuestro alumnado se desarrolla en las
diferentes materias, ademas acometemos esta tarea como centro, con la intencién
de garantizar que nuestro alumnado cuenta con las habilidades necesarias para
desenvolverse con soltura a la hora de enfrentarse a la edicion de documentos,
realizacion de presentaciones, etc., acorde al nivel establecido para su curso.

2.- OBJETIVOS
Los objetivos planteados del plan se sintetizan en:

1.Conseguir que los nuevos miembros de la comunidad educativa se incorporan,
independientemente de su procedencia, comprenda el funcionamiento del
centro, con una adecuada incorporacion al sistema educativo y social y
minimice las dificultades de adaptacion al propio centro.

2.Facilitar la incorporacion de todos los miembros de la comunidad educativa para
gue tengan acceso a toda la informacion, y ayuda necesaria para poder realizar
las actividades propias de cada cual, incluyendo el acceso a los canales
formativos que cada uno requiera.

3.Desarrollar un sistema eficaz de comunicacion, que permita a los miembros de
la comunidad educativa, desarrollar su actividad, desde el momento en que se
incorporan, en las mejores condiciones, contribuyendo a la generacion de un
buen clima de convivencia y trabajo.

3.- AMBITOS DE INTERVENCION DEL PLAN
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3.1.- PROFESORADO DE NUEVA INCORPORACION

Telf.: 980614053
Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

En los claustros previos al inicio de curso un apartado estara dedicado a describir
la integracién de las TIC en el centro. Ademas, se facilitard el acceso a los
documentos en los que se describen da detalle de las medidas recogidas en este
plan de acogida. También se facilitara esta informacion al profesorado que se

incorpora al centro ya iniciado el curso escolar.

En la siguiente tabla se recogen las funciones de cada responsable relacionadas
con la acogida al profesorado de nueva incorporacion al centro:

DOCUMENTO RESPONSABLE

Presentacion del proceso de acogida.
Informacidén administrativa y recogida de datos.

e Documentos institucionales de centro y acceso
a los mismos

e Modelos de formularios diversos: ausencias,
licencias...

_ Directora
Instalaciones del centro.
Presentacion del Coordinador TIC.
Informacion de la organizacion general del centro
Acceso del nuevo docente carpetas con la
documentacion digital: .
Directora

Acceso al portal de educacion y correo corporativo

Situar al profesorado de nueva incorporacion en el
momento concreto de la integracion de las TIC en el
que se encuentre el centro:

e Aula virtual Moodle

e Canalesy equipos MS Teams en el centro

e OneDrive y acceso a documentos

e Equipamiento informatico, normas de uso y
comunicacioén de incidencias

Objetivos del Plan TIC y sus responsabilidades como
docente

Coordinador TIC

Deteccion de necesidades formativas
Actividades del plan de formacién

Coordinador de
formacion

La documentacion y tutoriales se facilitaran preferentemente en formato digital, de
modo que sea facilmente actualizable por sus responsables. La ubicacion de cada
documento dependera de sus caracteristicas de acceso: en la pagina web del
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centro si es publico o en OneDrive o archivos del canal correspondiente de MS
Teams si es de acceso restringido.

Enlaces de interés:

e PA4gina web del centro: http://ceipfermoselle.centros.educa.jcyl.es/

e Enlaces a Equipos Teams del centro / Carpetas compartidas en
OneDrive

e Aula virtual del centro: https://aulavirtual.educa.jcyl.es/ceipfermoselle/

e https://www.educa.jcyl.es/es (recuperacion de datos de acceso:
https://edaplica.educa.jcyl.es/AUPOQO/idenColectivo.do)

e CFIE de referencia: http://cfiezamora.centros.educa.jcyl.es

e Centro de Recursos y Form. del Profesorado en TIC:
http://crfptic.centros.educa.jcyl.es

¢ Plan de Formacion Especifico para una Educacién Mixta y a distancia
del Area de programas educativos de la DPE de Zamora:
https://www.educa.jcyl.es/dpzamora/es/informacion-especifica-dp-
zamora/area-programas-educativos/plan-formacion-especifico-
educacion-mixta-distancia

¢ Blog de los Mentores Digitales y Maestros colaboradores de la
provincia de Zamora: https://tizacontic.blogspot.com/

¢ Blog de Office365 EducaCyL.:
https://www.educa.jcyl.es/blogs/es/office365-educacyl

e Aulas Virtuales Moodle EducaCyL:
https://www.educa.jcyl.es/es/aulasvirtuales

3.2.- ALUMNADO DE NUEVA INCORPORACION.

En lo relativo del alumnado, en la reunion de inicio de curso, siempre hay una
seccion dedicada a las TIC del centro donde se les explican todos los medios TIC
gue estan a su disposicion, asi como el funcionamiento de los mismos. También se
les informa de su buen uso y se hace especial hincapié sobre su responsabilidad
en el uso de internet. Dada la implantacion de las TIC en el centro, cada estudiante
dispone de un usuario y contrasefia personal para poder acceder a internet y a otros
servicios desde cualquier ordenador de la red del centro.

Las medidas planificadas pretenden conseguir que el alumnado de nueva
incorporacion utilice adecuadamente los entornos virtuales del centro, asi como
iniciarse en el uso del correo corporativo y la creaciéon de documentos digitales.

ACCION 1: FORMACION EN CORREO CORPORATIVO Y ENTORNOS
VIRTUALES

ﬁEgIO MEDIDA RESPONSA T,Ell\l/IPORALIZAC
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Actividades guiadas por uno o uno - .
o0 varios docentes donde el U'“”i'a quincena
alumnado accede a su espacio septiembre
privado del entorno educa y exploracgmision Tic © l0s quince

1 las posibilidades que ofrece. Tutor/a primeros dias
Poniendo especial hincapié en el de la
uso del correo corporativo y en la incorporacion al
importancia del uso de una centro.
contrasefia segura.

. ) Primera
Actividades guiadas con el quincena de
al_umnado explorando el .Aula Comisién TIC octubre o en el

1 Virtual y MS Teams. Conociendo Tutor/a primer mes de
el entorno de trabajo y las incorporacion al
posibilidades que ofrece. centro.

ACCION 2: REALIZACION DE DOCUMENTOS

MEDIDA ‘ EII_EESPONSA‘ ;I'OEI{\I/IPORALIZAC
Actividades dirigidas a
familiarizarse con los aspectos Segunda quincena
basicos de uso de los dispositivos  comisign TIcde octubre o en el
1 TIC del centro (ordenadores, Tutor/a primer mes de
portatiles, tablets, PDI,...), recordar incorporacion al
las normas de uso seguro y centro.
correcto.
Actividades guiadas con el Segunda quincena
alumnado explorando el Aula Comisién Ticde octubre o en el
1 Virtual y MS Teams. Conociendo el Tutor/a primer mes de
entorno de trabajo y las incorporacion al
posibilidades que ofrece. centro.
3.3.- FAMILIAS

Para el acompafamiento tecnoldgico a las familias se realizan diferentes
acciones informativas y formativas, en funcién de las necesidades derivadas de la
edad en que estan escolarizado los alumnos.

- ACCION 1: INFORMACION, FORMACION Y ACOMPANAMIENTO
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RESPONSA| TEMPORALIZAC
MEDIDA BLE ION
Primera semana
Entrega de las claves de acceso al Portal de
L, ; . : de la
Educacion del alumnado, si no las tuviera  Directora ) .
; incorporacion al
aan.
centro
Explicar las secciones de la pagina web
donde las familias tienen acceso a los
documentos institucionales del centro Primera semana
(Proyecto Educativo, RRI, PGA... ademas . de la
: Directora ) .
de los diferentes planes y proyectos (Plan de incorporacion al
lectura, Plan de Convivencia, Plan de centro
Atencion a la Diversidad...) y el apartado de
novedades y enlaces interesantes.
Explicar a las familias las vias de Primera semana
comunicacién con los tutores y otros Tutor/a de la
profesores, en la primera reunién general del incorporacion al
curso. centro
Informar a las familias de las posibilidades L Primera semana
Ide los entornos virtuales del centro (Teams, Comision TICde |a
aula virtual, etc.) a través de tutoriales, asi  Tytor/a incorporacion al
lcomo una guia de uso y buenas practicas. centro
Comision TIC
Resolucion de dificultades de acceso al
7 Tutor/a Cuando ocurran
Portal de Educacion
Directora

3.4.- PERSONAL NO DOCENTE

En lo relativo al personal no docente del centro, se encuentra plenamente
integrado en el uso de las TIC. El en caso de nueva incorporacion, el protocolo de
actuacion seria similar al del personal docente.

ACCION 1: INFORMACION, FORMACION Y ACOMPANAMIENTO

TIC
MEDIDA RESPONSA ;I-(')Ell\l/lPORALIZAC

Informacion detallada de la organizacion ;. tora Primer dia
y funcionamiento de las TIC del centro.

| Junta de 85
Castillay Ledn

Consejeria de Educacion

\

Financiado por Plan de
la Unién Europea &ﬁ% EEANA  DE EDUCACION FORMACION PROTESONAL Recuperacldn,
b { Y DEPORTES ‘ Transformacion

NextGenerationEU y Resiliencia



CEIP FERMOSELLE
Moralina 72-C Telf.: 980614053
49220 FERMOSELLE (ZAMORA) Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

Informacion detallada de los medios TIC

que esta_n a su d|§p05|0|0n: . el Directora Primer dia
funcionamiento de los mismos, pagina

web de centro, etc.

Facilitar el Usuario y contrasefa

personal, asi como el acceso a la _ )
impresora de la fotocopiadora, a los Directora Primer dia
equipos de la red del centro, la clave de

la red wifi, etc.

4.- CONOCIMIENTO DEL USO DE LAS TIC
NORMAS DE USO de las TIC

Normas basicas del cuidado de los dispositivos digitales del
aula

e Colocar los dispositivos en superficies planas, protegiéndolos de
golpes, caidas, rayones, objetos pesados y liquidos.

e Mantener las baterias preparadas para el uso en clase usando
su cargador.

e No poner pegatinas a los equipos ni eliminar sus etiquetas de
identificacion.

e No instalar programas.

e Las camaras de los dispositivos mdviles estaran tapadas.

Normas de uso en los ordenadores del aula de
informatica

e Los alumnos utilizan siempre el mismo equipo pudiendo acceder
a la carpeta en la que guarda sus archivos.

e Los alumnos cerraran las aplicaciones antes de apagar el
equipo.

e Los alumnos manejaran los equipos siempre en compafiia de un
docente.

e Velaran por la limpieza, cuidado y ordenamiento del aula.

e Cualquier desperfecto de los equipos durante su uso debe ser
comunicado al coordinador TIC de forma inmediata. Los
alumnos que hagan un uso negligente de los equipos asumiran
su responsabilidad. (En estos casos, se aplicaran las medidas
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recogidas en el RRI).

e EIl coordinador TIC pondra a disposicion de los usuarios los
recursos informaticos con que se cuenta y podra borrar todo lo
gue no corresponda a trabajos académicos sin necesidad de
avisar a los afectados.

e Las carpetas y archivos se mantendran hasta finalizar el curso,
luego seran borrados por los profesores en cuyas clases se
crearon.

e Se respetard el horario de la sala de informatica, salvo acuerdo
entre docentes para su alteracion puntual, y se comunicara a la
Jefe de Estudios.

Normas de uso del ordenador de la sala de profesores:

e El ordenador sera apagado por el ultimo profesor que lo utilice,
asi como kfotocopiadora.

e No se dejaran todos los archivos en el escritorio. Se
organizaran en carpetas colocadas en la particion del disco
duro destinadas para dicho fin.

e Al finalizar el curso se realizara una limpieza del equipo por lo
gue los interesados habran guardado la informacién
previamente.

Normas basicas del cuidado de los paneles:

e Al tratarse de pizarras tactiles, deben utilizarse solamente con
los dedos o con los marcadores propios de la marca, nunca con
cualquier elemento que la marque o raye.

e Su limpieza se realizara con un pafo suave.

e Apagar al terminar el dia.

e Cerrar sesion al terminar cada clase.

Normas de utilizacion del aula virtual

e Se  utilizardn el aula virtual exclusivamente como una
herramienta complementaria de trabajo.

e El lenguaje utilizado sera y respetuoso en cualquier interaccion
con otros usuarios del aula y, en particular, en los espacios de
discusion.

e Los alumnos revisaran la gramatica y la ortografia antes de
publicar un trabajo o enviarun correo o participar en el foro del
aula. Se evitara ademas el uso de abreviaturas.
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e Se utilizard el chat y el correo interno, sélo cuando la realizacion
de trabajos lojustifiguen. Nunca se utilizara el aula para asuntos
gue no tengan nada que ver con el centro educativo.

e Se cuidara la no difusion de material que pueda perjudicar a
otros usuarios del aula (virus, etc.).

e No esta permitido transmitir a otros usuarios no autorizados los
nombres de usuario y las contraseiias del aula virtual. Si la
contrasefa llegase a conocimiento de un usuario no autorizado,
debe informar inmediatamente.

e Esta prohibido suplantar a otros usuarios utilizando sus
contrasefias o claves de acceso.

e En caso de incumplimiento de las normas, el administrador se
reserva el derecho de editar, borrar, mover, bloquear mensajes
y archivos que no cumplan con las normas aqui expuestas. Estas
acciones se realizaran sin aviso y sin necesidad de explicaciéon
e incluso el administrador se reserva el derecho de desactivar la
cuenta del usuario en el aula virtual de forma temporal o
definitiva.

ACCESO A TEAMS
DESDE LA PAGINA DE EDUCACYL

Buscador

E ‘ Junta de ‘
Castilla y Leon
ed ucacyl Portal de Educacién

Informacion On-line para la Comunidad Educativa de Castilla y Leon

w Alumnado Profesorado Familias Universidad

=& Descubra el potencial digital de su centro

= .
a) Accedemos con nuestro usuario y contrasefa:
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D educacyl

MNombre de Usuario y Contrasefia.

alguien@example.com

Contrasefia

Iniciar sesi6n

® No recuerdo mis datos de acceso.
* No tengo cuenta en el Portal.

¢ ;Puedo darme de alta?

s Darse de alta.

b) Seleccionamos la opcion MS Teams — Educacyl

1

Office 365

Office 365 MS Teams - Educacyl

¢

ACCESO AL AULA VIRTUAL MOODLE

1. Desde la pagina web del centro nos situamos en la parte de la derecha de la
barra de navegacioén: Sitio Web / aula virtual

ﬁ,um.,, CEIP FERMOSELLE
Castilla y Leon ‘

(®) sitio web
NUESTRO CENTRO &) brcora
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2. Introducimos nuestro Nombre de Usuario y Contrasefia y seleccionamos
“Iniciar sesion”

JCYL = CENTRO = ES = Nose haidentificado. (Acceder)

IDENTIFICACION

a Utilice el usuario Educacyl

Iniciar sesién

® Mo recuerdo mis datos de acceso.
® No tengo cuenta en el Portal.

#® ;Puedo darme de alta?

® Darse de alta.

3. Se despliega un Menu con varias opciones. Seleccionamos “Aula Virtual”

1 [ B g

Office 365

Office 365 Aula Virtual PWNO REGFOR
: Némina online Registro de formacidn

4. Apareceran los accesos a todas las Aulas Virtuales que estemos
matriculados. En nuestro caso escogeremos la del CEIP IGNACIO SARDA

ACCESO A LAS AULAS VIRTUALES

=1 CEP Acceder ¥/

ACCESO A ONEDRIVE EDUCACYL
DESDE LA PAGINA DE EDUCACYL
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Castilla y Leon

ed ucacyl Portal de Educacion

Informacion On-line para la Comunidad Educativa de Castilla y Ledn

m Alumnado Profesorado Familias

- @@ Descubra el potencial digital de su centro

4

& Acceso privado

Universidad

c) Accedemos con nuestro usuario y contrasefa:

N educacyl

Nombre de Usuario y Contrasefia.

alguien@example.com

Contrasefia

Iniciar sesién

* No recuerdo mis datos de acceso
* No tengo cuenta en el Portal.

s ;Puedo darme de alta?

* Darse de alta.

d) Clic en “OneDrive Educacyl!”:

zona de usuario

Accesos personales .
= a

OneDrive
Correo Electrénico OneDrive
Acceso web 1 TB en la nube

1

Office 365
Office 365

5

Aula Virtual
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e) Se mostraran todos los archivos y carpetas que tenemos en nuestro disco duro
virtual (disponemos de un 1 Th de espacio de almacenamiento):

Office 365 Onelrive

' Buscar todo Nuevo T Cargar o° Flow @ Sincronizacidn
e alit e
Archivos
Archivos
] mbee ndificado do Tamada de omp
Descub @ Blocs de notas de das ambee 4

f) En el menu de la izquierda hacemos clic en “Compartido”:

———1 Archivos
Archivos B
L] Mombire
VT ‘ | Dackug
Descubrir B Blocsc

g) Aparecen los documentos “Compartidos conmigo” y “Compartidos por mi”

£ Buscar todo Compartidos conmigoe Compartidos por mi

I Compartido conmigo
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5.- EVALUACION DEL PLAN

La evaluacién del Plan de Acogida TIC contemplara dos aspectos esenciales,
por un lado, el &mbito de evaluacidn y por otra parte el funcionamiento y la eficacia
del propio plan.

En un primer lugar se valorara el grado de adaptacion al centro, valorando el
conocimiento de las normas del funcionamiento del centro, asi como de su
organizacion e instalaciones.

Por otro lado, se valorara el grado de satisfaccién sobre las actividades de
acogida, teniéndose en cuenta la informacién recibida, la atencién e implantacion
por parte del centro, la organizacion y explicacion sobre la utilizacion de las TIC en
el centro, etc.

Serd la Directora del centro, en colaboracion con los miembros de la Comision
TIC, los encargados de recabar dicha informacion, generalmente al concluir el curso
o en el momento en que alguien finalice su incorporacion al centro.

Las conclusiones de esta evaluacion serviran de base para una posible
propuesta de modificacion y mejora del Plan de Acogida TIC del centro
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5.2.Plan de comunicacién interna y externa

ANEXO 2:

PLAN DE COMUNICACION
INTERNA Y EXTERNA

enie] |(
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1.- JUSTIFICACION

En el siguiente documento se establece el Plan de Comunicacion Externa e
Interna del Centro, fundamentado en el uso coherente de las tecnologias de la
informacion y comunicacién y de las redes sociales para conseguir establecer
diferentes canales externos e internos de comunicacion entre los diferentes
miembros de nuestra comunidad educativa para lograr una comunicacion eficiente,
fluida y rapida. Ademas, nos permite dar visibilidad y promocionar al centro en el
exterior, reforzando su identidad.

2.- OBJETIVOS

El objetivo principal sera el de mantener una comunicacion multidireccional y
permanente entre toda la comunidad educativa de nuestro centro educativo
(padres, profesores, alumnos, entorno social, antiguos alumnos, PAS, otros centros
docentes...).

Este objetivo principal puede ser desgranado en:

1. Establecer diferentes canales externos e internos de comunicacion entre los
diferentes miembros de nuestra comunidad educativa para lograr una
comunicacion eficiente, fluida y rapida.

2. Mejorar las vias de comunicacion entre los miembros del Claustro, asi como
entre profesores y alumnado, y viceversa.

3. Informar a la comunidad educativa de cuantas acciones se lleven a cabo en
el centro y promover asi su implicacion en dichas actividades.

4. Fortalecer los vinculos y la cohesion entre todos los integrantes de la
comunidad educativa y asi favorecer la participacion en el proceso de
enseflanza-aprendizaje.

5. Promover el uso, de forma regular, util y eficiente de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

6. Englobar a las familias, alumnos (actuales y antiguos), al profesorado,
equipo directivo y personal de administracion y servicios (si los hubiera).

7. Mejorar la imagen interna y externa del Centro.

Establecer, a través del dialogo entre los diversos sectores de la comunidad
educativa, opiniones, propuestas y mejoras para un beneficio comun.

2.1.- OBJETIVOS PLAN DE COMUNICACION INTERNA

1. Optimizar el flujo de la informacion del centro escolar y organizar una
comunicacion eficiente entre los agentes involucrados.

2. Lograr una mayor cohesiéon y facilidad en la toma de decisiones y
gestion del centro.

3. Organizacion eficiente y clara de documentos e informacion relevante
de forma eficaz, atil y rapida.

4. Establecer canales de colaboracion y organizacion interna.
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Ofrecer al profesorado una plataforma para compartir proyectos,
ideas, materiales, recursos, etc.
Mejorar la coordinacion entre los miembros del Claustro.

2.2.- OBJETIVOS PLAN DE COMUNICACION EXTERNA

1.
2.

6.
7.

Crear una propia identidad digital.

Dar visibilidad Y promocionar al centro en el exterior, reforzando su
identidad.

Dar una informacion precisa, util y actual del Centro dando difusiéon a
valores educativos, proyectos, metodologia, actividades, noticias,
calendarios, etc.

Facilitar la comunicacion del profesor con las familias y sus alumnos.
Tener informadas a las familias de todo lo que se realiza en el centro
y que contribuye a la educacién de sus hijos.

Mejorar la transparencia de la gestion educativa.

Posicionar al centro escolar en su entorno social digital.

3.- PUBLICO DESTINATARIO
3.1.- DESTINATARIOS INTERNOS

Nuestro Plan de Comunicacion, tiene como objetivo transmitir una serie de
mensajes e informaciones a unos grupos de destinatarios claramente
identificados y relacionados entre ellos.

Se trata de los siguientes grupos:

Alumnado.

Familias.
Profesorado.

3.2.- DESTINATARIOS EXTERNOS

Administracion Educativa.
Inspector/a del centro.
Exalumnos
Exprofesorado

Entorno social

Entorno empresarial.
Otros Centros Educativos

4.- CANALES
4.1.- CANALES DE COMUNICACION INTERNA

la Union Europea
NextGenerationEU

Microsoft TEAMS
Aula Virtual Moodle
Espacios virtuales comunes: directorios, carpetas compartidas.
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e Formularios de recogida de informacion tutorial.
e Correo electrénico corporativo.
e Tablon de Anuncios de Sala de Profesores.

4.2.- CANALES DE COMUNICACION EXTERNA

La herramienta fundamental debe ser la web del centro. Esta debe ser
un escaparate de toda la actividad que se desarrolla en el mismo. Debe
presentar enlaces a todos los canales para que a cualquier usuario le resulte
facil y comodo disponer de la informacion pertinente.

e PA&gina web del centro.

e Correos electronicos corporativos

e Redes Sociales: Facebook

e Canales tradicionales: correo postal, teléfono, fax, agenda del alumno.

5.- CONTENIDOS
5.1.- CONTENIDOS DE COMUNICACION INTERNA
De caracter publico:

Informacion general sobre el centro.

Documentacion basica del centro: documentos institucionales, etc.
Informacion sobre actividades de centro.

Informacién general a las familias

Normativa: estatal y autonémica.

Procedimientos: admision, matricula, etc.

De caracter privado:

¢ Informacion personal a las familias como por ejemplo calificaciones.

e Comunicaciones al Claustro: planificacion de actividades, informacion
sobre actividades extraescolares y complementarias, fechas de entrega
de documentacion, etc.

e Coordinacién pedagodgica: reuniones de equipos educativos, reuniones
de area, Claustros, Consejos Escolares.

e Actividades propuestas e informaciones en las que se considere
oportuno mantener el nivel consecuente de privacidad.

e Actividades propias de la gestidbn administrativa del profesorado.

¢ Recogida de informacion de los tutores/as sobre su alumnado.

e Aportaciones, comentarios, valoraciones, propuestas, materiales,
aportados por los agentes de la Comunidad Educativa que, en virtud de
su privacidad, deban tratarse bajo ese caracter.
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5.2.- CONTENIDOS DE COMUNICACION EXTERNA

e Organigrama del Centro: equipo directivo, miembros del Claustro,
Departamentos didacticos (si los hubiera), tutores de cada unidad, AMPA,
miembros del Consejo Escolar.

e Oferta educativa

e Planes y Proyectos del Centro.

e Calendario escolar.

e Actividades extraescolares y complementarias.

e Finalidades educativas y modelo pedagdgico.

e Documentos del Centro: Proyecto educativo de Centro, Programaciones
didacticas, RRI, criterios de calificacion.

¢ Informacion general sobre el funcionamiento del Centro: horario de los
grupos, normas del centro, dias festivos, calendario escolar, etc.

e Seguimiento académico y progreso del alumnado: faltas de asistencia (en
caso de IES), calificaciones, tutorias, comunicaciones, etc.

e Legislacion y normativa vigente.

e Recursos didacticos.

¢ Noticias y eventos.

6.- RECURSOS
Para desarrollar el Plan de Comunicacion, el centro educativo contara con:

e Infraestructura de red/wifi suficiente para una buena conexién a
Internet en todo el recinto educativo.

e Hardware o equipamiento informatico: ordenadores, portétiles,
tabletas, dispositivos moviles del centro, etc.

e Software para creacion de contenidos: Office365, herramientas de
tratamiento de imagen, audio y video, de maquetacion, de creacion
de recursos didacticos, etc.

e Herramientas/servicios web 2.0: activacion de cuentas en redes
sociales y servicios de almacenamiento compartido

e Modelos de documentacién: documentos estandar de cesién de
derechos de imagen y de autor para aquellos autores que quieran
colaborar sin aceptar la licencia general del centro.

e Sala de informatica.

7.- ACCIONES

ACCION 1: Presentacion del Plan de Comunicacion

Medida Responsable Temporalizacion.
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Presentacion y aprobacion

Sociales

Directora Inicio de curso
del Plan al Claustro
Presentam_on del Plan al Directora Inicio de curso
Consejo Escolar
Presenta(_non del P'af? ala Directora Inicio de curso
Comunidad Educativa
Evaluar y revisar ‘?', Plan Directora Final de curso
de Comunicacion
Medida Responsable Temporalizacion.
Creacion de equipos en . -
Directora Inicio de curso
TEAMS
Cr_eac_lpn de lista d_e Directora Inicio de curso
difusion por e-mail
Actualizacion de la Web Comisién TIC Durante todo el curso
del centro
Actualizaciéon de las
cuentas en Redes Directora Durante todo el curso

Medida

Responsable

Temporalizacion.

NextGenerationEU
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5.3.Grado de satisfaccion del profesorado

ANEXO 3:

GRAN DE SASTIFACCION DE
LA COMPETENCIA DIGITAL
DEL PROFESORADO
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EVALUACION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA COMPETENCIA DIGITAL
DEL PROFESORADO

El presente cuestionario esta destinado a recabar informacion sobre la valoracion
de la Competencia Digital por parte del profesorado al finalizar cada curso escolar.

Marcar con una X la respuesta elegida. En los casos donde la valoracion sea
numérica, se tendra en cuenta que 1 es la puntuacion menos valorada y el 5 la
valoracion mas alta.

Los datos que proporcione se enviaran al centro de forma totalmente anénima.
A) Sobre el uso de los ordenadores

1. ¢En qué medida ha aumentado tu uso de los recursos informéticos en este
curso?

0 No ha aumentado.

[0 Los uso un poco mas.
[0 Los uso bastante mas.
0 Los uso mucho mas.

2. ¢ Con gué frecuencia usas los ordenadores con los alumnos/as en tu tutoria
yl/o especialidad?

[0 Todos los dias.

[0 Casi todos los dias.

L] Dos o tres veces por semana.

[0 Una vez por semana mas o menos.
1 Nunca.

3. Cuando los usas con los/as alumnos/as, ¢qué sueles hacer principalmente?
(Senala las que consideres)

[0 Busqueda de informacién en Internet.

[0 Correo electronico.

[0 Procesador de textos.

[0 Paginas Web educativas.

] Presentaciones.

[ Aplicaciones educativas: Snappet, kahoot, navio, Ranopla, etc.
[ Otros (Especificar):

4. ;Consideras la formacion recibida adecuada para el uso inicial de las TIC?

O Si.
I No.
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B) Sobre la plataforma educativa

5. Respecto al uso de la plataforma, indica cual o cuales utilizas:

0 Microsoft Teams.
O Aula virtual.

O Ninguna.

O Otras: especificar.

6. ¢ Cuanto has utilizado la plataforma educativa?

0 Nada.

L] Muy pocas veces.
O A diario.

L] Bastante...

7. ¢ COmo has utilizado las plataformas educativas?

O Solo para estar informado/a través de otro, departamentos, Jefatura de
estudios, direccion, etc.

[0 Para trabajar con los/as alumnos/as.
[0 Para ambas cosas.

8. ¢ Qué grado de dificultad tiene para ti la plataforma?

O Es sencilla.

[0 Me cuesta, pero voy aprendiendo.
O Necesitaria mayor formacion.

0 Me resulta muy dificil.

9. ¢ Cdmo consideras la plataforma educativa para nuestra experiencia?

O Negativa.

O Indiferente.

0 Apropiada.

O Indispensable.
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C) Sobre la formacion

10. La primera vez que formaste parte del centro ¢recibiste actividades
formativas de acogida y adaptacion al contexto tecnoldgico del centro?

O Si.
[ No.

O No, porque no estaba implantado el plan TIC.
O Si, aunque no estaba implantado el plan TIC.

11. ¢Cbmo consideras el nimero de horas de formacion TIC programadas?

O Insuficiente.
O Adecuado.
O Excesivo.

12. ¢Qué grado de dificultad tiene para ti la plataforma educativa con la que
trabajas Microsoft Teams, Aula virtual, ¢ .etc.?

O Es sencilla.
[0 Me cuesta, pero voy aprendiendo.
[0 Me resulta dificil me gustaria tener mas formacion.

13. ¢ Consideras la formacién recibida adecuada para el uso inicial de las TIC?
O Si.
L1 No.

14. ¢Se te informa adecuadamente sobre el plan de formacion del centro?
O Si.
L1 No.

15. ¢ Consideras la formacién recibida adecuada para el uso inicial de las TIC?
O Si.
L1 No.

[0 Solo para los alumnos de 1° de la Eso a los alumnos que se incorporen al centro.
16. ¢Qué contenidos te gustaria abordar en la formacion TIC del préximo curso?

O Uso de las plataformas educativas: indica cual.
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O Uso de las plataformas ofimaticas: indica cual.
O Me gustaria recibir formacion sobre: (indicar)

D) Sobre el funcionamiento de los ordenadores, la red y el cuidado y mantenimiento
de los mismos.

17. Valora de 1 a 5 los siguientes aspectos del proyecto:

El ordenador de mis clases funciona bien.
1020304050

El proyector de mis clases funciona bien.
1020304050

La imagen en la pizarra se ve bien.
1020304050

Los equipos del aula de informatica funcionan bien.
1020304050

La red funciona bien.

1020304050

18. Si tienes algun problema relacionado con el funcionamiento de los equipos,
¢, Conoces el procedimiento para informar o tramitar el problema?

O Si.
[ No.

19. ¢Se tramitan adecuadamente las incidencias y se dan respuesta a tus
necesidades sobre el funcionamiento de los equipos?

O Siempre.

0 La mayoria de las veces.
] Pocas veces.

[ Nunca.

20. ¢Cual crees es tu grado de satisfaccion sobre el tratamiento de las
incidencias?

O Alto (he recibido muy pronto la asistencia y gestion del problema).
0 Medio-Alto. (he recibido pronto la asistencia y gestion del problema).

0 Medio (he recibido tarde la asistencia y gestion del problema).
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[0 Bajo. (no he recibido la asistencia y gestion del problema).

E) Sobre el uso de herramientas TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje

21. Ahora te pido que valores de 1 (= muy poco) a 5 (= mucho) las siguientes
cuestiones:

Me motiva mucho realizar tareas usando las TIC
1020304050

Las Tic mejoran la dinamica de las clases.

1020304050

Las Tic mejoran el proceso de ensefianza-aprendizaje de mis clases.
1020304050

22. ¢ Crees conveniente un cambio metodoldgico para sacarle mas provecho al
uso de las TIC?

O No, las TIC son solo un recurso mas.
O Si, puesto que supone una revolucion tecnolégica dentro de las aulas

23. Ahora te pido que valores de 1 (= muy poco) a 5 (= mucho) tu auto nivel de
capacitacion frente al uso de las TIC

1020304050
F) Sobre el plan TIC

24. ¢Conoces el plan Tic de tu centro?
O Si
L1 No

25. ¢Tienes acceso al plan Tic de tu centro?
O Si
L1 No

26. Consideras que el nivel de Competencia Digital del Centro es:
I Alto

0 Medio
0 Bajo
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27. ¢Piensas que el Centro realiza mejoras para poder trabajar y mejorar la
Competencia Digital en el aula?

10 20 30 40 50

28. ¢Conoces y participas en actividades relacionadas con la Seguridad y
Confianza en Internet?

O Si
O No

G)Sobre el proceso de evaluacién
29. ¢ Utilizas alguna herramienta de evaluacion y coevaluacion en tus clases?

O Utilizo Additio.
O Utilizo Idoceo.

O Utilizo mi propia hoja Excel donde recojo todos los datos de evaluacion del
alumno.

O Utilizo el IES Facil (para Secundaria)

O Utilizo mi propio cuaderno o cuadernos del profesor en formato papel.
O Utilizo la plataforma educativa. Indica cual:

O Microsoft Teams.
O Aula virtual.

[0 Otras: especificar.

H) Sobre la reposicién de contenidos
30. ¢ Preparas materiales digitales para la aplicacion didactica en el aula?

O Si.
0 No.

31. ¢(Compartes tus materiales digitales para la aplicacion didactica en el aula
entre el profesorado?

O Si.
I No.
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32. (El centro dispone de un repositorio de contenidos propios y establece
criterios comunes de almacenamientos del que se pueden valer los docentes
en proximos cursos?

O Si.
0 No.
0 Desconozco si existen.

33. ¢Puedes acceder al repositorio de contenidos propios del centro?
O Si.
I No.
[0 Desconozco si existen.
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5.4. Protocolo de Actuacion. Incidencias

ANEXO 4:

PROTOCOLO DE ACTUACION
INCIDENCIAS
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Es tarea de todos los docentes velar por el buen funcionamiento de los equipos
y las redes informaticas del centro.

En caso de encontrarse con algun problema que no pueda ser resuelto de
manera inmediata, se ha de comunicar al responsable CompDigEdu para que
proceda a hacer una de las siguientes actuaciones:

e Si el problema puede ser resuelto dentro de sus capacidades, el responsable
CompDigEdu procedera a su solucion.

e En caso de no ser asi, se procedera a dar parte al equipo directivo para avisar
a la empresa responsable del mantenimiento de los equipos y redes.

Instrumentos y estrategias.

e En caso de averia de los equipos, el centro procedera a su arreglo conforme a
las posibilidades econdémicas del momento.

PROBLEMA POSIBLES SOLUCIONES

No se enciende | Suele ser por estar mal conectados los cables, asegurate
el equipo o no | que estan todos los cables perfectamente conectados y
se ve la | comprueba que el boton negro esta encendido (detras de la
pantalla torre).

Asegurate que estdn todos los cables perfectamente
conectados. Puede ser varias cosas:

A. Prueba por cambiar el cable de alimentacion de la torre

por el del monitor y viceversa.

B. Prueba por desenchufar el cable de la toma eléctrica
del suelo y utiliza el enchufe que queda libre, a veces,
lo que falla es el enchufe del suelo.

C. Comprueba que el cable del monitor esta bien

conectado.

D. Si el monitor no funciona, habra que cambiarlo, avisa al

equipo Tic

No hay Internet | Debes comprobar si es un problema de toda tu clase o sélo
de tu equipo.

Si es toda la clase: seguramente habra una caida del
servidor o el Switch de tu aula estarda desconectado o
estropeado. Sea lo que sea, avisa al coordinador Tic.

Si es tu equipo, comprueba lo siguiente:

Financiado por Plan de = I
MR 4 i6 S5
la Unién Europea ;ﬁé DEEPANA  DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL :’ecu(;eracm_n’, Junt.a de &
4N ¥ DEPORTES ‘ y';:ziloier:‘;:m" Wi Castilla y Ledn

NextGenerationEU Consejeria de Educacion

111



CEIP FERMOSELLE
= C Moralina 72-C Telf.: 980614053
49220 FERMOSELLE (ZAMORA) Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

S R T

La red Wifi funciona
perfectamente.

01:52 p.m.

o El cable de red esta

correctamente
conectado.

ES |‘!..*lL ||..]. 'iJ;|

Existe un problema de

Ry conexion. Boton
~ I 'ﬂ I‘} derecho en el icono de
red wifi donde esta el
triangulo y dar a
“Solucionar problemas”.

Existe un problema de
conexion. Boton
ES - [m tm ) derecho en el icor]o de
red donde esta el
triangulo y dar a
“Solucionar problemas”.

Cable de red no
conectado. Comprueba
que el cable esta
conectado en la parte
trasera del ordenador.

10:18 a.m.
= 22/12/2014

- iy [me U7

La pizarra | Comprueba que el cable VGA esta bien conectado al
digital aparece | ordenador.
azul

La pantalla | Comprueba que el cable USB de la pizarra esta conectado
interactiva no | en la parte de atras del ordenador (en ocasiones se puede
funciona soltar ligeramente cuando se realiza algun tipo de limpieza).
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P

El puntero de | Es necesario calibrarla. Cada pizarra tiene su Software para
tu lapiz no | realizar esta tarea. Como ejemplo:

coincide W =

cuando

escribes en la -
pizarra

(3

~

Poner el raton en el icono que sefiala la fecha y con el botén
derecho pulsamos. Saldran varias opciones; una de ella
sera “Orientar”.

PROTOCOLO PARA LA REPARACION DE EQUIPOS

1.

El profesor que detecte el problema colocara un post-it o similar en el elemento
objeto de la incidencia con una breve descripcion de la misma, comunicandolo
lo antes posible al director o responsable CompDigEdu (el resto de los profesores
sabran qué ocurre con el equipo y que la incidencia ya esta comunicada). La
forma de comunicacion serd la mas rapida posible, bien mediante mensaje
WhatsApp o personalmente.

. El responsable CompDigEdu, cuanto disponga de tiempo, revisara el equipo y

valorara si puede resolverlo. Si no puede, lo comunicara al director, quien avisara
a la empresa que realiza las reparaciones.

. Una vez resuelta la incidencia, el director o el responsable CompDigEdu lo

comunicard a los interesados.

Todas las actuaciones quedaran registradas en una hoja al efecto y a disposicion
de los interesados para que en todo momento se sepa en qué estado se encuentra
el proceso y asi poder establecer alternativas en las tareas a realizar con los
alumnos. Estas hojas serviran también para hacer un seguimiento de los problemas
gue dan determinados equipos de cara a su sustitucion cuando haya posibilidad de

X Junta de
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ello.

Tipo Fecha Solicitante Dispositivols Solicitud/Incidencia

v [ [v] [v] [v] [v]

Ejemplo | Error 03/08/2017 Tutor 1°A ESO Ordenador aula 102 No se ve nada en la pantalla
pero si en el proyector.

[

Modelo de registro de incidencias olo de Incidencias

“— ¢Arreglado?

Empresa de
mantenimiento ¢Hardware?
¢Tiene arreglo?
Informa al CAU ¢

Centrode atencién al usuario
Plan de reciclado Protocolo adquisicion e camean
de nuevos equipos.

Informa a la Comision
CODICETIC

Induraees

Quitardel inventario
TIC

PROTOCOLO PARA LA REPARACION DE PORTATILES

La empresa encargada de la reparaciéon de los portatiles HP es SERINGE -
TELEFONICA.

SERINGE,S.A.

1. Ante una incidencia los usuarios dispondran de dos vias de

comunicacién para su registro:

«» Correo Electronico: servicedesk@seringe.com .

% Viateléfono: 916830906 (Es imprescindible gestionar las

incidencias en este teléfono y no en ningun otro)

Los datos necesarios para dar de alta una incidencia son:
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e Nombre de la empresa.

e Persona de contacto

e Direccién completa.

e Teléfono de contacto.

e Horario de contacto.

e Numero de serie del equipo averiado.

e Modelo de maquina.

e Descripcion de la averia: breve descripcion de qué es lo que le ocurre al

equipo.

SERINGE, a través de su HelpDesk, se pondra en contacto con el usuario para
prestar su asesoria de forma telefénica, diagnosticar el problema y determinar el
tipo de servicio en cada caso.

2. El soporte técnico de SERINGE intentara solucionar el problema en

primera instancia via telefonica.

3. Si el problema persiste o la solucion no es posible, SERINGE
gestionara la incidencia y la atendera de acuerdo con las condiciones

de garantia de cada producto.

4. Por todo lo anterior, es necesario que los usuarios guarden una copia
de los datos almacenados, si quieren conservarlos, antes de gestionar
la incidencia ademas de retirar todos los accesorios en el caso de

recogida del equipo para reparacion en laboratorio.

NORMAS BASICAS DE FUNCIONAMIENTO
El uso del aula por parte del profesorado del centro estard condicionada a la

distribucion realizada al comienzo del curso:
- El alumnado no debe permanecer solo en el aula.

- En ninguln caso se permitira la navegacion libre por Internet. Las conexiones

a Internet que se produzcan a través de la red corporativa tendran una
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finalidad escolar, en este sentido, las conexiones se realizaran

exclusivamente para realizar las tareas y actividades de clase.

- Esta absolutamente prohibido instalar cualquier tipo de programas no

autorizados o sin la correspondiente licencia.

- Todos los documentos que necesite el alumnado para uso en el ordenador,
deberan ser guardados en su carpeta de usuario (preferentemente una

memoria USB)

- Para colaborar en el mantenimiento de los equipos deben extremarse los

cuidados.

- Los usuarios no podran modificar o eliminar los archivos creados por otros

usuarios.

- Solo se podra usar el correo facilitado en la Plataforma Educativa como
usuario de ésta. La utilizacion correcta de este correo no permite interceptar,

leer, borrar, copiar o modificar el correo dirigido a otros usuarios.

- Elalumnado tiene prohibido el acceso a sus cuentas de correos particulares,
sin la autorizacién correspondiente de un profesor.

- En ningdn caso se puede suplantar la personalidad de otro usuario de la
Plataforma Educativa.

- Laresponsabilidad del estado de los equipos informaticos y el buen uso de
éstos recaera sobre los alumnos que los estén utilizando. Cada reparacion

derivada de un mal uso comprobado sera por cuenta del usuario.

- Todos los usuarios estan obligados al conocimiento y cumplimiento de las

presentes instrucciones.

Recursos TIC de la Sala de Profesores
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El uso de los ordenadores de la sala del profesorado debe estar orientado

basicamente hacia la consulta de la red para la preparacion de clases, elaboracion
de material y otras tareas relacionadas con nuestra actividad docente.

- Cada profesor deberd comprobar el estado del equipo al comenzar la sesion

y, Si encontrase alguna anomalia, debera comunicarla al coordinador TIC,

guien se ocupara de su solucion.

- Sidurante la sesion de trabajo se produjese algun problema de configuracion
0 averia que no pueda resolverse, debera comunicarse personalmente al

coordinador del proyecto TIC, quien se ocupara de su solucion.

- No esta permitida la realizacion de cambios en las configuraciones de los

equipos, ni la instalacion de programas que requieran licencia si no se tiene.

Recursos TIC en las aulas

Creemos gue ademas de hacia la consulta de la red para la preparacion de clases,
elaboracién de material y otras tareas relacionadas con nuestra actividad docente,
el uso del ordenador de cada aula debe estar orientado fundamentalmente hacia
las actividades mas caracteristicas, como manejo de software especifico,
preparacion y disefio de actividades, etc.

Habida cuenta de la importancia de la labor didactica que se ha de desarrollar desde
las aulas, de la configuracién diferenciada que han de tener los equipos
informaticos de éstas, y de la importante tarea de coordinacién que ahora mas que
nunca debe existir entre los profesores de una misma aula, el responsable de la
misma asumira las siguientes funciones:

- Comunicar al responsable TIC del centro las necesidades de actualizacion

de la configuracién del ordenador del aula.

- Consensuar con los demas compafieros los programas que es necesario

tener instalado para el desempefio de las tareas educativas.

Recursos TIC del resto de dependencias
Los usuarios del resto de los equipos ubicados en otras dependencias del centro

(Direccion, Secretaria, laboratorio de idiomas...) seran los responsables de su
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correcta utilizacion. Los equipos informaticos de la sala de Direccion seran de uso

exclusivo del Equipo Directivo, contando con las claves y medidas de seguridad

necesarias.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UNA CAIDA DE RED o CIBERATAQUE

El equipo directivo y el responsable CompDigEdu se encargaran de establecer unas
normas basicas de seguridad, que pasan por la concienciacion del profesorado y
alumnado de los peligros y riesgos existentes, para evitar que se produzcan
cualquiera de estas situaciones anteriores:

Mantener actualizados los equipos, revisandolos cada cierto periodo de
tiempo.

Proteger los datos confidenciales y realizar copias de seguridad en medios
externos.

Procurar no utilizar los pendrives en ordenadores con datos sensibles.
Cerrar sesiones de Usuario al dejar de utilizar el ordenador, portétil o tablet.
Evitar navegar por paginas no seguras.

No abrir correos sospechosos y que contengan archivos adjuntos.

Apagar los dispositivos de la corriente cuando no se vayan a utilizar por largo
periodo de tiempo.

Reiniciar el router principal cada cierto tiempo.

En el caso de que se produzca alguna incidencia se procedera de la siguiente
manera:

1. CAIDA DE RED O FALTA DE CONEXION A INTERNET

1.1. Comprobar que la falta de conexion se ha producido en un lugar
concreto o en todo el colegio.

1.2. Comprobar que los cables estan correctamente conectados.

1.3. Reiniciar el router principal.

1.4. Sise desconoce la causa de la desconexion se avisara al CAU
para dar aviso de la incidencia, tratando que se resuelva en el

menor tiempo posible.

2. INTRUSION EN LA RED O DETECCION DE UN CIBERATAQUE |

% Junta de
Castillay Leon

Consejeria de Educacion

Transformacién

LTI @
‘ y Resiliencia

Financiado por == Plan de
la Unién Europea ,‘z FER  REESoucmsctumonmon Recuperacion,
NextGenerationEU Sk

118



CEIP FERMOSELLE
Moralina 72-C Telf.: 980614053
49220 FERMOSELLE (ZAMORA) Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

2.1. Desconexion inmediata de los ordenadores de la red.

2.2. Apagado del router principal.

2.3. Asegurarse de que el motivo de que la red vaya lenta no sea por
motivos puntuales de mantenimiento de los servidores.

2.4. Detectar o identificar el tipo de incidente y la gravedad del mismo.

2.5. Registrar o documentar la informacion recogida: cuando se ha
producido, en qué dispositivo, paginas Web que se estaban
visitando...

2.6. Aviso al CAU para seguir sus instrucciones.

3. CORTE DE LUZ ELECTRICA
3.1. Comprobar si la falta de electricidad es interna o externa.

3.2.  Comprobar si se ha producido en una zona determinada del centro
0 en todo el centro.

3.3. Reuvisar los diferenciales, por si se hubiese producido una bajada o
subida de tension.

3.4. Comprobar los posibles dafios que haya podido causar el corte de
luz.

3.5. Arreglar o reponer lo antes posible los equipos afectados.

3.6. Auviso al servicio técnico encargado del mantenimiento.
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5.5.Apps y plataformas educativas

ANEXO 5:

APPS Y PLATAFORMAS
EDUCATIVAS
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o 0 (o] o 50 (o)

EI3|El4|EI5|1°]2°]3° |4 6

afos | afos |afios | gp |Ep | EP | EP Ep EP

Microsoft 365 XX | X | X ]| X|X

Ranopla XX | X | X]|X|X

Smile and Learn X X X [ X[ X | X ]| X]|X|X

Navio XX | X | X]|X|X

Snappet X | X | X[ XXX
Otros (citar):

ANAYA/SM/LIVEWORKSHEETS X P XXX XX X

EI3B|EI4 | EI5|1°| 2°| 3° | 4° | 5° | g°
afnos | afnos |afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Plickers

Socrative

Formulario de Microsoft

Wordwall

Kahoot X | X | X | X | X

Quizizz

Mentimeter

Otros (citar):
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EI3|EI4|EI5|1°| 20|30 | 4°|5°|6°

afios | afios | afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP
Navio X[ X | X | X|X]|X
Liveworksheets X | X | X|X]|X
Snappet XX | X|X]|X][|X
Anaya X X X | X[ X | X|X]|X]X
Otros:

VIDEO LECCIONES

Edpuzzle

Playposit

Panopto

Otros (citar):
ANAYA/SM/LIVEWORKSHEETS/

EI3B|EI4|EI5|1°| 2°| 3° | 4° | 5° | g°
afnos | afnos |afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Classdojo

Classcraft

Kahoot X | X | X|X]X

Quizizz

Otros (citar):
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EI3|ElI4|EI5| 10| 2°| 30| 4°|5°|6°
afos | afios | afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP
Genially X [ X | X[ X[ X|X]|X
Adobe Creative Cloud
Canva X | X | X[ X|[X|[X]|X

Picktochart

Otros (citar):

El 3
anos

El 4
anos

El 5
anos

10
EP

20 [ 30 | g0 | 5o | go
EP |EP |EP |EP | EP

H5P

Thinglink

Adobe Captative

Otros (citar):

EI3 | EI4|EI5| 1°| 2° | 3°| 4° | 5° | &°
afos | afios |afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP
Canva X | X[ X | X]|X]|X|X
Picktochart
Easel.ly
Otros (citar):
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EI3B|ElI4 | EI5|1°| 2°| 3° | 4° | 5° | g°
afos | afos |afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Microsoft One Note X | X

Evernote

EI3B|EI4|EI5|1°| 2°| 3° | 4° | 5° | g°
afnos | afos |afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Microsoft Teams X | X | X | X|X]|X]|X

Zoom

Skype

Kaizala

Whatsapp

Otros (citar):

EI3|EI4 |EI5| 1° | 2°| 3° | 4° | 5° | 6°
anos | afos |afnos | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Smart Notebook X | X | X | X[ X|X]|X|[X]|X
Smart Mirror App X | X | X | X|X|X|X]|X]|X
Liveboard

Classroom screen

Otros (citar):
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EI3B|ElI4 | EI5|1°| 2°| 3° | 4° | 5° | g°
afos | afos |afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Capturadora de Windows X | X | X [ X|X|X[X]|X]|X

Capturador de Smart X | X | X | X[ X]|X|X|X]X

Otros (citar):

EI3 | EI4 |EI5| 1° | 2°| 3° | 4° | 5° | 6°
anos | afos |afos | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Canva X | X

Photoshop

Pic Monkey

PixIr

Otros (citar):

EI3|EI4 |EI5| 1° | 2°| 3° | 4° | 5° | 6°
anos | afos |afnos | EP | EP | EP | EP | EP | EP

DaVinciResolve

Windows Movie Maker

Wondershare Filmora

iMovie

Capcut

Otros (citar):
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EI3B|ElI4 | EI5|1°| 2°| 3° | 4° | 5° | g°
afos | afos |afios | EP | EP | EP | EP | EP | EP

Leocyl
Fiction Express X | X
Ranopla XX | X[ X|X]|X
Liteca
Eleo

Otros (citar):

Afade las paginas webs que utilices habitualmente y marca el nivel en el que
se utiliza.

EI3|EI4 |EI5| 1° | 2°| 3° | 4° | 5° | 6°
anos | afos |afos | EP | EP | EP | EP | EP | EP

MUNDO PRIMARIA X | X | X
DIDACTALIA X | X | X
COKITOS X | X | X
MATCH THE MEMORY X | X | X|X
ANAYA EDUCACION X X X | X | X | X | X|X]|X
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5.6.Informe SELFIE 23-24

ANEXO 6:
INFORME SELFIE 23-24
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European

Commission
I

INFORME DE CENTRO SELFIE

CEIP FERMOSELLE
Educacion primaria

SELFIE 2023-2024, session 1
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Como usar los resultados

El informe de centro SELFIE reune las opiniones del equipo directivo, el
profesorado y el alumnado y las compara. Al igual que un selfie de verdad, la
informacion recogida en SELFIE ofrece al centro una instantanea de en qué punto
se encuentra en la actualidad en relacidon con la estrategia y la practica en el uso
de las tecnologias digitales de ensefianza y aprendizaje. Los resultados de SELFIE
pueden ayudar a entablar un dialogo dentro de la comunidad escolar. Puede ser
una buena base para identificar y analizar las fortalezas y las debilidades y crear
un plan escolar en relacion con el uso de las tecnologias digitales para dar apoyo
al aprendizaje.

SELFIE puede utilizarse con una periodicidad anual para realizar el seguimiento de
los avances logrados y saber qué actuaciones pueden ser todavia necesarias. Los
resultados de SELFIE solo seran disponibles para su centro y ninguna otra persona
tendra acceso a ellos.

Al analizar los resultados del informe de centro de SELFIE, deberia considerar si
en algunas areas, enunciados o preguntas hay:

® Puntuaciones bajas

[ ]
Puntuaciones altas

Diferencias significativas en las puntuaciones entre grupos de usuarios

Tenga en cuenta que este PDF es un extracto de los resultados completos de su
centro. Si quiere profundizar en determinados &mbitos o enunciados, consulte el
informe en linea y descargue los graficos que necesite.

Si necesita volver a consultar las preguntas y enunciados de cada ambito, acceda
a la seccion «Personalizar los cuestionarios» dentro del panel de control de SELFIE
para descargar la lista completa de preguntas.

Este informe muestra los resultados del ejercicio de auto-reflexion "SELFIE 2023-
2024, session 1".

indices de finalizacién del cuestionario.

En este ejercicio de auto-reflexidn la participacion de miembros del equipo directivo,
del profesorado y del alumnado ha sido como sigue:

Miembros del equipo directivo Profesores/as
SELFIE 2023-2024, session 1 5 dic. 2023 - 22 dic. 2023
100%(1/1) 100%(1/1) 100%(4/4)
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Perfiles
Los perfiles presentados para este centro/empresa son los siguientes:

Miembros del equipo directivo

o
." Profesores/as

Areas SELFIE - Centro

Equipo directivo, profesorado y alumnado brindan sus perspectivas sobre como se
utilizan las tecnologias digitales en su centro educativo.

Resumen de las areas

Media de las respuestas por cada grupo (equipo directivo, profesorado y alumnado)
para cada una de las 8 areas.
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o Liderazgo

Preguntas) O

Alumnos/as

o Colaboracién y redes
et s @ [ NN )
Preguntas) O 4.7

o Infrastructura y equipos

Preguntas) .

. Desarrollo profesional continuo

Preguntas) '

prefeereses e g [ e

Alumnos/as

E Pedagogia: Apoyos y recursos

Miembros del equipo directivo (5 24
Preguntas) 3.8
Profesores/as (5 Preguntas) 63)

Alumnos/as

o Pedagogia: Implementacién en el aula
Preguntas) a

o Practicas de evaluacién
Preguntas) @)
o

Alumnos/as

0 Competencias digitales del alumnado
Preguntas) a
®
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Resultados por area
Media de las respuestas para cada enunciado/pregunta.

Para obtener resultados mas detallados consulte el informe online.

A. Liderazgo

B. Colaboraciony redes

C. Infrastructura y equipos

D. Desarrollo profesional continuo

E. Pedagogia: Apoyos y recursos

F. Pedagogia: Implementacién en el aula
(G. Practicas de evaluacion

H. Competencias digitales del alumnado

A. Liderazgo

Las preguntas de esta area se centran en el papel que desempefia el liderazgo en
la integracién de las tecnologias digitales a nivel de centro educativo.

Al. Estrategia digital

A2. Desarrollo de la estrategia con el profesorado

A3. Nuevas modalidades de ensefianza

S I
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El coordinador SELFIE de su centro educativo opté por no incluir las siguientes
preguntas opcionales en el cuestionario.

A4. Tiempo para explorar la ensefianza digital
A5. Normas sobre derechos de autor y licencias de uso
B. Colaboracion y redes

Esta &rea se centra en las medidas que los centros educativos pueden aplicar para
promover una cultura de colaboracion y comunicacién para compartir experiencias
y aprender de manera efectiva dentro y fuera de la organizacion.

B1. Evaluacién del progreso

e’
6‘;

B2. Debate sobre el uso de la tecnologia

B3. Colaboraciones

El coordinador SELFIE de su centro educativo opté por no incluir las siguientes
preguntas opcionales en el cuestionario.

B4. Sinergias para el aprendizaje mixto
C. Infrastructura y equipos

Las preguntas de esta area se centran en la infraestructura (p. ej., equipos,
software, conexion a internet). Disponer de una infraestructura adecuada, fiable y
segura puede permitir y facilitar el empleo de practicas innovadoras de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion.
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Cl. Infraestructura

C2. Dispositivos digitales para la ensefianza

C3. Acceso a internet

[ ]
. .
o
wu w )] wu (0]

N
o1}

C5. Asistencia técnica

[ ]
1N
w

W
wn

C7. Proteccion de datos

C8. Dispositivos digitales para el aprendizaje

LK
l I

o
w

El coordinador SELFIE de su centro educativo opté por no incluir las siguientes
preguntas opcionales en el cuestionario.

C10. Dispositivos para el alumnado

C11. Brecha digital: medidas para identificar retos
C12. Brecha digital: apoyo para abordar retos
C13. Traer el propio dispositivo

C14. Espacios fisicos

C15. Tecnologias asistenciales C16. Bibliotecas/repositorios en linea
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D. Desarrollo profesional continuo

Las preguntas de esta area se centran en la manera en que el centro apoya el
desarrollo profesional continuo (DPC) de su personal a todos los niveles. El DPC
puede respaldar el desarrollo y la integracién de nuevos modelos de ensefianza y
aprendizaje que utilicen tecnologias digitales para lograr mejores resultados de
aprendizaje.

D1. Necesidades de DPC

D2. Participacion en el DPC

D3. Intercambio de experiencias

E. Pedagogia: Apoyos y recursos

Esta area se centra en la preparacion del uso de las tecnologias digitales para el
aprendizaje mediante la actualizacién e innovacion de las practicas de ensefianza
y aprendizaje.
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El. Recursos educativos en linea

E2. Creacion de recursos digitales

E3. Empleo de entornos virtuales de aprendizaje

E4. Comunicacion con la comunidad educativa

El coordinador SELFIE de su centro educativo opté por no incluir las siguientes
preguntas opcionales en el cuestionario.

E5. Recursos educativos abiertos
F. Pedagogia: Implementacion en el aula

Esta area se centra en la implementacion en el aula de las tecnologias digitales
para el aprendizaje, actualizando e innovando en las practicas de ensefanza y
aprendizaje.

Ay
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F1. Adaptacién a las necesidades del alumnado

F3. Fomento de la creatividad

F4. Implicacion del alumnado

F5. Colaboracion del alumnado

F6. Proyectos interdisciplinares

G. Préacticas de evaluacioén

Esta area se refiere a las medidas que los centros podrian considerar para sustituir
la evaluacion mas tradicional por un conjunto de practicas mas amplio. Dicho
conjunto podria incluir practicas de evaluacion faciltadas por la
tecnologia<br/><br/>centradas en el alumno o alumna, personalizadas Yy
auténticas.
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G1. Evaluacién de las capacidades

G3. Retroalimentacion adecuada

®
o,

GS. Autorreflexién sobre el aprendizaje

1 5
o 4

t 3

> 3

.,:] 4
o P

G6. Comentarios a otras/os alumnas/os sobre su trabajo

El coordinador SELFIE de su centro educativo optd por no incluir las siguientes
preguntas opcionales en el cuestionario.

G7. Evaluacion digital

G8. Documentacion del aprendizaje

G9. Empleo de datos para mejorar el aprendizaje

G10. Evaluacion de las capacidades desarrolladas fuera del centro
H. Competencias digitales del alumnado

Esta area estudia el conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que
permiten al alumnado el uso desenvuelto, creativo y critico de las tecnologias
digitales.
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H1. Comportamiento seguro

H3. Comportamiento responsable

H4. Verificar la calidad de la informacion

H6. Otorgar reconocimiento al trabajo de los demas

H7. Creacion de contenidos digitales

H8. Aprender a comunicarse

El coordinador SELFIE de su centro educativo optd por no incluir las siguientes
preguntas opcionales en el cuestionario.

H10. Habilidades digitales para diferentes materias
H11. Aprender a codificar o programar

H13. Resolver problemas técnicos

i Plan de I
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Otras areas

Telf.: 980614053
Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

Informacién adicional sobre el uso de la tecnologia en el centro

Factores que limitan el uso de las tecnologias
Factores negativos para aprendizaje mixto
Factores positivos para aprendizaje mixto
Utilidad de las actividades de DPC

Seguridad al utilizar la tecnologia

Porcentaje de tiempo

Adopcién de latecnologia

Uso de la tecnologia

Acceso del alumnado a dispositivos fuera del centro educativo

Conocimiento técnico del alumnado
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Factores que limitan el uso de las tecnologias
En su centro, ¢se ven afectados negativamente la ensefianza y el aprendizaje con
tecnologias digitales por los siguientes factores?

Falta de fondos
Miembros del equipo %5
@

Profesores/as 24

.‘)

Equipo digital insuficiente
Miembros del equipo 6—1,
Profesores/as 2.4

.')

Conexién a internet poco fiable o lenta
6‘:

Profesores/as 6—') 100%

Limitaciones del espacio escolar
"’J
6-3

Miembros del equipo

Miembros del equipo

Profesores/as

Apoyo técnico limitado o inexistente

&

Profesores/as 8.3
Falta de tiempo para los profesores

.')

Miembros del equipo 6") 100%
°:

Profesores/as .-) 100%

Profesores con competencias digitales insuficientes

Miembros del equipo

Miembros del equipo %5
@
Profesores/as ‘-’,
Alumnos con competencias digitales insuficientes
&
Fr

Miembros del equipo

Profesores/as

Miembros del equipo 24

Profesoresfas 24

1 Miembros del equipo directivo
1 Profesores/as

Financiado por A plan de
i I ERNO  MNSTERO . R i6n, ¥
surencuropes (L3 e Qe SHAAS e

NextGenerationEU ¥ Resiliencia Consejeria de Educacion

141



oo

CEIP FERMOSELLE
Moralina 72-C Telf.: 980614053

49220 FERMOSELLE (ZAMORA) Mail: 49006238@educa.jcyl.es

Factores negativos para aprendizaje mixto

¢ El aprendizaje mixto se ve afectado negativamente por los siguientes factores?
Acceso limitado del alumnado a dispositivos digitales

e’

®’

Miembros del equipo

Profesores/as

Acceso limitado del alumnado a una conexion estable de internet
Miembros del equipo %4

)
@

P
Profesores/as .—, 100%

Baja competencia digital de las familias

Miembros del equipo 24
@

Profesores/as 6—')

El profesorado carece de tiempo para desarrollar material para el aprendi:
Miembros del equipo 24
@

°-
Profesores/as .—, 100%

El profesorado carece de tiempo para dar retroalimentacién al alumnado
Miembros del equipo 6:) 100%

Profesores/as

6’3

Dificultades para implicar al alumnado
a"'z
65

Miembros del equipo

Profesores/as

Dificultades para asistir a las familias y/o cuidadores en el apoyo al alumn

Miembros del equipo 24
@
Profesores/as 4

Miembros del equipo 2.4

Profesores/as 2.4

1 Miembros del equipo directivo
1 Profesores/as

’@ Junta de
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Factores positivos para aprendizaje mixto

¢ El aprendizaje mixto se ve afectado positivamente por los siguientes factores?

El centro educativo tiene experiencia en el uso de entornos de aprendizaje virtual
Miembros del equipo iﬁ 100%

Profesores/as 6-',

El centro educativo tiene acceso a recursos digitales en linea bien organizz
Miembros del equipo S5
® 100%

Profesores/as 6—‘)

El centro tiene la politica de "BYOD Trae tu propio dispositivo"
.-
.—]

Profesores/as 6—',

Miembros del equipo

El profesorado participa en redes profesionales
Miembros del equipo ®

e’
Profesores/as 23

.")

El profesorado participa en programas de desarrollo profesional
Miembros del equipo i—] 100%

Profesores/as 6' 100%

El profesorado colabora dentro de la escuela para el uso de la tecnologia d
Miembras del equipo iﬁ

Profesaores/as 6-') 100%

El centro educativo colabora con otros centros y organizaciones
.-
.—]

Profesores/as 24

Miembros del equipo

El centro educativo tiene una estrategia digital
Miembraos del equipo 2~
e’ 100%

Profesaores/as 5-') 100%

El centro educativo tiene una comunicacién regular y bien organizada con |

Miembros del equipo i-’; 100%
) 100%

Miembros del equipo 2.4
Profesares/as

1 Miembros del equipo directivo
1 Profesores/as
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Utilidad de las actividades de DPC

Telf.: 980614053
Mail: 49006238 @educa.jcyl.es

¢,Cual es la opinién de su profesorado sobre la utilidad de las actividades de DPC

en las que ha participado en el dltimo afio?

.:’ Profesores/as

Desarrollo profesional presencial

Desarrollo profesional en linea

Desarrollo profesional a través de la colaboracion

Desarrollo profesional a través de redes profesionales

Orientacion/asesoramiento internos

Otra formacion interna

Visitas de estudio

Programas acreditados

*

Financiado por . ..
la Unién Europea @ iz S8
NextGenerationEU i

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta
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Puntuaciones
No es nada Uil .

Noesutil >
Tiene cierta utilidad 3

Esutil 4

Es muy util .

Seguridad al utilizar la tecnologia

¢En qué medida el profesorado maneja con seguridad las tecnologias para realizar
las siguientes tareas?

..
@’ Profesores/as

Preparacion de clases

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

Imparticion de clases

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

Retroalimentacion y apoyo

100%

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

Comunicacion

Puntuaciones
No estoy nada seguro/a .

No estoy muy seguro/a 2
Tengo algo de seguridad 3
Estoy seguro/fa 4

Estoy muy seguro/a .
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Porcentaje de tiempo

En los ultimos 3 meses, su profesorado, ¢,qué porcentaje del tiempo de su practica
docente en el aula ha usado las tecnologias digitales?

6:’ Profesores/as

Porcentaje de tiempo dedicado a la ensefianza digital

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

Puntuaciones

0-10% [
11-25% >
26-50% 3
51-75% 4

76-100% .

Adopcién de latecnologia

¢,Cual es la mejor descripcion del enfoque que aplican el profesorado y los equipos
directivos de su centro en cuanto al uso de las tecnologias digitales para la docencia
y el aprendizaje?

®’ Miembros del equipo directivo

Adopcidn de la tecnologia

1 de 1 miembros del equipo directivo contestaron a esta pregunta

v
@’ Profesores/as

Adopcién de la tecnologia

1 de 1 profesores/as contestaron a esta pregunta

Puntuaciones

Normalmente empiezo a utilizar las tecnologias digitales después que la mayoria de mis compaferos/as | 1
Normalmente empiezo a utilizar las tecnologias digitales al mismo tiempo que la mayoria de mis compafieros/as 2
Normalmente empiezo a utilizar las tecnologias digitales antes que mis compafieros/as si veo beneficios claros 3

Normalmente soy de los/las innovadores/as que exploran nuevas tecnologias .
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Uso de la tecnologia

¢ Como utiliza el alumnado las tecnologias dentro y fuera del centro?

Alumnos/as

La tecnologia en el centro

4.5 50%

2 de 4 alumnos/as contestaron a esta pregunta

La tecnologia en el hogar para las tareas escolares

4.3 66%

3 de 4 alumnos/as contestaron a esta pregunta

La tecnologia fuera del centro con fines de aprendizaje

n

3 de 4 alumnos/as contestaron a esta pregunta

La tecnologia en el hogar para el ocio

[}

3 de 4 alumnos/as contestaron a esta pregunta

Ausencia de tecnologia fuera del centro
3.7 33% 66%

3 de 4 alumnos/as contestaron a esta pregunta

Puntuaciones

Nunca o casi nunca .
Al menos una vez al mes, pero no todas las semanas 3
Al menos una vez por semana, pero no todos los dias 3
Menos de una horaaldia 4

Mas de una hora al dia .

Acceso del alumnado a dispositivos fuera del centro educativo

¢El alumnado tiene acceso a dispositivos digitales en casa (ordenador, portatil,
tableta, teléfono movil)?

Alumnos/as

Acceso del alumnado a dispositivos fuera del centro

3 de 4 alumnos/as contestaron a esta pregunta

Puntuaciones
No tengo acceso a un dispositivo digital para realizar mi trabajo (escolar) -
Tengo acceso a un dispositivo digital pero no es adecuado para mi trabajo (escolar) 2
Hay un dispositivo digital compartido en casa que puedo usar para el trabajo (escolar), pero no siempre esta disponible cuandoréo 3
necesito

Hay un dispositivo digital compartido en casa que puedo usar para mi trabajo (escolar) cuando lo necesito 4

Tengo acceso a un dispositivo digital que es adecuado para realizar mi trabajo escolar -
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Conocimiento técnico del alumnado

Cuando las lecciones se imparten en casa con tecnologias digitales

Sé como usar el software/aplicaciones sin ayuda
75%

Le pido a mi familia que me ayuden a usar el software / las aplicaciones
Pido a mis amistades que me ayuden a usar el software / aplicaciones
Pido a mis docentes o formadores me ayuden a usar el software / aplicacic
No tengo a nadie que pueda ayudarme con el software / aplicaciones

25%
No pido ayuda aunque la necesite
Encuentro ayuda en internet
Tengo problemas de conectividad
Me gustaria utilizar las tecnologias digitales para tener mas contacto con |
Me han dado informacidn sobre cémo debo usar los dispositivos digitales.
Es dificil encontrar un espacio tranquilo cuando se utilizan dispositivos digitales para es

A menudo me distraigo cuando uso dispositivos digitales para estudiar

Otros

4 Alumnos/as
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Coémo utilizar los resultados

Este informe puede ser una buena base para identificar y debatir fortalezas y
debilidades y crear un plan escolar en relacion con el uso de las tecnologias
digitales para dar apoyo al aprendizaje.

Enumeramos algunos ejemplos de como puede aplicar el informe del centro
analizando la seccion "Resumen de las areas”

® Si un éarea (por ejemplo, «infraestructura» o «evaluacion») ha recibido una

puntuacion baja, quizd sea conveniente concentrar en esta los esfuerzos de
e mejora.
Si una de las areas acumula la puntuacién global mas alta, es una fortaleza que

e podria analizarse en profundidad para identificar por qué funciona bien y qué
podria perfeccionarse.
Si se observan diferencias pronunciadas entre el punto de vista del alumnado y del
profesorado, o entre este y los equipos directivos, podrian analizarse en mayor
profundidad.

Estos analisis pueden ayudar a su centro a crear un plan de accién para la mejora
de la utilizacién de tecnologias digitales para una ensefianza y aprendizaje mas util.
SELFIE puede utilizarse de manera anual, asi que puede hacer un seguimiento de
doénde se han hecho progresos y donde puede ser necesario alguna accion. Los
resultados de SELFIE sélo estan disponibles para usted y nadie mas puede
consultarlos.
Tenga en cuenta que este PDF es un extracto de los resultados completos de su
centro. Si quiere profundizar en determinadas areas o enunciados, consulte el
informe en linea y descargue los graficos que necesite.
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