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ESQUEMA
1. La convivencia escolar como causa y reflejo de la convivencia en la sociedad.
1.1. Tipos de problemas de convivencia: las diferentes perspectivas del profesorado, del alumnado y de los padres/madres.
1.2.  Causas de los problemas de convivencia.
1.3. Formas de resolver los conflictos de convivencia en los centros educativos.
1.4.  La búsqueda del compromiso de la comunidad educativa. 
2. La participación interna y externa como factor que favorece la convivencia escolar.

2.1. La cultura colaborativa.
2.2. Redes comunicativas eficaces en un entorno participativo.
3. Estrategias para la mejora de la convivencia en los centros educativos a través de la participación del entorno social. 
4. Estrategias dirigidas a la organización institucional.   
4.1. Participación de la comunidad en la toma de decisiones.
4.2. Cooperación de miembros del entorno social en tareas paraeducativas del centro.     
5. Estrategias centradas en la organización escolar.
5.1. Potenciación del entorno de aprendizaje a través de los padres. 
5.2. Estrategias intergeneracionales.
5.3. Colaboración del profesionalismo institucional externo al sistema educativo.
5.4. Proyectos escolares-comunitarios del alumnado.
6. Análisis de algunas buenas prácticas para la mejora de la convivencia en los centros educativos a través de la participación del entorno social. 
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