LA MIRADA INTERDISCIPLINAR DESDE EL OBSERVATORIO DE CONVIVENCIA ESCOLAR DE GALICIA
Manuel Armas Castro

Observatorio de Convivencia Escolar de Galicia

Una mirada compleja a la situación de la convivencia escolar en Galicia nos permite tener una visión global positiva. La gran mayoría de los centros educativos evalúan su clima escolar como satisfactorio desde la perspectiva de alumnos, profesores y familias. Son muchas las buenas prácticas y experiencias innovadoras, aunque gocen de menos publicidad que los problemas de violencia escolar. Sin embargo, desde una perspectiva más cualitativa detectamos problemas en los centros educativos que debemos tomar como un reto para transformar nuestras escuelas en organizaciones que aprenden a partir de los conflictos.


Entendemos por violencia aquello que no nos permite llegar a ser lo que podríamos ser, la causa de la diferencia entre lo somos y lo que deseamos, lo que nos impide satisfacer nuestras necesidades de desarrollo para alcanzar la plenitud personal y social, pensando, sintiendo y actuando de forma compleja, integradora y recreadora. 

Desde este enfoque la violencia escolar está configurada por las prácticas de las personas o de la propia organización que no favorecen o deterioran el aprendizaje de las competencias básicas para aprender a vivir con una actitud recreadora, aprender a recrearse recreando el mundo.

Hay manifestaciones de violencia del sistema escolar como los estilos educativos autoritarios o permisivos, la falta de adaptación del currículum a las necesidades de los alumnos, la competición sin lugar para la cooperación, el fracaso y la exclusión escolar. La invisible e insidiosa violencia sistémica se hace especialmente visible a través de las malas prácticas educativas.


Existen conductas y actuaciones personales que afectan negativamente al desarrollo de uno mismo y de los demás, por romper las normas de convivencia. Los problemas de conducta detectados con más frecuencia en nuestras escuelas son: el síndrome del emperador, conductas disruptivas, negativismo desafiante, conductas disociales, el acoso entre iguales, el déficit de atención con hiperactividad. Hay también conductas implosivas, que rompen hacia dentro, provocando un sufrimiento y deterioro personal importante, aunque menos molesto para la institución, como los problemas de ansiedad, fobias, mutismo selectivo…


Necesitamos crear un nuevo paradigma que nos permita comprender estas manifestaciones de violencia y poder prevenir e intervenir de forma eficaz y global sobre ellas. Los problemas que tenemos hoy no podremos resolverlos si seguimos pensando de la misma forma que cuando los creamos.

El paradigma de la complejidad integradora creadora nos da la visión global para no caer en simplificaciones desintegradoras destructivas al hacer visible la invisible complejidad de los problemas en el ecosistema en donde se producen. Al contemplar su multicausalidad nos permitirá introducir cambios interdisciplinares en los sistemas que favorezcan el desarrollo personal y social.

El Observatorio de Convivencia Escolar es la cristalización de este paradigma de la complejidad. Una mirada configurada por profesionales de las distintas administraciones que tienen algo que aportar para mejorar el clima de convivencia escolar. Una mirada compleja en cascada que atraviesa los tres ámbitos más relevantes en la práctica educativa: el autonómico o gallego, el provincial y el de centro educativo, configurando un espacio o lugar de encuentro en el que funcionen redes interdisciplinares para mejorar el clima de convivencia.

El Observatorio Gallego, presidido por la persona titular de la Consellería de Educación y Ordenación Universitaria, integra a una persona titular de cada Dirección General, de la Secretaría General y de la Alta Inspección de Educación. A una persona representante de las Consellerías de Justicia, Bienestar y Sanidad, así como un representante del Consejo Escolar, de la FEGAMP, de la Junta Autonómica de Directores y de las Asociaciones de Alumnos. Dos personas representantes de las confederaciones de padres y madres, un representante de cada organización sindical con representación en la mesa sectorial docente, un representante de los Centros Concertados y 3 expertos de reconocido prestigio. El Observatorio Gallego funciona en Pleno y en Comisión Permanente.


El Observatorio Provincial de Convivencia Escolar, presidido por el Delegado de Educación, integra a los Delegados de Presidencia, Administraciones Públicas y Justicia; Vicepresidencia de Igualdad y Bienestar; Sanidad. Además de los profesionales de Educación como Inspector Jefe, especialista en trastornos de conducta del Equipo de Orientación Específico, representante del CEFORE y de la Junta de Directores, así como un representante de la FEGAMP.


El Observatorio del centro educativo, presidido por el Director/a, queda configurado por el jefe de estudios, orientador, 1-4 profesores, representante del alumnado, de la ANPA, persona del Consejo Escolar de programas de coeducación y representante del personal no docente. Además, muy relevante para nosotros, estará abierto al profesor tutor afectado y profesionales de sanidad, servicios sociales y asociaciones implicadas en la mejora de la convivencia escolar.

En el presente curso 2007-08 están funcionando los Observatorios de Convivencia, especialmente en el ámbito autonómico y de centro educativo.

Todos los Centros tienen constituido su Observatorio y están elaborando el Plan de Convivencia del Centro.


En el ámbito autonómico hay que destacar: 

· la firma del Acuerdo Interinstitucional para la puesta en marcha del Plan Integral de Mejora de la Convivencia Escolar.

· La participación en la evaluación a nivel nacional, encargada por el Observatorio Estatal, sobre indicadores de calidad en la Convivencia Escolar. Con ampliación de muestra en Galicia para obtener información más detallada y posterior devolución de los resultados a los centros educativos.
· La puesta en funcionamiento de la página web del Plan Gallego de Convivencia Escolar: http://www.edu.xunta.es/convivencia, desde la que se ofrece información de publicaciones de la Consellería, ejemplos de buenas prácticas, proyectos de innovación como el Plan Valora-convivencia, actividades formativas dirigidas al profesorado, materiales y recursos, orientaciones didácticas, vídeos, películas, juegos, artículos, documentos, bibliografía y ligazones de interés sobre convivencia escolar.

· Participación en el Plan Director para la convivencia y mejora de la seguridad escolar, fruto de un acuerdo de colaboración entre el Ministerio de Educación y el Ministerio del Interior.
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