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CONVOCATORIA DE EXPERIENCIAS DE CALIDAD CURSO 2019-2020

Una vez mas me pongo en contacto con usted para trasladarle la utilidad de
realizar experiencias de calidad como medio para desplegar el plan de actuacién del
centro. Una vez establecidas las areas de mejora, se garantizaran mejoras integrales y
objetivas en alguno de los multiples procesos de organizacion y gestion pedagoégica,
evaluacion, rendimiento y resultados, convivencia y participacion, que se desarrollan a
lo largo del curso.

La experiencia de calidad se formalizara y desarrollara de acuerdo a la ORDEN
EDU/1925/2004, de 20 de diciembre, de la Consejeria de Educacién, publicada en el
BOCyL n° 250 de 29 de diciembre de 2004, que tiene como objetivo fundamental
regular el desarrollo de experiencias de calidad en centros escolares sostenidos con
fondos publicos y servicios educativos de la Comunidad de Castilla y Ledn.

1. Pasos que debera dar un centro o servicio educativo que desee desarrollar
una experiencia de calidad en cualquiera de sus modalidades: Plan de Mejora,
Autoevaluacion para Organizaciones y Servicios Educativos de Castilla y Ledn,
Elaboracién del Catalogo de Servicios y Compromisos de Calidad, Renovacion del
Catalogo de Servicios, Sistema de Acreditacion.

a) En cada centro o servicio educativo que desarrolle una experiencia de calidad se
constituira un equipo de mejora, estara constituido, al menos, por un miembro
del equipo directivo y el nimero de profesores que se estimen conveniente,
siempre que adquieran el compromiso de trabajar en el desarrollo de la
experiencia de calidad, no por el mero hecho de pertenecer al claustro.

Realizara, entre otras, las siguientes funciones:

- ldentificacion de las areas de mejora mediante planes de evaluacién
institucionales o evaluaciones realizadas por el propio centro.

- Elaboracién de la solicitud y el proyecto con la propuesta de experiencia de
calidad.

- Desarrollo de la misma de acuerdo a las areas de mejora especificadas y
procesos marcados.

- Se elegira un coordinador que organizara los procesos, velando por el
adecuado desarrollo de las reuniones, hara las actas y elaborara la memoria
junto con los demas componentes de la actividad. Se recuerda que entre las
funciones del coordinador de formacion, calidad e innovacion, esta la de
organizar los procesos derivados del desarrollo de actividades de formacion
del centro.

b) La propuesta de experiencia de calidad sera informada por el Claustro de
Profesores y por el Consejo Escolar del centro, que respetara los aspectos de
caracter docente que competen al Claustro. Posteriormente, los documentos
correspondientes al proyecto, es decir, la solicitud y el protocolo, seran
presentados formalmente por la direccién del centro para su aprobacion, a la
Comisién Provincial de Mejora.
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2. Se tendran en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Es aconsejable la participacion en esta convocatoria de los centros o servicios
educativos que no han realizado una experiencia de calidad desde hace mas de
tres anos.

b) En los centros que cuentan con Catalogo de Servicios y Compromisos de
Calidad se considera que, pasados 3-4 afios, conviene una reelaboracion.

c) Aquellos centros que solicitaron en afos anteriores experiencias de calidad
plurianuales, deben enviar cada afio la solicitud y el correspondiente protocolo.

d) Es recomendable el andlisis de los resultados de la evaluacién individualizada.
Aquellos centros que han obtenido resultados por debajo de lo esperado, deben
realizar una autoevaluacion e implementar Planes de refuerzo y mejora de
resultados, basandose en el articulo decimoprimero de la resoluciéon de 18 de
mayo de 2017, estando a lo dispuesto en el articulo 12 de la ORDEN
EDU/354/2017 de 15 mayo. Estos planes de refuerzo se pueden realizar a
través de un plan de mejora.

e) Se podra realizar a través de un plan de mejora la implementacion de los procesos
provenientes de la participacion en convocatorias institucionales, que no conlleven
certificacion de formacién, que se convoquen el ultimo trimestre del curso anterior
y los meses de septiembre, octubre y noviembre del actual curso:

e ORDEN EDU/473/2019, 15 de mayo. Selecciéon de proyectos para la mejora y
el impulso de las bibliotecas escolares.

e Concesion del sello ambiental “Centro Educativo Sostenible”.
“Sello de Vida Saludable”.

e Oftros...

f) Los centros cuyos directores y responsables del Plan TIC participen en el Plan de
Apoyo TICA, segun aparece en la convocatoria de dichos planes, podran realizar
su implementacion a través de un plan de mejora.

g)Aquellos centros que deseen concretar las medidas con las que desarrollaran la
competencia linglistica a través de las nuevas tecnologias, para participar en la
convocatoria para la concesion del reconocimiento “jLeo TIC!”, lo pueden hacer a
través del desarrollo de un plan de mejora.

h)El desarrollo del selfie (Herramienta de auto-reflexion sobre el potencial digital de
los centros), CoDiCeTIC (certificacion del nivel de competencia digital del Centro)
y Autoevaluacién para Organizaciones Educativas de Castilla y le6n son
complementarias, no incompatibles, ya que valoran diferentes aspectos de los
multiples procesos que se realizan en un centro.
Son las herramientas idoneas para evaluar de forma sencilla y rigurosa la calidad
de la gestion organizativa y educativa, detectando los puntos fuertes y débiles del
centro, planteando las areas de mejora para desarrollar un plan de mejora a
través de esta convocatoria de experiencias de calidad.
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i) Modelo de Autoevaluacion para Centros y Servicios Educativos de la Junta
de Castillay Ledn. Se deberan tener en cuenta las siguientes premisas:

- Es conveniente su aplicacion especialmente en aquellos centros que:
¢ Nunca han participado en experiencias de calidad, con el fin de conocer
los puntos fuertes y débiles del centro.
e Ha habido un cambio del equipo directivo.
Han realizado la Autoevaluacién hace mas de 4 afios.
e Se encuentran en un momento significativo que exige la revision de
procesos.

- Son centros prioritarios para el desarrollo de la Autoevaluacion todos los que
no la han realizado nunca y aquellos que hace mas de 10 afios que la hicieron.

- Los centros que el pasado curso han aplicado el Modelo de Autoevaluacion,
basaran su experiencia de calidad en las areas de mejora detectadas que han
seleccionado y priorizado.

Todas las experiencias de calidad cuentan con reconocimiento de
créditos de formacion al profesorado participante, pudiendo optar también al
reconocimiento que anualmente la Consejeria de Educacion otorga a las mejores
experiencias de calidad realizadas en el curso escolar.

La documentacion, solicitud y protocolo, seran enviadas antes del 18 de
octubre de 2019 a la direccién de correo electrénico rodmarmj@jcyl.es , haciendo
figurar en el asunto: “Experiencia de Calidad 2019-2020: nombre del centro”.

La solicitud es comun para todas las experiencias de calidad, el protocolo
es distinto segun la modalidad de experiencia de calidad.

La Comisién Provincial de Mejora comunicara a los centros la aprobacion
antes del 11 de noviembre de 2019.

Burgos, a 16 de septiembre de 2019.

EL DIRECTOR PROVINCIAL,
P.S. LA SECRETARIA TECNICA AD.
L ] RDEN EYH/1143/2017, de 20 de diciembre
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SR/SRA. DIRECTOR/A DEL CENTRO.



