DOCUMENTO DE TRABAJO

Manual de apoyo

Decreto 51/2007:

La mediacion y los procesos
de acuerdo reeducativo

De aplicacion para el desarrollo del DECRETO 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan
los derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias
en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina
en los Centros Educativos de Castilla y Ledn.
Asimismo, se incluyen algunos aspectos de la Orden EDU 1921/2007,
de 27 de noviembre, por la que se establecen medidas y actuaciones para la promocion
y mejora de la convivencia en los centros educativos de Castilla y Leon

W Junta de
Castilla y Ledn




INDICE

Pag.
PreSentaCion. ........uvurirriiiiiiiiiiis i 2
La mediacion escolar
ASPECtOS GENETAIES.....cee e e 4
La cultura de la mediacion...........cccceeeeeeiiiiiiiiiicee e 4
Caracteristicas de la mediacion.............ccccccvveeiiiiiiiiiiiiiiiecee, 5
Promocién de la mediacion en el centro..........cccovvvvvvvsnnnnnnnnnn, 5
Solicitud de la mediacion................cccoveiccrre e, 6
Seleccion de [0S Mediadores.............vvceceeieeeesr e 7
TIEMPOS Y ESPACIOS. ...vveeeeeeeeiiiiiiireeeeee e e et e e e e e e e e eanaee e, 7
Informe y SEQUIMIENTO.........ccoiiiiiiiiiiccc e e 8
Fases en la mediacion escolar............ccuvvvveeeeeeiiiiiiiies e, 8
Los procesos de acuerdo reeducativo
ASPECtOS GENEralES. ......cvviviieiiiiiii e 12
Procesos de acuerdo reeducativo: Aspectos basicos...................... 12
CaraCteriStiCas. ........vvvvviiiiieiiiiiii e 12
Acogerse a un acuerdo reeducativo.............ccceeeeeeiiiiiiiiiiiieeee 13
Fases en el proceso de acuerdo reeducativo..................cooeeee, 14
Modelos para llevar a cabo las actuaciones de mediacion y
procesos de acuerdo reeducativo
Modelo 1. Solicitud de mediacion...............cccccvveeeeiiieii, 18
Modelo 2. Acogimiento a medidas de mediacion.............c............. 19
Modelo 3. Informe sobre el conflicto.............oooeeeiiiiiiii 20
Modelo 4. Plantilla para el analisis de conflictos............................ 21
Modelo 5. Acuerdo de confidencialidad.............c.ccccoeviviiiinnnnnnn, 22
Modelo 6. Acuerdo de mediacion.............cooeeeeeeieie e ee e 23
Modelo 7. Informe de premediacion.............cccceeeevviiiiiiiiineeeeee, 24
Modelo 8. Sesion de mediacion escolar............ccccvvvvveeeiiiiiieeenn. 25
Modelo 9. Propuesta de acuerdo reeducativo..................oeeeeeeene 28
Modelo 10. Acogimiento a medidas de acuerdos
FEEAUCALIVOS......oeiiiiiiii i 29
Modelo 11. Nombramiento del Coordinador del acuerdo
PEEAUCALIVO. .. vttt 30
Modelo 12. Presentacion del acuerdo.............ccccvvvvveeeiiiiiineee, 31
Modelo 13. Rechazo del acuerdo reeducativo..............ccceceeeeriinnn, 32
Modelo 14. Comunicacion al Director del inicio del acuerdo
FEEAUCALIVO. ...vvveteie e e e e e e e et 33
Modelo 15. Comunicacién al Instructor del expediente del inicio de
acuerdo reeducativo...........covvvviiiiiiiicr e, 34
Modelo 16. Seguimiento del acuerdo...........ccccceeeeiiiiiiniiiieennen 35
Modelo 17. Conclusiones (comision de observancia)...................... 36
LegISIACION. ... 37
Algunas preguntas que pueden SUIGIr............ccuveeerrureeerniieneenns 46
Bibliografia y materiales de consulta................cccccoviviiiiiiiincenn, 48



PRESENTACION

El Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y
deberes de los alumnos asi como la participacion y los compromisos de las familias
en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en
los centros educativos de Castilla y Ledn, tiene como principal objetivo dar
respuesta a las nuevas necesidades que plantea el sistema educativo.

El dinamismo de la educacion plantea continuos retos, por ello, las normas
que regulan las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa deben
recoger nuevas situaciones, nuevas necesidades y nuevos modelos de actuacion
que, mas alla de lo ineludible de la sancién, aborden aspectos como la
reconciliacion de las partes, la restitucion de vinculos sociales o la incorporacion de
los padres a las actuaciones reeducadores, a través de mecanismos de
compromiso mutuo.

En linea con todo ello, el Titulo Il del Decreto, cuya denominacion es “La
disciplina escolar”, aborda la mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo
como medidas de correccidn innovadoras que ayuden a una resolucion positiva de
los problemas y a la mejora de la convivencia.

Si la mediacion es, mas alla de una técnica para la resolucién de los
conflictos, una cultura para mejorar la convivencia y el clima escolar que promueve
principalmente la participacion y el consenso, los procesos de acuerdo reeducativo
pretenden fomentar la participacion, el compromiso y la implicacion de todos, con
especial atencion a los padres. Ambas estrategias, mediacion y procesos, ejercitan
actitudes tales como la empatia, el respeto y la escucha entre otros, potencia los
recursos personales de los miembros de la comunidad educativa favoreciendo
individuos responsables y conscientes de sus actos, haciendo del didlogo el mejor
instrumento para crear consenso y conseguir la convivencia pacifica en los centros
docentes.

Con la publicacién de este manual, ademas del dedicado al procedimiento
disciplinario, se pone disposicion de los centros un instrumento de desarrollo del
Decreto 51/2007, de 17 de mayo, facilitando, a su vez, la resolucion de conflictos y
el fomento de la convivencia desde el respeto, la igualdad y la diversidad. El
documento va dirigido, fundamentalmente, a equipos directivos y profesorado, pero
con la intencion de que sea conocido, respetado y aplicado por toda la comunidad
educativa, en aquello que les afecte de modo directo o tenga que ver con su
actuacion. Al fin y al cabo, educar para la convivencia es tarea de todos y a todos
competen sus instrumentos y estrategias.

Consejeria de Educacion
Junta de Castilla y Ledn



La mediacion escolar

“Transformar el conflicto en un elemento enriquecedor para las partes requiere
la utilizacion de ciertas habilidades y procedimientos,

uno de ellos es la mediacion”.

(Juan Carlos Torrego y otros en “Mediacion de conflictos en instituciones educativas”).



ASPECTOS GENERALES

La mediaciéon a nivel escolar es una estrategia de resolucion pacifica de
conflictos, una forma de abordar los conflictos entre dos 0 mas personas de la
comunidad escolar, contando con la ayuda de una tercera, denominada mediador, que
previamente se ha formado como tal. Se trata de un proceso voluntario y confidencial.

La mediacion escolar es, seguramente, la aproximacién a la gestion positiva de
los conflictos méas extendida en los centros educativos. Este hecho se explica,
probablemente, por tres motivos: en primer lugar, porque la mediacién es un proceso
estructurado que responde a una dindmica pautada que facilita su aprendizaje; en
segundo lugar, porque constituye un saber estratégico que no pretende Unicamente
eliminar los conflictos, sino transformar poco a poco los contextos donde estos se
producen fortaleciendo a las personas que los integran; y en tercer lugar, porque rompe
las barreras entre los diferentes sectores de la comunidad educativa (familias, docentes,
alumnos, entorno) fomentando, asi, un conocimiento mutuo que genera confianza y
colaboracion.

Cuando un centro educativo opta por introducir la mediacion esta apostando por
el trabajo en equipo. Se comienza sensibilizando a los diferentes sectores de la
comunidad educativa: familias, profesorado, alumnado, personal de administracién y
servicios y demés agentes educativos del entorno a quienes se invita a formarse como
mediadores.

La mediacién en conflictos se constituye como un proceso ordenado en fases,
que se inicia por la pérdida de la capacidad negociadora de las personas en conflicto.
Las partes estan “encerradas” en sus posiciones y gracias a la ayuda de un tercero se
genera un nuevo espacio de comunicacion, y a la vez de aprendizaje, para ambas. Esta
caracteristica de aprendizaje, y por lo tanto de transformacion de la persona, es una de
la claves para incorporar esta estrategia al espacio educativo.

Los procesos de mediacién como sistemas de resolucion de conflictos pueden
verse como la consecuencia ldgica de una realidad compleja en la que las relaciones de
convivencia a nivel social, familiar, laboral, escolar, etc, han sufrido variaciones muy
profundas y rapidas en las Ultimas décadas. Las formas clasicas de regulacién de la
convivencia no parecen ser suficientes ante la diversidad de visiones en una situacién
de conflicto. Son necesarias, por tanto, otras estrategias adaptadas a las nuevas
dinamicas de convivencia actuales que exigen no solo obtener los objetivos deseados,
sino también mantener las relaciones interpersonales como base de una convivencia
pacifica, no violenta y respetuosa con los demas.

La mediacion escolar se situa en un marco de referencia preventivo, de mejora
de la convivencia, basada en el dialogo y la participacion, en la mejora de las relaciones
interpersonales y en la formacién-trasformacion personal, que nos ayudara a crear
nuevas redes y nuevas estructuras propias del centro para la gestion de los conflictos.

LA CULTURA DE LA MEDIACION

La mediacion escolar tiene sin duda un gran valor educativo llegandose a
constituir, en algunos casos, como cultura de centro. Son varias las mejoras que
genera la implantacién de la mediacién en el aprendizaje del alumnado y en el clima
escolar del centro. Asi destacamos aspectos positivos de la mediacion como son:

> Promover soluciones satisfactorias entre las personas implicadas evitando
que se manifiesten posturas antagonicas de ganador- perdedor.



Fomentar entre los alumnos el cumplimiento de normas y acuerdos tomados
en el proceso, los compromisos.

Suscitar la participacion, responsabilidad, creatividad y comunicacién.

Generar capacidad para tomar decisiones.

Impulsar el trabajo en equipo.

VVYV V

La incorporacion a los centros de la mediacién, como un sistema mas para la
resolucién pacifica de los conflictos, redundara de un modo positivo en el proceso de
ensefianza- aprendizaje. Tal y como apunta Boqué, la mediacién, puede ser
considerada como un instrumento de aprendizaje al facilitar en los nifios y nifias el
desarrollo de modelos de gestion de conflictos alternativos a la indefensiéon y a la
agresion, evitando, al mismo tiempo, el recurso constante al adulto. Igualmente, los
programas de mediacion forman al alumnado en actitudes y habilidades que les lleva a
una mejor comprension de los conflictos que afrontan, a un autoconocimiento vy
valoracion de ellos mismos, al respeto a las demas personas, a la experimentacion de
emociones y sentimientos positivos, a una correcta canalizacion de la agresividad, a
comunicarse efectivamente, a participar y a cooperar en el bienestar de todos.

Dicha implantacién requiere de un trabajo previo que asiente las estructuras
fundamentales sobre las que se apoyaréa esta estrategia de mejora de la convivencia.

CARACTERISTICAS DE LA MEDIACION

Los procesos de mediacion en el ambito educativo deben respetar una serie de
aspectos basicos:

»  VOLUNTARIEDAD: Se trata de un encuentro al que las partes llegan de forma
totalmente voluntaria.

> CONFIDENCIALIDAD: Todas las personas implicadas deben saber y respetar
este elemento clave para dotar de credibilidad y eficacia a esta estrategia.

> SECUENCIACION: Es un proceso sistematico y ordenado en una serie de fases
que se deben realizar.

> COMUNICACION Y COLABORACION: La base de la mediacién son el dialogo
y la creacion de entornos comunicativos de calidad, donde las partes en conflicto
se encuentren dispuestas a escucharse y a colaborar en la resolucion.

PROMOCION DE LA MEDIACION EN EL CENTRO

Una vez se haya decidido incorporar el sistema de mediacion en la gestion de los
conflictos en el centro, sera necesario realizar una labor de fomento del mismo, como
estrategia de resolucién pacifica de conflictos, con el objetivo de que la comunidad
escolar apueste por su utilizacion en la gestion de los problemas que puedan surgir en
la convivencia diaria del centro. Debera buscarse la manera mas adecuada, en cada
centro, para llegar a conseguir que la comunidad escolar perciba el sistema como algo
natural y propio, algo util y beneficioso para todos. Las etapas para desarrollar un
sistema de mediacion a nivel escolar podrian ser las siguientes:

> Con el profesorado:

1. Informar: Lectura de la nueva normativa sobre convivencia, con especial
atencién al capitulo IV del Decreto 51/2007 de derechos y deberes de los
alumnos, referido a la mediacion.
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Formar:
° Realizar procesos de formacion en estrategias para la mejora de la convivencia
escolar, y especificamente en mediacién.

> Con el resto de la comunidad educativa:
1. Informar:

. Alumnos: las sesiones de tutoria podran servir para explicar el plan de
convivencia del centro e introducir aspectos relacionados con la Mediacidn
Escolar: definicién, caracteristicas, fases, funcionamiento en el centro, etc.; asi
como para fomentar alumnos voluntarios para formarse como mediadores.

° Familias: El preambulo del decreto 51/2007 establece que “Sobre la base de
derechos y deberes que se reconocen a los alumnos, se afima la
responsabilidad que corresponde a toda la comunidad educativa en la mejora de
la convivencia escolar”. Es necesario, por tanto, la implicacién de las familias en
los procesos de mediacion escolar, maxime, cuando también en el decreto se
dice: “Podra ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo
desee, siempre y cuando haya recibido la formacion adecuada para su
desempefio”.

o P.A.S. y otros: Recibirén informacién sobre el plan de convivencia del centro y,
especificamente, sobre la mediacion.

2. Formar: Partiendo del conocimiento previo tanto del plan de convivencia, como
de la estrategia de la mediacion, se ofrecera a toda la comunidad escolar la
posibilidad de formarse para realizar tareas de mediacion en conflictos.

SOLICITUD DE LA MEDIACION

¢Cuando se puede llevar a cabo la mediacién?

1. En conflictos entre alumnos ...
. ... motivados por conductas contrarias a las normas de convivencia.
. ... motivados por conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el

centro, con las excepciones establecidas en el Decreto.

2. Entre miembros de la comunidad educativa ...

. ... cuyas conductas estén en conflicto aunque no hayan perturbado la
convivencia del centro, en sus diferentes calificaciones de gravedad, y, sin
embargo, los implicados quieran acogerse a esta practica.

3. En conflictos que hayan tenido las consecuencias oportunas y, ...

. ... después de llevarse a cabo las mismas (incluidas las sanciones), los
implicados deseen acogerse a la mediacion.

¢Cuando no se puede llevar a cabo la mediacion?

En conflictos entre alumnos...
. ... motivados por conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el
centro en las que concurran circunstancias agravantes de:
a) Premeditacion.
b) Reiteracion.
¢) Incitacion o estimulo a la actuacién individual o colectiva lesiva de los
derechos de los demas miembros de la comunidad educativa.
d) Situaciones de alarma social causada por las conductas, con especial
atencion a aquellos actos que presenten caracteristicas de acoso o
intimidaci6n a otro alumno.
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e) Especial gravedad en los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

f) Publicidad o jactancia de conductas perturbadoras de la convivencia a través
de aparatos electronicos u otros medios.

SELECCION DE LOS MEDIADORES

La primera persona implicada en las actuaciones de mediacién es el coordinador
de convivencia, este aspecto se establece en la ORDEN EDU/1921/2007, por la que se
establecen medidas y actuaciones para la promocién y mejora de la convivencia en los
centros educativos de Castilla y Leon. El articulo 12, apartado 2.c, de dicha Orden,
establece entre las funciones del coordinador de convivencia del centro la de “Participar
en las actuaciones de mediacion, como modelo para la resolucion de conflictos en el
centro escolar, en colaboracion con el jefe de estudios y el tutor, y segun lo que se
especifique en el reglamento de régimen interior del centro”.

Una vez existan en el centro mas personas formadas como mediadores,
intentaremos crear un Equipo de Mediacion para actuar en la resolucién dialogada de
los conflictos que puedan surgir entre las personas que forman la comunidad educativa
de nuestro centro. Posteriormente, una de las personas que forma parte de este equipo
debera asumir funciones de coordinacién del grupo.

¢ Quién puede ser mediador?

Podra ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo desee,
siempre y cuando haya recibido la formacion adecuada para su desempefio (Decreto
51/2007, Articulo 43. Aspectos basicos para su puesta en practica. Apartado c). Las
personas de la comunidad educativa de un centro que, en la actualidad, dispongan de la
formacion adecuada y deseen ejercer como mediadores, deberan justificar ante el
Director del centro dicha formacion. El Director del centro, con el asesoramiento de,
entre otros, el Coordinador de convivencia del centro, estimara la procedencia, o no, de
dicha solicitud.

Es aconsejable que los mediadores trabajen en parejas, ya que esto ayuda en un
mejor control del proceso de mediacion, dota de tranquilidad a los mediadores, y facilita
captar percepciones distintas del conflicto y del proceso mediador que ayudaran en la
resolucion final.

En el caso de que exista un Equipo de Mediacién, seria interesante que en el
documento de solicitud cada parte seleccionara dos personas de ese equipo.
Posteriormente el coordinador del Equipo de Mediaciéon se reuniria con los cuatro
mediadores elegidos para decidir los dos mediadores mas adecuados para gestionar el
proceso mediador. Desde ese momento, los mediadores seleccionados se encargarian
de continuar con las siguientes fases: comunicacion a las partes, citar para la
premediacion, citar para la mediacion, citar para el seguimiento.

TIEMPOS Y ESPACIOS

El coordinador de convivencia debera gestionar los tiempos, los espacios y las
personas que seran necesarias para realizar el proceso mediador (Orden 1921/2007,
articulo 12, apartado 2.c). Es muy aconsejable disponer de un espacio especifico, en el
centro docente, donde realizar los procesos de premediacion y de mediacion.

1. Premediacion



La primera toma de contacto del mediador o mediadores con las personas en
conflicto se realizara de forma individual, con cada persona por separado, recogiendo
informacién de su vision del conflicto, los sentimientos y las demandas de reparacion
para posibles soluciones. (ver cuadro: Fases de la Mediacion Escolar). Los mediadores
cuentan ya, en ese momento, con la informacion dada por las personas en la solicitud
de mediacion. Esta fase inicial, anterior a la mediacion propiamente dicha, requiere de
un tiempo reducido, alrededor de 10 o 15 minutos.

2. Mediacion

Deberan comunicarselo a las partes implicadas y a todas aquellas personas que
puedan verse afectadas por la utilizacion de esos tiempos y espacios. El proceso de
mediacion seguira las fases marcadas en el cuadro que figura en la pagina 16 de este
documento. Para facilitar la realizacion de la mediacion el centro deberia contar con un
documento-guién de las fases y los elementos mas importantes a tratar en cada una de
ellas, asi como espacios donde realizar anotaciones.

INFORME Y SEGUIMIENTO

Una vez finalizada la mediacion, el mediador o los mediadores dejaran
constancia escrita tanto del proceso, como de los compromisos asumidos por las partes
y de los plazos de ejecucion de los mismos, realizando un seguimiento de los acuerdos
firmados. Recordemos que todo el proceso de la mediacion deberd estar bajo la
caracteristica de la confidencialidad.

El Director debera estar informado en todo momento de la situacién del proceso
de mediacion, especialmente cuando sea consecuencia del inicio de un proceso
sancionador, y que pueda ser motivo de su paralizaciéon. Los mediadores deberan
comunicar al Director el acuerdo final y los plazos de ejecucion. Posteriormente, y en el
plazo maximo de 10 dias, deberan volver a informar al Director del cumplimiento 0 no
del citado acuerdo. Conviene hacer una lectura de lo que dice el Decreto 51/2007 de
derechos y deberes en su articulo 44.

FASES EN LA MEDIACION ESCOLAR

Los modelos de mediacién son diversos y en la bibliografia se aportan
referencias para profundizar en su conocimiento. No obstante, no existen métodos
puros, y en cada proceso mediador sera necesario poner en juego elementos de unos y
de otros.

El modelo original de Léderach, fue adaptado en Espafia por Torrego (2002)
para su proyecto de Mediacion Escolar en la Comunidad de Madrid. Se incluia en esta
adaptacién, una fase previa a la mediacion conjunta entre las partes y los mediadores
que se denominé PREMEDIACION. Veamos brevemente en que consiste cada uno de
estos momentos:

La Premediacion:

En esta fase se realiza una reunién por separado con cada persona en conflicto, en
busca de una descarga emocional previa a la mediacion conjunta. Se trata de la primera
toma de contacto y conocimiento del mediador o mediadores y cada parte. Se explica el
mecanismo de la mediacién y se hace un relato del conflicto y sus consecuencias.



La Mediacion:

1. Entrada: Se realizan las presentaciones y se explican las condiciones y normas

para poder realizar la mediacion.

Cuéntame: cada una de las partes en conflicto relata lo que ha sucedido.

3. Situar el Conflicto: Se realiza un analisis del conflicto, resaltando los aspectos en
comun que han expuesto las partes. Se pueden pedir aclaraciones.

4. Vias de Solucion: Se intenta realizar un nuevo enfoque para avanzar hacia la
solucion. Se pide a las personas en conflicto, por parte del mediador o mediadores,
que realicen un torbellino de ideas sobre posibles soluciones al conflicto. Buscar
intereses comunes.

5. El Acuerdo: Se elige una solucion, se analiza, y se redacta un acuerdo para su
firma. Se pueden explicitar plazos y momentos de revision o evaluacién de su
marcha.

N

En el siguiente cuadro podemos ver, de manera mas concreta, algunas de las
habilidades y estrategias comunicativas que son necesarias para realizar la mediacién,
tanto por parte de las personas que tienen el conflicto, como por parte de los
mediadores, que deberan ser quienes enfoquen el proceso hacia estos elementos en

ambos casos.

FASES DE LA MEDIACION ESCOLAR

Fases de la Mediacion PERSONAS EN CONFLICTO MEDIADORES
Escolar
- Relatar el conflicto - Situar el conflicto; dénde, cémo, cuando?
individualmente. Posiciones y - Buscar las relaciones, los sentimientos, y ver la
PREMEDIACION percepcion de la situacion intencion de resolver que tiene las partes
- Realzar una descarga emocional || - Averiguar que pide cada parte y las posibles
soluciones que plantean
- Explicar el proceso y las normas
ENTRADA - Presentarse y aceptar las normas || - Crear un clima de dialogo y de confianza
- Dar expectativas: es posible solucionarlo
- Relatar el conflicto y ser - Escuchar con atencion lo que nos cuentan
escuchado por el otro - Mantener las normas de forma educada
- Mantener turnos de palabra - Intentar no tomar partido
CUENTAME - Expresarse en mensajes Yo: - Controlar los gestos que hacemos y que hacen:
sentimientos y percepciones nerviosismo, tranquilidad, hostilidad, confianza.....
personales
- Separar persona y problema: - Hacer preguntas abiertas y cerradas
percibir la estructura del conflicto || - Repetir cosas que hemos escuchado para aclararlas
- Utilizar mensajes Yo - Hablar sobre los sentimientos de cada parte y buscar
SITUAR EL CONFLICTO || - Empatizar empatia entre ambas
- Ponerse al nivel del otro: - Resumir la historia del conflicto para aclararlo y
horizontalidad comunicativa estructurarlo
- Pasar del yo/tu al “nosotros”. Todos colaboramos para
la resolucion positiva
- Resaltar intereses comunes y cosas que han dicho
- Expresar las demandas, los ambas partes. Repetirlas como posibles soluciones
BUSCAR SOLUCIONES intereses y las necesidades para || - Tener paciencia, creatividad: replantear asuntos sobre
una reparacion los intereses
- Generar opciones - Realizar una lluvia de ideas de posibles soluciones en
caso de estancamiento
- Analizar si puede realizarse y mantenerse
- Decidir las soluciones y los - Redactar en el lenguaje de quien lo ejecutara:
EL ACUERDO acuerdos de compromiso entendible por ambas partes
- Firmar el acuerdo - Mantener la imparcialidad en el acuerdo
- Realizar un seguimiento del acuerdo




LA MEDIACION ESCOLAR EN EL DECRETO 51/2007

P

Conductas no calificadas

como perturbadoras
(Art.41.2.c)

Caréacter preventivo

Comunicacion a
instituciones
competentes

(Art. 34.3)

Inicio del
proceso

10 dias
lectivos (Art. 44.5)

-

Conductas contrarias
a las normas de convivencia (Art.41)

Caréacter exclusivo o conjunto (previo, simultaneo,
posterior) con MEDIDAS CORRECTORAS
(Art.41. 2.a)

Caracter conjunto
con otras medidas
de correccion

sin otras medidas
de correccion

Medidas de
correccion

Inicio del
proceso

Inicio del
proceso

Inicio de la mediacion

Finalizacion de la mediacion (ar. 44)

i 2

N

Conductas perturbadoras (art41.1) |

Conductas gravemente perjudiciales

Caracter exclusivo :

Medidas de
correccion

Con acuerdo Sin acuerdo Con acuerdo
de las partes de las partes de las partes

para la convivencia en el centro (Art.41)

Interrumpe, en su caso, la tramitacion del
PRJCHDIMIENTO SANCIONADOR (Art. 41.2. by c)

como alternativa
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Sin acuerdo
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ASPECTOS GENERALES

Los procesos de acuerdo reeducativo, tienen su fundamentacion en los
denominados contratos de conducta, también denominados contratos de contingencias.
Consisten en un acuerdo escrito entre las partes afectadas (padres-hijos, profesor/a-
alumno/a, alumno/a-......) en el que se explican los compromisos conductuales que cada
parte asume y las consecuencias que se derivardn de su cumplimiento o de su
incumplimiento.

Cada parte interviniente en el contrato adquiere unos derechos y unos deberes
que sirven para regular el comportamiento y exige de una negociacién o acuerdo previo en
el que se pongan de manifiesto todas las concesiones 0 matizaciones necesarias para que
el contrato funcione. De esta manera se pretende que ellla alumno/a adquiera una mayor
participacion en su cambio comportamental (Kazdin, 1973).

PROCESOS DE ACUERDO REEDUCATIVO: ASPECTOS BASICOS

Los contratos de conducta estan especialmente indicados para niveles
escolares de la Educacién Secundaria Obligatoria en comportamiento de deterioro de la
convivencia escolar con algun/os alumno/als y evitar la hostilidad y el enfrentamiento fisico
y verbal en el centro.

En este sentido, es preciso tener en cuenta que para que un contrato de
conducta funcione correctamente es necesario tener en cuenta los siguientes aspectos:

- El contrato debe ser negociado entre las partes que intervienen, explicAndole al
alumno/a el objeto del contrato (regular la convivencia o comportamiento
problematico). "Si ti te comprometes a realizar las siguientes conductas, yo me
comprometo a..." (Conductas redactadas en términos positivos).

- Entre las partes, confeccionar el contrato y firmarlo, especificando cuando va a
revisarse (debe hacerse con asiduidad en los primeros dias 0 semanas de su puesta
en funcionamiento).

- En el contrato deben figurar las consecuencias que cada una de las partes
obtiene y también los "costos de respuesta” por el no cumplimiento de las conductas
pactadas. Las consecuencias negativas deben ser leves en un principio para no
desalentar al alumno/a.

- Las consecuencias positivas que se obtienen deben ser reforzadores sociales y
de actividad.

Todas estas caracteristicas descritas en los apartados anteriores deben tener
un soporte fisico 0 documento en el que se expliciten todos los acuerdos tomados.

CARACTERISTICAS

Caréacter voluntario

Propuesto por cualquier profesor del centro y autorizado por el director

Aceptacion de todas las partes implicadas

Plasmado por escrito

Aplicable ante conductas de caracter preventivo, contrarias a las normas de
convivencia del centro y/o gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro,
a excepcién de aquellas en las que concurran circunstancias agravantes de la
responsabilidad mencionadas en el articulo 32.2, del Decreto 51/2007, de 17 de
mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la
participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de

Castilla y Ledn, a saber:
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La premeditacion

2. La reiteracion

3. La incitacién o estimulo a la actuacidn individual o colectiva lesiva de los
derechos de los deméas miembros de la comunidad educativa.

4, La alarma social causada por las conductas perturbadoras de la convivencia,
con especial atencién a aquellos actos que presenten caracteristicas de
acoso o intimidacion a otro alumno.

5. La gravedad de los perjuicios causados al centro 0 a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

6. La publicidad o jactancia de conductas perturbadoras de la convivencia a

través de aparatos electrénicos y otros medios.

. Caracter exclusivo o combinado con ofras medidas de correccién, previas,
simultaneas o posteriores a ellas.
° Interruptor provisional del procedimiento sancionador, plazos de prescripcion y

medidas cautelares si las hubiere.
° Periodo de aplicacién: 25 dias lectivos
° Regulado por el RRI.

ACOGERSE A UN ACUERDO REEDUCTAIVO

¢Cuando se pueden llevar a cabo?

1. Ante una o varias conductas perturbadoras, en especial si son reiteradas...
e Impuntualidad, absentismo a determinadas clases, 0 a todas, Interrupciones, etc.

2. Cuando la propuesta parta de...
e  El profesor, el tutor, el orientador., el coordinador de convivencia., el jefe de
estudios, el director.

3. Cuando el centro ofrezca esta posibilidad a...
e Un alumno acepte y cumpla los requisitos previos.
e Los padres o tutores legales, si se trata de un menor de edad, y acepten y
cumplan los requisitos previos.

4. Antes de iniciar el proceso dicha propuesta debe darse a conocer...
e Al equipo de profesores del alumno, comprometiéndose a colaborar con él.
e A la Comision de Convivencia, cuando se trate de problemas gravemente
perjudiciales.

¢Cuando no se pueden llevar a cabo?

1. En el caso de conductas perturbadoras sin calificar como contrarias o
gravemente perjudiciales a la convivencia en el centro...
e  Cuando el alumno se niegue ...
e  Cuando el padre, la madre, 0 ambos, se nieguen ...
e Cuando el alumno o sus padres, o tutores legales, no se nieguen expresamente
pero incumplan los requisitos previos para dar inicio al proceso ...

2. En el caso de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el
centro y una vez iniciado la tramitacién del expediente sancionador...
e  Cuando el alumno se niegue ...
e  Cuando el padre, la madre, 0 ambos, se nieguen ...
e  Cuando el alumno o sus padres, o tutores legales, no se nieguen expresamente
pero incumplan los requisitos previos para dar inicio al proceso ...

En cualquiera de estos tres casos, el centro pondra en conocimiento de las
instituciones publicas competentes los hechos.



FASES EN EL PROCESO DE ACUERDO REEDUCATIVO

Aceptada y asumida la puesta en marcha del proceso de acuerdo reeducativo por
elllos profesor/es afectado/s, el profesor coordinador, quien previamente habra sido
designado por el director (Art. 46.3), presentara al alumno y a sus padres o tutores legales
la propuesta. En caso de que éstos rechacen la propuesta, dejaran constancia de ello por
escrito. Si el proceso es aceptado, se elaborara el documento-contrato en los términos que
establece el Decreto (Art. 46.5). Es importante que en el apartado de “consecuencias” (Art.
46.5.b), éstas incluyan los refuerzos positivos y/o negativos que se derivaran del
cumplimiento o no de los acuerdos, tanto por parte del centro como de los padres.

El seguimiento del proceso quedara establecido en el R.R.I. A modo de ejemplo
presentamos el siguiente modelo: El profesor coordinador del proceso elabora una ficha de
seguimiento diaria en la que conste la conducta o conductas a conseguir y la valoracién
que los profesores deberan sefialar. El alumno presentara la ficha al profesor o profesores
afectados, al final de cada clase, quien anotara su valoracion, afadiendo, si lo considera
oportuno, alguna observacion y lo firmara. Semanalmente, el alumno entregara las fichas al
profesor coordinador, que examinard si se esta cumpliendo el acuerdo y se esta
produciendo cambio de conducta. En caso de no cumplimiento, realizara las actuaciones
necesarias para determinar las causas e informara a la comisiéon de observancia, si lo
considera necesario. Concluido el acuerdo establecido, la comision de observancia actuara
de acuerdo a lo fijado en el Decreto.

Esquema del protocolo a seguir en el proceso de acuerdo reeducativo.

Propuesta de acuerdo Reeducativo:
a. Ainiciativa del profesor/es
b. Aceptacion por parte de los demas profesores implicados en el
mismo (modelo 9)
c. Aceptacion por parte de la familia (modelo 10)

Designacion del coordinador:
d. Presentacion propuesta al director
e. Nombramiento, por parte de éste, del coordinador (modelo 11)

Inicio del proceso:
f. Presentacién del acuerdo. (modelo12)
- Aceptacion.
- Rechazo. (modelo 13)
Comunicacion al director del inicio del acuerdo. (modelo 14)

Comunicacion del director al instructor, en el caso de inicio de expediente.
(modelo 15)

Seguimiento del acuerdo. (modelo 16)

Conclusiones. Comision de observancia. (modelo 17)



LOS PROCESOS DE ACUERDO REEDUCATIVO EN EL DECRETO 51/2007

/ \ //:n ~N \
Conductas no calificadas { | Conductas perturbadoras (art.41.1) l \

como perturbadoras Conductas contrarias Conductas gravemente perjudiciales
) A las normas de convivencia (Art.41) para la convivencia en el centro (Art.41)
ter exclusivo o conjunto(previo, simultaneo, posterior) Interrumpe, en su caso, la tramitacion del

. ) Card|
Cardcter preventivo r r con MEDIDAS CORRECTORAS (Art.41. 2.a) PROCEDIMIENTO SANCIONADOR (Art. 41.2. by c)

¥ Il @
-
s

aracter conjunto Caracter exclusivo
con otras medidas sin otras medidas
de correccion de correccion

. .. Comunicacion a
Medidas de Inicio s
o del proceso instituciones competentes
(Art. 34.3)

X

Inicio del Inicio del
proceso proceso

I

Inicio del proceso de acuerdo reeducativo (. 46.3)

Alumno — madre y padre/tutores legales — profesor coordinador

[ ] ] Supervision del acuerdo (Art. 47.1) ||

(Art. 47.5)

Comision de observancia (ar. 47.2)

Madre y padre/tutores legales — profesor coordinador — tutor del alumno - director del centro |

Finalizacion del proceso de acuerdo reeducativo (ar. 47.3y )

—» Max., 25 dias lectivos <———

Cumplimiento J Incumplimiento § Cumplimiento J Incumplimiento







Los modelos que aqui aparecen tienen, todos ellos, un caracter orientativo.
Los centros podran utilizar estos documentos, realizando las adaptaciones
que estimen oportunas segln sus necesidades y experiencia.



MODELO 1

MEDIACION SOLICITUD DE MEDIACION

Esta solicitud es confidencial.

Personalas que solicita la mediacion.
Anota el nombre y la forma de localizarte: grupo al que perteneces, un mévil, ...

Otras personas afectadas o implicadas.

Sucesos.
Relata lo sucedido, si falta espacio contintia por detrés.

Fecha de lo sucedido.

¢ Tienes inconveniente o deseas la intervencion de algiin mediador en concreto? ; Quién?

Donde puedes entregar esta solicitud:
En el Buzdn de Convivencia, 0 en un sobre cerrado a tu tutor/a o algin miembro del Equipo de Mediacion del centro que conozcas.

- Sé que la mediacion es voluntaria.
- Sé que la mediacion es confidencial.

Fecha y firma



MODELO 2

MEDIACION ACOGIMIENTO A MEDIDAS DE MEDIACION

D / como ... (padre, madre, tutor/a), del alumno

D de ... Curso de ......... , al que se le ha incoado un expediente sancionador,
MANIFIESTAN su disposicién a acogerse a las medidas de Mediacion establecidas en el CAPITULO IV, conforme a lo establecido
en el articulo 41.2.b del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la

participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los

Centros Educativos de Castilla y Ledn.

[0 [ T

Sr./Sra. Director/a del centro ........cccoeeeveviiieiiiiiiiii,
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MODELO 3

MEDIACION INFORME SOBRE EL CONFLICTO (plantilia 1)

Personas que han tenido el Conflicto: ...................ooi
(indicar nombre y si son alumnos, profesores o padres) (los alumnos indicaran también el curso)
Persona que solicita lamediaCion: ...................ccooi i

(indicar también todos los datos)

Descripcion del Conflicto
EDONAE SUCEAIOT ...t b bbb
S CUANAO SUCEAIO: IA Y NOTAT ....eeiiiiie sttt bR bR bR bRttt e e e n e e e

¢;,Como sucedié el conflicto?

Mediador 0 Mediadora @1egitlo: ...............u it e

¢Quién te ha informado del sistema de mediacion escolar para resolver los conflictos?
(Marca todos los que corresponda, pueden ser uno o varios)

El Tutorola Tutora o Jefatura de Estudios o Un profesor-a o

El Departamento de Orientacion o Un compariero-a O

Un padre o una madre O

Alguien que participé en el conflicto o Alguien que vio el conflicto o

Alguien del Equipo de Mediaciéon o

(0 10T (=TT ooy 107= T TP OTTPTR

Otros comentarios o datos de interés que quieras hacer llegar al equipo de mediacion:

Fecha y firma

Nombre y apellidos..........ccvveeeeiiiiiieniiiien,
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MODELO 4

MEDIACION PLANTILLA PARA EL ANALISIS DE CONFLICTOS ( plantilla 2)

Resume el conflicto en pocas palabras, como si fuera un titular de prensa:

Rellena las siguientes casillas

Elementos Parte “A” Parte “B”

Protagonistas
¢ Quiénes son los protagonistas?
¢ Qué influencia ejercen terceros?

Relacion:

¢Qué relacion tene A con B y
viceversa?

(Poca relacién/ Mucha relacién,
Confianza/ Desconfianza,

Amistad/ Hostilidad,

Huida/ Enfrentamiento,

Calma/ Emocionalidad )

Sentimientos:
¢,Como se sienten?

Proceso y momento del

conflicto:

¢ Cuanto tiempo lleva el conflicto?
JEl conflicto  estd:  polarizado,
enquistado, relajado, latente?

¢ Otros?

Valores:
¢ Cuales son sus valores?

Intereses. Necesidades

¢; Qué les interesa resolver
fundamentalmente?

¢ Por qué o para qué lo piden?

Posiciones
;Qué  posicibn  tienen,  qué
demandan?

Soluciones
¢ Qué proponen para resolverlo?

Informe realizado POT: ........vieiiiiiie e Fecha: ...,
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MODELO 5

MEDIACION ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD
Nosotros:

Nombre y apellidos del alumno/a:

NOS COMPROMETEMOS

1. A guardar secreto sobre lo dialogado durante el proceso de mediacion y a no comentar nada de las conversaciones
mantenidas con los mediadores o la otra parte del conflicto, con otras personas.

2. Aserlo mas sinceros posibles para que la mediacion sea efectiva y se pueda solucionar el problema.

3. Arespetar el turno de palabra tanto en las reuniones que se realicen por separado como en las reuniones conjuntas.

4. Ano utilizar un lenguaje ofensivo ni descalificar e insultar a otros.

Y PARA QUE ASi CONSTE FIRMAMOS EL PRESENTE DOCUMENTO

Firmas de los implicados en el conflicto Firmas de los mediadores
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MODELO 6

MEDIACION ACUERDO DE MEDIACION

................................................................................................................................................................... como partes implicadas y

como mediadores del (nombre del
Centro), estamos de acuerdo en reunirnos para solucionar el siguiente CONflICIO: .........cocovverirrrirrerre e

Los implicados en el conflicto llegamos a los siguientes acuerdos para mejorar la relacion deteriorada:

............................................................. me comprometo a: cerr e 1@ COMPrometo a:
s s

2 TSP U PO PP SO UR P PP PP
B 3

Los mediadores del (nombre del Centro) nos comprometemos a:
1. Mantener la confidencialidad sobre esta mediacion.
2. Supervisar el cumplimiento de este acuerdo.

En caso de incumplimiento por alguna de las partes de los acuerdos establecidos, nos comprometemos a reunirnos en el momento en
que este hecho se produzca y restablecer las condiciones necesarias para resolver el conflicto definitivamente.
Y, en prueba de conformidad lo firmamos:

BN Y- R (o[- de 200.......
Firmas de los implicados en el conflicto:
Firma: ... Firma: ..o
Firmas de los mediadores:
Firma: ... Firma: ...

(Opcional: Firma del Coordinador de Convivencia del Centro)
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MODELO 7

MEDIACION INFORME DE PREMEDIACION

NOMBRE .........ccooo it (sin apellidos)
ALUMNO si O noo
CURSO.......cceererrren e e

PROFESOR si O no o
PADRE- MADRE sio noo

.DONDE, COMO Y CUANDO SUCEDIO EL CONFLICTO?

(resumen y descripcion del asunto)

¢QUE RELACION TIENEN LAS PARTES EN CONFLICTO?

FECHA. ...
EL MEDIADOR/A EL MEDIADOR/A
FAo. oo Fdo.: oo,
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MODELO 8

MEDIACION SESION DE MEDIACION ESCOLAR

1. Presentacion y explicacion del proceso (crear clima)

Inicio de la sesion de mediacion, los mediadores comentaran algunos aspectos del desarrollo; establecimiento de una serie de

normas que se deben cumplir durante el proceso.

Mirando a cada una de las personas

o jBuenos dias! Nos llamamos ............ Yo somos los mediadores/ as.

o Habéis decidido voluntariamente venir a mediacion para solucionar el problema que tuvisteis.

o Vuestros nombres son .............c.........

o Para poder ayudaros mejor, tenemos que establecer una serie de normas para esta sesion, que todos debemos respetar. Las

normas son las siguientes:

- Se estableceran turnos de palabra para contar el problema que habéis tenido.

- Mientras que uno habla el otro permanecera en silencio escuchandole. No se puede interrumpir el discurso de la otra persona.
Vais a tener el mismo tiempo para intervenir.

- No esta permitido: dar voces, insultarse, menospreciarse, utilizar motes, etc.

- No se consentird ningun tipo de agresion.

- Lo que hablemos es totaimente confidencial y no debera salir de este espacio.

Mirando a cada una de las personas

o § Habéis entendido las normas?

o Si estas normas no se cumplen en algiin momento, podremos dar por finalizado el proceso.

Los/as mediadores/as comentaran algunos de los aspectos de su papel en el proceso de la mediacion:

o Nosotros no somos jueces, somos mediadores-as.

> No haremos juicios de valor ni de las personas ni de las opiniones.

> No os vamos a decir lo que tenéis que hacer.

> Nuestras intervenciones serviran para clarificar el problema.

o Trataremos de que lleguéis a un acuerdo.

o Nosotros/as no vamos a definir la verdad, no vamos a valorar lo sucedido, no vamos a aconsejaros sobre lo que tenéis que
hacer.

> Si lo creemos necesario, y todos estamos de acuerdo, podemos realizar alguna sesién individual con cada uno/a de

vosotros/as.
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2. CUENTAME (Cada una de las partes cuenta su visién del conflicto)

Les daremos el tiempo necesario en una primera intervencidn. En las siguientes, se puede limitar el tiempo si vemos que se alarga
mucho.
Se invitara a que cada una de las partes cuente lo sucedido, cémo lo ha vivido, los sentimientos que le produjo esta situacién, qué

ha significado para él/ella.....Intentando que lo cuente con Mensajes YO.

Dirigiéndose a una de las personas:

Por favor ............... ¢ puedes contarnos lo que sucedio.............cccoeviiiireeriinn. ?

- Una vez que haya intervenido una persona, se le pedira a la otra que haga lo mismo.

- Es muy importante que, en este momento, no se interrumpan y escuchen el relato de la otra persona en silencio.

¢ Queréis afiadir alguna cosa mas a lo que habéis contado?

3. SITUAR EL CONFLICTO (Escucha Activa / Hacer Preguntas / Empatia)

En esta fase lo que vamos a intentar identificar y aclarar el conflicto, conocer el problema que han tenido en profundidad y lo que

puede haber significado para cada uno/a de ellos/as.

Se utilizaran las técnicas aprendidas en la formacion de mediadores:
Mirar, asentir y mostrar interés: ESCUCHA ACTIVA
o ¢ Nos puedes aclarar un poco mas lo referido a.......7 : CLARIFICAR

o ¢Lo que quieres decir con............. esque........ 7 : PARAFRASEAR
(preguntas abiertas para buscar sentimientos)

o Por favor, dinos como te sentiste en el momento en que......MENSAJES YO
o 4 Entonces, en ese momento, sentiste que...?: REFLEJAR sentimientos

o 4 Lo que quieres decir en resumen es que....... ?: RESUMIR

> ;COmo te sentirias tU si a ti te hubiese pasado lo mismo? Buscar EMPATIA

Paciencia; Creatividad; Replantear Asuntos; Estructurar el Conflicto




4. BUSCAR SOLUCIONES (Resumir)

Los mediadores hacen un resumen de ambas posiciones y sobre todo de los intereses de cada parte, dejando clara la estructura

del conflicto y los elementos positivos comunes.

Nos informaremos de hasta donde estan dispuestos a llegar en el acuerdo cada una de las partes.

o 4 Cémo piensas tU que esto puede resolverse?

> ¢ Qué cosas deberian cambiar para ello?

o ; Qué crees que puedes hacer tu para ayudar a solucionar este problema?
o 4 Estarias dispuestoa .......... ?

o § Qué podria pasar si no encontramos una solucion?

o ; Se 0s ocurre alguna idea para solucionar esto? (Posible LLUVIA DE IDEAS, si el proceso se estanca)

- Resaltar los puntos favorables a los que hayan llegado en la fase anterior
- Buscar INTERESES comunes y alejarse de POSICIONES inamovibles

- Ser creativos y pacientes en la busqueda de soluciones

5. EL ACUERDO

Resumir los posibles acuerdos a los que han llegado las dos personas en conflicto:

Muchas gracias por haber realizado este esfuerzo por solucionar vuestro problema de una forma pacifica y con el didlogo.

Para cualquier cosa que necesitéis, el Equipo de Mediacidn del centro esta a vuestra disposicion.
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MODELO 9

PROCESOS AR. PROPUESTA DE ACUERDO REEDUCATIVO

Una vez pulsada la opinidn del alumno D./ DAG. ........cccvvviiiiiiiiiisceses st de ........ Curso
de .o , asi como de la familia y de los profesores implicados; YO D./ DA, ..........coouiirnnrresisereece e ,
como profesor/a de la asignatura.............ccccccoeveevinnenns , propongo la iniciacion de un PROCESO DE ACUERDO REEDUCATIVO al
objeto de tratar de solucionar el conflicto ocasionado por .............ccceeevveennne. (Mencionar y describir la conducta, tipificacion)

= [ b i Jde de 20...............

Los comparecientes:

Fdo.:

Sr./ Sra. DIrector/a del CENIIO ..... ..ottt e et

Nota: (Debe ser firmada por la familia y el resto de profesores implicados con indicacién de su nombre y apellidos y la correspondiente

rabrica)

29



MODELO 1 0

ez ACOGIMIENTO A MEDIDAS DE ACUERDOS REEDUCATIVOS

D e ———————— 111 [ coMO .coeeens (padre, madre, tutor/a), del
AlUMNO D e de ......... Curso de ......... , al que se le ha incoado un expediente
sancionador, MANIFIESTAN que aceptan las medidas de Acuerdos Reeducativos, propuestas por el centro, establecidas en el

CAPITULO IV, conforme a lo establecido en el articulo 46.2. Asimismo, aceptan que coordine el proceso el profesor del centro
D e, (€ @ @SIGNAtUra de e conforme a lo establecido en el articulo 46.3 del
Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y los deberes de los alumnos y la participacién y los compromisos
de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y

Ledn .

FAo: oo

Sr./ Sra. Director/a del CeNtro .....c.vvveii i
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MODELO 1 1

e L NOMBRAMIENTO DEL COORDINADOR DEL ACUERDO REEDUCATIVO

Ante el escrito presentado por el profesor/a D.DAA ............ccoiviieiiceiecscee ettt e e e 0, @VAlIAO pOT
las firmas de los profesores implicados y el alumno & padre/madre/tutor, solicitando la apertura de un proceso de ACUERDO
REEDUCATIVO, al objeto de modificar la conducta perturbadora de la Convivencia del centro, cometida por el alumno
SRR TRUUURTI o - SOTRRRRN Curso de ......... , tipificada comMO..........coevvvviriennnns, en
calidad de director del centro y acogiéndome al articulo 46.3) del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y
deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn, estimo procedente nombrarle COORDINADOR del proceso de
ACUERDO REEDUCATIVO.

El Director del Centro

FAo. f

I Sra. e
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MODELO 1 2

PROCESOS AR PRESENTACION DEL ACUERDO REEDUCATIVO
D DR@...eiiiiiiciiiiii e de ........ Curso de ......... , de acuerdo con los hechos constitutivos de
falta...veeeeei , de las descritas en el articulo .................... del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se

regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn, en cumplimiento de lo previsto en el
RRI, articulo..................... ,deforma.............ee (alternativa, simultanea, posterior), se ofrece como solucién el cumplimiento del
presente ACUERDO REEDUCATIVO:

|. COMPROMISOS DEL ALUMNO

El Coordinador del acuerdo reeducativo redactaré el deber alcanzado.
Il. COMPROMISOS DE LOS PADRES

Fijar con exactitud los compromisos alcanzados.

[1l. CONSECUENCIAS DEL CUMPLIMIENTO

Precisar las consecuencias.

IV. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

Precisar las consecuencias si no se cumple.

REUNIDOS:
De una parte el coordinador de Acuerdo Reeducativo, D./DRAa ............ccooveeiiiiiiiiieeiiicen, , 'y de otra el alumno, autor de
la conducta relatada D./ DA@...........coveeiiiiiieeiiiiieeeeee y sus padres o tutores, deciden, conjuntamente, aceptar el presente

ACUERDO REEDUCATIVO en los términos que se reflejan, comprometiéndose a cumplir cada uno sus compromisos.

A tal efecto y, de acuerdo con el articulo 47.2) del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y
deberes de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de
convivencia y disciplina en los Centros Educativos de Castilla y Ledn, se constituird una comision de observancia integrada por los
padres/tutores del alumno/a, el coordinador del ACUERDO REEDUCATIVO, el profesor tutor y el Director del centro o persona en quien
delegue, para dar por concluido el proceso y, en su caso, analizar determinadas situaciones que lo requieran en el seguimiento del

mismo.

El presente acuerdo tendré una duracién de 25 dias lectivos, desde el dia .................. ( 12 reunién presencial de las partes

intervinientes), de ............... yhastael ................... de .o,

Una vez concluido el proceso se procedera a tomar las medidas oportunas descritas en los apartados de cumplimiento o

incumplimiento del mismo.

Los comparecientes:

Fdo.:

(Debe ser firmada por el alumno/a, el padre y la madre y por el coordinador/a del acuerdo reeducativo con indicacion de su nombre y

apellidos y la correspondiente ribrica)
Nota: A incluir en Documento inicial del acuerdo.
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MODELO 1 3

PROCESOS AR, RECHAZO DEL ACUERDO REEDUCATIVO
D e Y D s ,
padres/tutores del alumno/a, D./ DAG..........uvveiiiiiiiiiiiiiccee et de ........ Curso de ......... , informados
de la propuesta del ACUERDO REEDUCATIVO presentado por el COORDINADOR D. .....couiviiiiii et ,
nombrado por el director del Centro ............ceeveeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeee, en el que se especifica:

1. La conducta perturbadora de la convivencia de nuestro hijo/a

2. Las medidas de correccion o las sanciones aplicables

3. El contenido del ACUERDO REEDUCATIVO en el que se relata los compromisos de cada una de las partes al

objeto de cambiar la conducta de nuestro hijo/a, evitando algunas/todas las medidas propuestas en el punto 2.

RECHAZAMOS el ACUERDO REEDUCATIVO ofrecido.

Los comparecientes:

Fdo.:

(Debe ser firmada por el alumno/a, el padre y la madre y por el coordinador/a del acuerdo reeducativo con indicacién de su nombre y
apellidos y la correspondiente rubrica)
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MODELO 14

TEE=TYXE COMUNICACION AL DIRECTOR DEL INICIO DE ACUERDO REEDUCATIVO

De la reunion mantenida con D. .........coooeiiiiiiiiiiiicee e Y D ,
padres/tutores del alumno D./ DAa..........cccccooeiiiiiiiiiiiiiieceeee . de ......... Curso de ......... , le comunico que, de mutuo
acuerdo y voluntariamente, han decidido aceptar el ACUERDO REEDUCATIVO en los términos propuestos

El presente acuerdo tendra una duracion de 25 dias lectivos, desde el dia .................. (12 reunién presencial de las partes

El Coordinador del Proceso

FAo. o

Sr./ Sra. Director/a del centro

Nota: Puede suplirse con entrega de una fotocopia del acuerdo.
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MODELO 1 5

PROCESOSAR. COMUNICACION AL INSTRUCTOR DEL EXPEDIENTE

DEL INICIO DE ACUERDO REEDUCATIVO

Por tanto, de acuerdo con el articulo 41 b), del Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes
de los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia
y disciplina en los Centros Educativos de Castila y Leén, la tramitacion del expediente sancionador queda interrumpido
provisionalmente hasta la finalizacion del presente ACUERDO REEDUCATIVO.

El Director del Centro

Sh e (Instructor)
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MODELO 1 6

PROCESOSAR. SEGUIMIENTO DEL ACUERDO REEDUCATIVO

Rodear la puntuacién que corresponda: 2-Siempre; 1- A veces; 0- Nunca.

AREA /MATERIA ..o OBSERVACIONES
Valoracion: Conducta1: 2 1 0

Conducta2: 2 1 0

Conductad: 2 1 0 Firma profesor
AREA/ MATERIA ... OBSERVACIONES
Valoracion: Conducta1: 2 1 0

Conducta2: 2 1 0

Conducta3d: 2 1 0 Firma profesor
AREA/MATERIA ..o OBSERVACIONES
Valoracién: Conducta1: 2 1 0

Conducta2: 2 1 0

Conducta3: 2 1 0 Firma profesor
AREA/MATERIA ..o OBSERVACIONES
Valoracion: Conducta 1: 2 0

Conducta2: 2 0

Conducta 3: 2 0 Firma profesor
AREA/MATERIA ..o, OBSERVACIONES
Valoracion: Conducta 1: 2 0

Conducta2: 2 1 O

Conducta3: 2 0 Firma profesor
AREA/MATERIA ..o, OBSERVACIONES
Valoracion: Conducta 1: 2 0

Conducta2: 2 0

Conducta3: 2 0 Firma profesor
VALORACION GLOBAL: .........covveeecerirnnnnn
V° B° Padre y/o madre.

Nota: Ficha diaria a incluir en “supervision del acuerdo” art.47.1.




MODELO 1 7

PROCESOSAR. CONCLUSIONES (COMISION DE OBSERVANCIA

REUNIDA la Comision de Observancia, integrada por las personas que al margen se relacionan:

DD bbbttt (Padre)

D8, e bbb (Madre)

D DRAA. . et (TULON 01 AIUMNO/A)

D/ DA, .« ettt (Coordinador/a del acuerdo reeducativo)
DDA, cor e (Director/a o persona en quien delegue)

para el seguimiento del ACUERDO REEDUCATIVO que ha llevado a cabo el alumno/a D.

D] - TSPV URUPPRTRRN o (- ST Cursode .........
EXPONE:

Que ha finalizado el procedimiento reeducativo, aprecidndose (descripcion del cumplimiento o incumplimiento) de los

acuerdos reflejados en el mismo, por lo que
ACUERDA, proponer al director del centro:

a. Elarchivo de las medidas correctoras o la conducta contraria a las normas de convivencia o, en su caso, del expediente

disciplinario. (En caso de cumplir con el acuerdo)

b. Aplicar las medidas de correccién oportunas o, en su caso, dar continuidad al procedimiento sancionador abierto. (En

caso de incumplir el acuerdo)

A los efectos oportunos,

Los integrantes de la Comisién de Observancia

(Debe ser firmada por todos los integrantes de la Comision de Observancia con indicacion de su nombre y apellidos y la

correspondiente rubrica)
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LEGISLACION
1

DECRETO 51/2007, DE 17 DE MAYO, POR EL QUE SE REGULAN LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y LA PARTICIPACION Y
LOS COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO, Y SE ESTABLECEN LAS NORMAS DE CONVIVENCIA Y DISCIPLINA
EN LOS CENTROS EDUCATIVOS DE CASTILLA Y LEON.

El articulo 35 del Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, establece que corresponde a la Comunidad Autdnoma la competencia de desarrollo
legislativo y ejecucidn de la ensefianza en toda su extension, niveles y grados, modalidades y especialidades, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 27 de la Constitucion y leyes organicas que conforme al apartado 1 del articulo 81 de ella lo desarrollen y sin perjuicio de las facultades que
atribuye al Estado el nimero 30 del apartado 1 del articulo 149 y de la alta inspeccidn para su cumplimiento y garantia.

La convivencia escolar adecuada es un requisito para un proceso educativo de calidad, siendo igualmente su resultado. Convivencia y
aprendizaje son dos aspectos estrechamente ligados entre si, que se condicionan mutuamente y que requieren que el respeto de derechos ajenos y el
cumplimiento de obligaciones propias se constituyan en finalidad y en un verdadero reto de la educacién actual en su compromiso para conseguir una
sociedad mejor.

La existencia de conflictos en el ambito escolar provoca una especial preocupacion en la comunidad educativa y en la sociedad en general, y
exige una respuesta adecuada por parte de los poderes publicos. Esta preocupacion viene a reafirmar la profunda conviccion de que la educacion en
un sistema democratico debe inculcar a los alumnos que el desarrollo de los derechos propios debe ir acompafiado ineludiblemente del cumplimiento
de los deberes hacia los demas.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, configura la convivencia escolar como un principio y como un fin del sistema educativo, al
recoger, como elementos que lo inspiran, la prevencién del conflicto y su resolucién pacifica. En este sentido modifica y precisa, entre otras, la Ley
Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del derecho a la educacion, en lo que respecta a los derechos y deberes del alumnado, regula los 6rganos
de gobierno, coordinacion y direccién de los centros educativos y sus competencias en el marco del régimen disciplinario, asumiendo las medidas de
sensibilizacién e intervencion, en el ambito educativo, que se regularon por la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccion
integral contra la violencia de género, en cuanto al respeto a los derechos y libertades fundamentales y a la igualdad efectiva entre hombres y mujeres,
estableciendo que los consejos escolares cuenten entre sus competencias con la posibilidad de proponer medidas que favorezcan esta igualdad. En
dicha Ley también se recoge la voluntad de potenciar la resolucion pacifica de conflictos que en otros dmbitos del derecho y de la convivencia social se
han desarrollado de forma efectiva mediante los procesos de mediacion.

En este marco legal, el presente Decreto establece la regulacion propia de la Comunidad de Castilla y Ledn en esta materia, tratando de
adaptarse a una realidad escolar que ha superado las respuestas ofrecidas por el Real Decreto 732/1995, de 5 de mayo, sobre los derechos, deberes
y normas de convivencia de los alumnos de centros sostenidos con fondos publicos, norma hasta ahora aplicable en nuestra Comunidad Auténoma.

Sobre la base de los derechos y deberes que se reconocen a los alumnos, se afirma la responsabilidad que corresponde a toda la comunidad
educativa en la mejora de la convivencia escolar, de conformidad con lo establecido en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, cuando
en su preambulo sefiala que es preciso tener en cuenta que la responsabilidad del alumno en el éxito escolar no debe recaer exclusivamente sobre él
mismo, individualmente considerado, sino sobre sus familias, profesorado, centros docentes, administraciéon educativa y, en definitiva, sobre la
sociedad en su conjunto, responsable ultima del funcionamiento y la calidad del sistema educativo.

Asi, un eje fundamental de esta norma es la necesidad de implicacion de las familias en el proceso educativo, que aparece recogida a lo largo de
todo el texto, y que se concreta no solo en el gjercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus obligaciones, sino en su participacion en medidas
novedosas de correccion de conductas perturbadoras de la convivencia. Al lado de la mediacion escolar, que se contempla como medida de
correccion voluntaria para la solucién de conflictos entre partes, se regulan los procesos de acuerdo reeducativo, donde los padres o tutores legales
toman un protagonismo fundamental. Ademas, estos dos tipos de medidas no sélo pueden utilizarse como reaccion ante una conducta perturbadora,
sino como estrategia para prevenir conflictos, reflejando de esta forma otro de los principios que informan este Decreto, el de prevencion.

Se concretan las funciones que la normativa vigente atribuye a los 6rganos de gobierno de los centros, y se establecen las que corresponden a
tutores docentes, profesorado, y a una figura que asume un protagonismo especifico, el coordinador de convivencia. Asimismo se recogen dos
instrumentos basicos para la convivencia: el plan de convivencia y el reglamento de régimen interior del centro.

El refuerzo de la autoridad de los profesores constituye otro de los ejes de esta norma, plasmado en herramientas disciplinarias que estos pueden
y deben utilizar en el mismo momento en el que tiene lugar una conducta perturbadora de la convivencia. Estas herramientas son las actuaciones
correctoras inmediatas, que no prejuzgan ni la calificacion de la conducta ni las medidas posteriores que se puedan adoptar, siendo el objetivo
perseguido el cese inmediato de aquella.

Por Ultimo, y para aquellas conductas que perjudican gravemente la convivencia escolar, se configura un régimen de infracciones y sanciones y
un procedimiento sancionador claro y estructurado, que facilita su comprensién por toda la comunidad educativa y agiliza su desarrollo.

En su virtud, la Junta de Castilla y Ledn, a propuesta del Consejero de Educacion, previo dictamen del Consejo Escolar de Castilla y Leon, de
acuerdo con el Consejo Consultivo de Castilla y Ledn, y previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su reunion de

DISPONE
TITULO PRELIMINAR
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. El presente Decreto tiene por objeto la regulacién de los derechos y deberes de los alumnos y de la participacién y de los compromisos de las
familias en el proceso educativo, asi como el establecimiento de las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos no universitarios,
sostenidos con fondos publicos, de Castilla y Leon.

2. Los centros privados no sostenidos con fondos publicos tendran autonomia para establecer sus normas de convivencia y disciplina en el marco
de la normativa vigente.

Articulo 2. Principios informadores.

Son principios que informan el presente Decreto los siguientes:

a) Laimportancia de la accién preventiva como mejor garantia para la mejora de la convivencia escolar.

b) Laresponsabilidad de todos y cada uno de los miembros de la comunidad educativa para conseguir un clima escolar adecuado.

c)  Elnecesario refuerzo de la autoridad del profesor para un correcto desarrollo del proceso educativo.

d) Lanecesidad de una colaboracién e implicacién de los padres o tutores legales del alumno en la funcién tutorial del profesor.

e) Larelevancia de los 6rganos colegiados y de los equipos directivos de los centros en el impulso de la convivencia y en el tratamiento de los

conflictos.
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Articulo 3. Garantias.

La Consejeria de Educacion, en el marco de sus competencias y dentro del respeto a la autonomia de los centros educativos, velara por el
correcto ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes de los alumnos, asi como por el establecimiento y ejercicio de mecanismos de
control de las obligaciones y compromisos de los padres o tutores legales. A tal efecto, garantizara la efectividad de las actuaciones encaminadas a
conseguir una convivencia adecuada en los centros educativos, de acuefdo con lo establecido en el presente Decreto.

TITULO |
DERECHOS Y DEBERES DE LOS ALUMNOS Y PARTICIPACION Y COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO
CAPITULO |
PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 4. Principios generales.

1. Todos los alumnos tienen los mismos derechos y deberes, sin mas distinciones, en su forma de ejercicio, que las derivadas de su edad,
desarrollo madurativo y del nivel que estén cursando.

2. Todos los alumnos tienen el derecho y el deber de conocer la Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, con el fin
de formarse en los valores y principios reconocidos en ellos.

3. Todos los miembros de la comunidad educativa estan obligados al respeto de los derechos que se establecen en el presente Decreto.

4. El ejercicio de los derechos por parte de los alumnos implica el deber correlativo de conocimiento y respeto de los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa.

CAPITULO Il
DERECHOS DE LOS ALUMNOS

Articulo 5. Derecho a una formacion integral.

1. Todos los alumnos tienen derecho a recibir una formacion integral que contribuya al pleno desarrollo de su personalidad.

2. Este derecho implica:

a) Laformacién en el respeto a los derechos y libertades fundamentales y en los principios democraticos de convivencia.
b)  Una educacion emocional que le permita afrontar adecuadamente las relaciones interpersonales.

c) Laadquisicion de habilidades, capacidades y conocimientos que le permitan integrarse personal, laboral y socialmente.
d) Eldesarrollo de las actividades docentes con fundamento cientifico y académico.

e) Laformacion ética y moral.

=

La orientacion escolar, personal y profesional que le permita tomar decisiones de acuerdo con sus aptitudes y capacidades. Para ello, la
Administracién educativa prestara a los centros los recursos necesarios y promovera la colaboracion con ofras administraciones o
instituciones.

Articulo 6. Derecho a ser respetado.

1. Todos los alumnos tienen derecho a que se respeten su identidad, integridad y dignidad personales.

2. Este derecho implica:

a) La proteccién contra toda agresion fisica, emocional o moral.

b)  Elrespeto a la libertad de conciencia y a sus convicciones ideoldgicas, religiosas o morales.

c) La disposicion en el centro de unas condiciones adecuadas de seguridad e higiene, a través de la adopcion de medidas adecuadas de
prevencion y de actuacion.

d)  Unambiente de convivencia que permita el normal desarrollo de las actividades académicas y fomente el respeto mutuo.

e) La confidencialidad en sus datos personales sin perjuicio de las comunicaciones necesarias para la Administracion educativa y la obligacion
que hubiere, en su caso, de informar a la autoridad competente.

Articulo 7. Derecho a ser evaluado objetivamente.

1. Todos los alumnos tienen derecho a que su dedicacion, esfuerzo y rendimiento sean valorados y reconocidos con objetividad.

2. Este derecho implica:

a) Recibir informacidn acerca de los procedimientos, criterios y resultados de la evaluacion, de acuerdo con los objetivos y contenidos de la
ensefianza.

b)  Obtener aclaraciones del profesorado y, en su caso, efectuar reclamaciones, respecto de los criterios, decisiones y calificaciones obtenidas
en las evaluaciones parciales o en las finales del curso escolar, en los términos que reglamentariamente se establezca. Este derecho podra
ser ejercitado en el caso de alumnos menores de edad por sus padres o tutores legales.

Articulo 8. Derecho a participar en la vida del centro.

1. Todos los alumnos tienen derecho a participar en la vida del centro y en su funcionamiento en los términos previstos por la legislacion vigente.

2. Este derecho implica:

a) La participacion de caracter individual y colectiva mediante el ejercicio de los derechos de reunion, de asociacion, a través de las
asociaciones de alumnos, y de representacion en el centro, a través de sus delegados y de sus representantes en el consejo escolar.

b) La posibilidad de manifestar de forma respetuosa sus opiniones, individual y colectivamente, con libertad, sin perjuicio de los derechos de
todos los miembros de la comunidad educativa y del respeto que, de acuerdo con los principios y derechos constitucionales, merecen las
personas y las instituciones.

c) Recibir informacion sobre las cuestiones propias de su centro y de la actividad educativa en general.

Articulo 9. Derecho a proteccion social.

1. Todos los alumnos tienen derecho a proteccion social, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion vigente y en el marco de las

disponibilidades presupuestarias.

2. Este derecho implica:

a) Dotar a los alumnos de recursos que compensen las posibles carencias o desventajas de tipo personal, familiar, econémico, social o
cultural, con especial atencion a aquellos que presenten necesidades educativas especiales, que impidan o dificulten el acceso y la
permanencia en el sistema educativo.

b)  Establecer las condiciones adecuadas para que los alumnos que sufran una adversidad familiar, un accidente o una enfermedad
prolongada, no se vean en la imposibilidad de continuar o finalizar los estudios que estén cursando.

CAPITULO Il
DEBERES DE LOS ALUMNOS

Articulo 10. Deber de estudiar.

1. Todos los alumnos tienen el deber de estudiar y esforzarse para conseguir el maximo rendimiento académico, segln sus capacidades, y el

pleno desarrollo de su personalidad.

2. Este deber implica:

a) Asistir a clase respetando los horarios establecidos y participar en las actividades académicas programadas.
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b) Realizar las actividades encomendadas por los profesores en el ejercicio de sus funciones docentes, asi como seguir sus orientaciones y
directrices.

Articulo 11. Deber de respetar a los demas.

1. Todos los alumnos tienen el deber de respetar a los demas.

2. Este deber implica:

a)  Permitir que sus compafieros puedan ejercer todos y cada uno de los derechos establecidos en este Decreto.

b)  Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la
comunidad educativa, y evitar cualquier discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo o cualquier otra circunstancia personal o social.

c) Demostrar buen trato y respeto a todos los alumnos y a los profesionales que desarrollan su actividad en el centro, tanto en lo referido a su
persona como a sus pertenencias.

Articulo 12. Deber de participar en las actividades del centro.

1. Todos los alumnos tienen el deber de participar en las actividades que configuran la vida del centro.

2. Este deber supone:

a) Implicarse de forma activa y participar, individual y colectivamente, en las actividades lectivas y complementarias, asi como en las entidades
y 6rganos de representacion propia de los alumnos.

b) Respetar y cumplir las decisiones del personal del centro, en sus &mbitos de responsabilidad, asi como de los érganos unipersonales y
colegiados, sin perjuicio de hacer valer sus derechos cuando considere que tales decisiones vulneran alguno de ellos.

Articulo 13. Deber de contribuir a mejorar la convivencia en el centro.

1. Todos los alumnos, siguiendo los cauces establecidos en el centro, tienen el deber de colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la

consecucion de un adecuado clima de estudio y respeto.

2. Este deber implica:

a) Respetar las normas de organizacion, convivencia y disciplina del centro, establecidas en el Reglamento de régimen interior.

b)  Participar y colaborar activamente con el resto de personas del centro para favorecer el desarrollo de las actividades y, en general, la
convivencia en el centro.

c) Respetar, conservar y utilizar correctamente las instalaciones del centro y los materiales didacticos.

Articulo 14. Deber de ciudadania.

Todos los alumnos tienen el deber de conocer y respetar los valores democraticos de nuestra sociedad, expresando sus opiniones

respetuosamente.
CAPITULO IV
LA PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO

Articulo 15. Implicacion y compromiso de las familias.

A los padres o tutores legales, como primeros responsables de la educacion de sus hijos o pupilos, les corresponde adoptar las medidas
necesarias, solicitar la ayuda correspondiente y colaborar con el centro para que su proceso educativo se lleve a cabo de forma adecuada, asistiendo a
clase y a las actividades programadas.

Articulo 16. Derechos de los padres o tutores legales.

1. Los padres o tutores legales, en relacién con la educacion de sus hijos o pupilos, tienen los derechos reconocidos en el articulo 4.1 de la Ley
Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del derecho a la educacion.

2. La administracién educativa garantizara el ejercicio de los derechos reconocidos en el apartado anterior. Con especial atencién, y de acuerdo
con los principios informadores de este Decreto, garantizara el derecho de los padres o tutores legales a:

a) Participar en el proceso de ensefianza y en el aprendizaje de sus hijos o pupilos y estar informados sobre su progreso e integracion socio-
educativa, a través de la informacion y aclaraciones que puedan solicitar, de las reclamaciones que puedan formular, asi como del
conocimiento o intervencion en las actuaciones de mediacion o procesos de acuerdo reeducativo.

b)  Ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacion personal, académica y profesional de sus hijos o pupilos, sin perjuicio de la
participacion sefialada en el parrafo anterior, y a solicitar, ante el consejo escolar del centro, la revisién de las resoluciones adoptadas por
su director frente a conductas de sus hijos o pupilos que perjudiquen gravemente la convivencia.

c) Participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacion del centro educativo, a través de su participacion en el consejo escolar
y en la comision de convivencia, y mediante los cauces asociativos que tienen legalmente reconocidos.

Articulo 17. Deberes de los padres o tutores legales.

1. Los padres o tutores legales, como primeros responsables de la educacion de sus hijos o pupilos, tienen las obligaciones establecidas en el

articulo 4.2 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio.

2. La administracion educativa velara por el cumplimiento de los deberes indicados en el apartado anterior. Con especial atencién, y de acuerdo
con los principios informadores de este Decreto, velara por el cumplimiento de los siguientes deberes de los padres o tutores legales:

a)  Conocer la evolucion del proceso educativo de sus hijos o pupilos, estimularles hacia el estudio e implicarse de manera activa en la

mejora de su rendimiento y, en su caso, de su conducta.
b)  Adoptar las medidas, recursos y condiciones que faciliten a sus hijos o pupilos su asistencia regular a clase asi como su progreso escolar.
c)  Respetar y hacer respetar a sus hijos o pupilos las normas que rigen el centro escolar, las orientaciones educativas del profesorado y

colaborar en el fomento del respeto y el pleno ejercicio de los derechos de todos los miembros de la comunidad educativa.

TiTuLo Il
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR
CAPITULO |
DISTRIBUCION DE COMPETENCIAS

Articulo 18. Competencia.

1. De conformidad con lo dispuesto en el titulo V de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, corresponden al consejo escolar, al
claustro de profesores y a la direccion del centro las funciones y competencias referentes a la convivencia escolar.

2. Los coordinadores de convivencia, los tutores de los grupos de alumnos y los profesores sin atribuciones de coordinacion especifica, deben
intervenir de manera concreta, tanto a través de sus funciones propias y de los contenidos curriculares como de las estrategias metodoldgicas
pertinentes, en el refuerzo de los derechos y deberes explicitados en este Decreto y en la consecucién de un clima escolar adecuado para el desarrollo
de la actividad educativa en el aula y en el centro.

Articulo 19. El consejo escolar.

Corresponde al consejo escolar del centro en materia de convivencia escolar:

a) Aprobar anualmente el plan de convivencia y las normas que sobre esta materia se contemplen en el reglamento de régimen interior.

b)  Velar por el correcto ejercicio de los derechos y deberes de los alumnos, conocer la resolucion de los conflictos disciplinarios y garantizar su

adecuacion a la normativa vigente.
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c) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la igualdad entre hombres y mujeres y la resolucion pacifica de

conflictos en todos los @mbitos de la vida personal, familiar y social.

d) Revisar, a instancia de los padres o tutores legales, las medidas adoptadas por la direccion del centro en relacién con las sanciones por

conductas de los alumnos gravemente perjudiciales para la convivencia, proponiendo las medidas oportunas.

e) Evaluary elaborar periédicamente un informe sobre el clima de convivencia, especialmente sobre los resultados de la aplicacién del plan de

convivencia.

Articulo 20. La comisién de convivencia.

1. En el seno del consejo escolar existira una comision de convivencia, que tendra como finalidad garantizar la aplicacién correcta de lo dispuesto
en este Decreto, colaborar en la planificacion de medidas preventivas y en la resolucion de conflictos.

2. En su constitucion, organizacion y funcionamiento se tendrén en cuenta los siguientes aspectos:

a)  Enlos centros publicos la comision estaré integrada por el director, el jefe de estudios y un nimero de profesores, padres y alumnos,
elegidos por cada uno de los sectores de entre sus representantes en el consejo escolar, atendiendo a los siguientes criterios:
1°. En las escuelas de educacion infantil y colegios de educacion infantil y primaria: dos profesores y cuatro padres, salvo si el nimero
de unidades es inferior a seis, en cuyo caso se incorporaran un profesor y dos padres o si el centro tiene s6lo una o dos unidades en
los que se constituird con un padre.
2°.  En los institutos de educacion secundaria, institutos de educacion secundaria obligatoria y centros de educacién obligatoria: dos
profesores, dos padres y dos alumnos.
3°. Enlos centros que imparten ensefianzas de régimen especial: dos profesores y cuatro alumnos. En aquellos centros en los que los
padres tengan representacion en el consejo escolar, la representacion sera de dos profesores, dos padres y dos alumnos.
4°. En los centros especificos de personas adultas: un profesor y un alumno.
b)  Siel coordinador de convivencia no forma parte de la comision de convivencia como representante del profesorado en el consejo escolar,
asistira a sus reuniones con voz pero sin voto.
c)  El consejo escolar podra decidir que asistan a la comisién de convivencia, con voz pero sin voto, representantes de otros sectores del
mismo o de personas que por su cualificacion personal o profesional puedan contribuir a un mejor cumplimiento de sus fines.

3. Sus funciones y normas de funcionamiento estaran reguladas en el reglamento de régimen interior. La comision informara al consejo escolar, al
menos dos veces durante el curso, sobre las actuaciones realizadas y hara las propuestas que considere oportunas para la mejora de la convivencia
en el centro.

4. En los centros privados concertados la comision se compondra de acuerdo con los criterios que se establezcan por parte de la direccion del
centro, que contemplaran la participacion de profesores, padres y alumnos.

Articulo 21. El claustro de profesores.

1. Corresponde al claustro de profesores proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro. Estas propuestas seran
tenidas en cuenta en la elaboracion del plan de convivencia que anualmente se apruebe por el consejo escolar.

2. Asimismo, en sus reuniones ordinarias y, si fuera preciso, en reuniones extraordinarias, conocera la resolucion de conflictos disciplinarios y la
imposicién de sanciones y velara para que éstas se atengan a la normativa vigente.

Articulo 22. El equipo directivo.

1. Corresponde al equipo directivo fomentar la convivencia escolar, e impulsar cuantas actividades estén previstas en el plan de convivencia del
centro.

2. Son competencias del director:

a)  Favorecer el fomento de la convivencia en el centro, impulsando el plan de convivencia aprobado por el consejo escolar.

b)  Imponer las medidas de correccion que se establecen en el articulo 38 de presente Decreto, que podra delegar en el jefe de estudios, en el

tutor docente del alumno o en la comision de convivencia, en su caso.

c) Garantizar el ejercicio de la mediacion y los procesos de acuerdo reeducativo para la resolucién de conflictos segln los procedimientos

establecidos para cada uno de ellos en este Decreto.

d) Incoar expedientes sancionadores e imponer, en su caso, las sanciones que correspondan, sin perjuicio de las competencias atribuidas al

consejo escolar, y segun el procedimiento establecido en este Decreto.

e)  Velar por el cumplimiento de las medidas impuestas en sus justos términos.

3. Corresponde al jefe de estudios:

a) Coordinar y dirigir las actuaciones del coordinador de convivencia, de los tutores y de los profesores, establecidas en el plan de convivencia

y en el reglamento de régimen interior, relacionadas con la convivencia escolar.

b)  Imponer y garantizar, por delegacion del director, las medidas de correccion y el ejercicio de la mediacion y los procesos de acuerdo

reeducativo que se lleven a cabo en el centro.

Articulo 23. El coordinador de convivencia.

1. En los centros publicos de Castilla y Ledn que impartan ensefianzas completas de educacion infantil y primaria, educacion secundaria
obligatoria, bachillerato o formacion profesional el director designara, entre los miembros del claustro, un coordinador de convivencia, quien colaborara
con el jefe de estudios en la coordinacion de las actividades previstas para la consecucion de los objetivos del plan de convivencia.

2. En los centros privados concertados que impartan las ensefianzas citadas en el apartado anterior, los directores podran designar, entre los
profesores del centro, un coordinador de convivencia, que tendra las mismas funciones ya indicadas.

3. El profesor coordinador de convivencia participara en la comision de convivencia de los centros publicos, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 20.2.b) de este Decreto.

Articulo 24. Los tutores docentes.

1. Corresponde a los tutores, en el ambito del plan de accién tutorial, la coordinacion de los profesores que imparten docencia al grupo de
alumnos de su tutoria, mediando entre profesores, alumnos y familias o tutores legales.

2. Los tutores impulsaran las actuaciones que se lleven a cabo, dentro del plan de convivencia, con el alumnado del grupo de su tutoria.

3. El tutor tendra conocimiento de las actuaciones inmediatas y medidas adoptadas por los profesores que imparten docencia en su grupo de
tutoria, con el objeto de resolver los conflictos y conseguir un adecuado marco de convivencia que facilite el desarrollo de la actividad educativa.

Articulo 25. Los profesores.

Los profesores, dentro del aula o en el desarrollo de sus actividades complementarias o extraescolares, llevaran a cabo las actuaciones
inmediatas previstas en el articulo 35 de este Decreto, y en el marco de lo establecido en el reglamento de régimen interior.

CAPITULOII
INSTRUMENTOS PARA FAVORECER LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Articulo 26. Instrumentos de la convivencia en los centros educativos.

El plan de convivencia del centro y el reglamento de régimen interior, que atenderan, en todo caso, a lo dispuesto en el presente Decreto,
deberan contribuir a favorecer el adecuado clima de trabajo y respeto mutuo entre los miembros de la comunidad educativa.
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Articulo 27. El plan de convivencia.

1. Los centros, teniendo en cuenta las medidas e iniciativas propuestas por el consejo escolar y el claustro de profesores, elaboraran su plan de
convivencia, que se incorporara a la programacion general anual y deberéa contener, al menos, los siguientes apartados:

a) Descripcion de los aspectos del entorno del centro, identificando los que influyen en la convivencia.

b)  Objetivos a conseguir y actitudes que pretende favorecer el desarrollo del plan.

c) Actividades previstas para la consecucion de los objetivos.
d)  Mecanismos para la difusion, seguimiento y evaluacion del plan.

2. Alfinal de cada curso, se evaluara el plan, y en el siguiente se introduciran las modificaciones pertinentes que se recogeran en la programacion
general anual.

3. El plan de convivencia, una vez elaborado, sera aprobado por el consejo escolar, segun lo previsto en el articulo 19.a) de este Decreto.

Articulo 28. El reglamento de régimen interior.

El reglamento de régimen interior, en lo relativo a la convivencia escolar, debera:

a) Precisar el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes, regulados en el titulo | de este Decreto.

b) Establecer las normas de convivencia, que incluyan tanto los mecanismos favorecedores del ejercicio de los derechos y deberes de los
alumnos, como las medidas preventivas y la concrecion de las conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro, todo ello en el
marco de lo dispuesto en el presente Decreto.

c) Fijarlas normas de organizacion y participacion para la mejora de la convivencia en el centro, entre ellas, las de la comisién de convivencia.

d) Establecer los procedimientos de actuacion en el centro ante situaciones de conflicto y el sistema de registro de las actuaciones llevadas a
cabo.

e) Concretar el desarrollo de la mediacién y los procesos de acuerdo reeducativo para la resolucion de conflictos, de acuerdo con lo
establecido en el capitulo IV del titulo IIl de este Decreto.

TiTULO N
LA DISCIPLINA ESCOLAR
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 29. Calificacion de las conductas que perturban la convivencia y tipos de correccion.

1. Las conductas de los alumnos perturbadoras de la convivencia en el centro podran ser calificadas como:

a)  Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro.

b)  Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, que seran calificadas como faltas.

2. Eltipo de correccion de las conductas recogidas en el apartado anterior podra ser:

a) Actuaciones inmediatas: aplicables a todas las conductas que perturban la convivencia en el centro, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 35 de este Decreto, con el objetivo principal del cese de la conducta.

b)  Medidas posteriores: una vez desarrolladas las actuaciones inmediatas, y en funcion de las caracteristicas de la conducta, se podran
adoptar ademas las siguientes medidas:

1°. Medidas de correccion en el caso de conductas contrarias a las normas de convivencia del centro, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 38.

2°. Mediacién y procesos de acuerdo reeducativo, segun lo dispuesto en el capitulo IV de este titulo.

3°. Apertura de procedimientos sancionadores, en el caso de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro,
de conformidad con lo dispuesto en el capitulo V de este titulo.

Articulo 30. Criterios para la aplicacion de las actuaciones correctoras.

1. La comunidad educativa, y en especial el profesorado, ante las conductas de los alumnos perturbadoras de la convivencia en el centro,
aplicara las correcciones que, en su caso, correspondan.

2. Los alumnos no pueden ser privados del ejercicio de su derecho a la educacion y, en el caso de la educacion obligatoria, de su derecho a la
escolaridad.

3. En ninguin caso se llevaran a cabo correcciones que menoscaben la integridad fisica o la dignidad personal del alumno.

4. Las correcciones que sea preciso aplicar tendran carécter educativo y supondran, en primera instancia, la actuacién inmediata y directa del
profesor sobre la conducta del alumno afectado, pudiendo ir seguidas de medidas posteriores.

5. Las correcciones deberan guardar la adecuada proporcionalidad con la naturaleza de las conductas perturbadoras y deberan contribuir a
mantener y mejorar el proceso educativo del alumno.

6. En las correcciones debera tenerse en cuenta el nivel académico y la edad del alumno, asi como las circunstancias personales, familiares o
sociales que puedan haber incidido en la aparicion de la conducta perturbadora.

7. La calificacion de la conducta perturbadora del alumno y el desarrollo de las actuaciones inmediatas, determinara la adopcion de medidas de
correccion o la apertura de procedimiento sancionador.

8. Las medidas de correccion que se lleven a cabo sobre las conductas especificadas en el articulo 37.1.e) y que, dada su reiteracion, pudieran
ser consideradas como conductas disruptivas en el ambito escolar, deberan ir acompafiadas por las actuaciones de ajuste curricular y las estrategias
de trabajo que se estimen necesarias por parte del profesorado.

9. El reglamento de régimen interior del centro establecera los cauces oportunos para favorecer y facilitar la implicacion de los padres o tutores
legales del alumno en las actuaciones correctoras previstas en este Decreto.

10. El director del centro, de acuerdo con las normas establecidas en reglamento de régimen interior, comprobara si, a partir del tercer curso de la
educacion secundaria obligatoria, la inasistencia a clase de los alumnos, por decision colectiva, se ajusta a lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley
Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion. Asi mismo, adoptara las medidas necesarias para que esta situacién no
repercuta en el rendimiento académico de los alumnos y garantizara el derecho de aquellos que no deseen secundar las decisiones sobre la asistencia
a clase a permanecer en el centro debidamente atendidos.

Articulo 31. Ambito de las conductas a corregir.

1. La facultad de llevar a cabo actuaciones correctoras sobre las conductas perturbadoras de la convivencia se extendera a las ocurridas dentro
del recinto escolar en horario lectivo, durante la realizacién de actividades complementarias o extraescolares o en los servicios de comedor y
transporte escolar.

2. También podran llevarse a cabo actuaciones correctoras en relacion con aquellas conductas de los alumnos que, aunque se realicen fuera del
recinto escolar, estén directa o indirectamente relacionadas con la vida escolar y afecten a algtin miembro de la comunidad educativa. Todo ello sin
perjuicio de la obligacién de poner en conocimiento de las autoridades competentes dichas conductas y de que pudieran ser sancionadas por otros
organos o administraciones, en el &mbito de sus respectivas competencias.
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Articulo 32. Gradacion de las medidas correctoras y de las sanciones.
1. A efectos de la gradacion de las medidas de correccion y de las sanciones, se consideran circunstancias que atendan la responsabilidad:
a) El reconocimiento espontaneo de la conducta, asi como la peticion de excusas y la reparacion espontanea del dafio producido ya sea
fisico o moral.
) La falta de intencionalidad.
) El caracter ocasional de la conducta.
) El'supuesto previsto en el articulo 44.4.
) Otras circunstancias de caracter personal que puedan incidir en su conducta.
2. Alos mismos efectos, se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:
) La premeditacion.
)
)

D O O T

o Q

La reiteracion.
La incitacion o estimulo a la actuacion individual o colectiva lesiva de los derechos de los demas miembros de la comunidad educativa.
La alarma social causada por las conductas perturbadoras de la convivencia, con especial atencion a aquellos actos que presenten
caracteristicas de acoso o intimidacion a otro alumno.
e) Lagravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa.
La publicidad o jactancia de conductas perturbadoras de la convivencia a través de aparatos electronicos u otros medios.

3. En el caso de que concurran circunstancias atenuantes y agravantes ambas podran compensarse.

4. Cuano la reiteracion se refiera a la conducta especificada en el articulo 37.1.c, las medidas a llevar a cabo sobre dicha conducta deberan
contemplar la existencia, en su caso, de programas especificos de actuacion sobre las mismas.

Articulo 33. Responsabilidad por dafios.

1. Los alumnos que individual o colectivamente causen dafios de forma intencionada o por negligencia a las instalaciones del centro o a su
material, asi como a los bienes y pertenencias de cualquier miembro de la comunidad educativa, quedan obligados a reparar el dafio causado o
hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion, en los términos previstos en la legislacion vigente.

2. Los alumnos que sustrajeren bienes del centro o de cualquier miembro de la comunidad escolar deberan restituir lo sustraido, de acuerdo con
la legislacion vigente, sin perjuicio de la correccion a que hubiera lugar.

3. Los padres o tutores legales del alumno seran responsables civiles en los términos previstos en las leyes.

Articulo 34. Coordinacion interinstitucional.

1. De acuerdo con la disposicion adicional vigésimo tercera de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, para una mayor precision y
eficacia de las actuaciones correctoras, los centros podran recabar los informes que se estimen necesarios acerca de las circunstancias personales,
familiares o sociales del alumno a los padres o tutores legales o, en su caso, a las instituciones publicas competentes.

2. En aquellos supuestos en los que, una vez llevada a cabo la correccidn oportuna, el alumno siga presentando reiteradamente conductas
perturbadoras para la convivencia en el centro, éste dara traslado, previa comunicacion a los padres o tutores legales en el caso de menores de edad,
a las instituciones publicas del ambito sanitario, social o de otro tipo, de la necesidad de adoptar medidas dirigidas a modificar aquellas circunstancias
personales, familiares o sociales del alumno que puedan ser determinantes de la aparicién y persistencia de dichas conductas.

3. En aquellas actuaciones y medidas de correccion en las que el centro reclame la implicacién directa de los padres o tutores legales del alumno
y éstos la rechacen de forma expresa, el centro pondra en conocimiento de las instituciones publicas competentes los hechos, con el fin de que
adopten las medidas oportunas para garantizar los derechos del alumno contenidos en el capitulo Il del titulo | y el cumplimiento de los deberes
recogidos en el articulo 17.2, con especial atencion al contenido en su letra a).

CAPITULOII
ACTUACIONES INMEDIATAS

(2]

d

Articulo 35. Actuaciones inmediatas.

1. Las actuaciones inmediatas tienen como objetivo el cese de la conducta perturbadora de la convivencia, sin perjuicio de su calificacion como
conducta contraria a las normas de convivencia o gravemente perjudicial para la convivencia en el centro, al objeto de aplicar las medidas posteriores
previstas en el articulo 29.2.b).

2. Con caracter inmediato a la conducta de un alumno que perturbe la convivencia en el centro, el profesor llevard a cabo una o varias de las
siguientes actuaciones:

a)  Amonestacion publica o privada.

b)  Exigencia de peticidn publica o privada de disculpas.

c)  Suspension del derecho a permanecer en el lugar donde se esté llevando a cabo la actividad durante el tiempo que estime el profesor. La
suspension de este derecho estara regulada en el reglamento de régimen interior del centro, quedando garantizado, en todos los casos, el
control del alumno y la comunicacion posterior, en caso de ser necesario, al jefe de estudios.

d) Realizacion de trabajos especificos en periodos de recreo u horario no lectivo, en este caso con permanencia o no en el centro.

Articulo 36. Competencia.

1. Las actuaciones inmediatas seran llevadas a cabo por cualquier profesor del centro, dado su caracter directo e inmediato a la conducta

perturbadora.

2. El profesor comunicara las actuaciones inmediatas llevadas a cabo al tutor del alumno, que sera quién, de acuerdo con la direccion del centro,
determinara la oportunidad de informar a la familia del alumno. Asimismo, dara traslado al jefe de estudios, en su caso, tanto de las actuaciones que
se especifican en el articulo 35.2.c) como de aquellas situaciones en las que las caracteristicas de la conducta perturbadora, su evolucion, una vez
llevada a cabo la actuacion inmediata, y la posible calificacion posterior, lo hagan necesario. El procedimiento de comunicacién sera precisado en el
reglamento de régimen interior del centro.

CAPITULO Il
CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Articulo 37. Conductas contrarias a las normas de convivencia del centro.

1. Se consideraran conductas contrarias a las normas de convivencia del centro las siguientes:

a) Las manifestaciones expresas contrarias a los valores y derechos democraticos legalmente establecidos.

b) Las acciones de desconsideracion, imposicion de criterio, amenaza, insulto y falta de respeto, en general, a los miembros de la comunidad
educativa, siempre que no sean calificadas como faltas.

c) Lafalta de puntualidad o de asistencia a clase, cuando no esté debidamente justificada.

d) La incorreccién en la presencia, motivada por la falta de aseo personal o en la indumentaria, que pudiera provocar una alteracion en la
actividad del centro, tomando en consideracion, en todo caso, factores culturales o familiares.

e)  Elincumplimiento del deber de estudio durante el desarrollo de la clase, dificultando la actuacion del profesorado y del resto de alumnos.

f)  El deterioro leve de las dependencias del centro, de su material o de pertenencias de otros alumnos, realizado de forma negligente o
intencionada.
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g) La utilizacién inadecuada de aparatos electronicos.

h)  Cualquier otra incorreccion que altere el normal desarrollo de la actividad escolar y no constituya falta segun el articulo 48 de este Decreto.

2. Los reglamentos de régimen interior de los centros podran concretar estas conductas con el fin de conseguir su adaptacién a los distintos
niveles académicos, modalidades de ensefianza y contexto de cada centro.

Articulo 38. Medidas de correccion.

1. Las medidas de correccién que se pueden adoptar en el caso de conductas contrarias a las normas de convivencia del centro son las
siguientes:

a)  Amonestacion escrita.

b)  Modificacion temporal del horario lectivo, tanto en lo referente a la entrada y salida del centro como al periodo de permanencia en él, por un

plazo méaximo de 15 dias lectivos.

c) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado a las instalaciones o al material del centro o0 a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa por un méximo de 5
dias lectivos.

d) Realizacion de tareas de apoyo a otros alumnos y profesores por un maximo de 15 dias lectivos.

e)  Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro por un periodo maximo de 15 dias.

f)  Cambio de grupo del alumno por un maximo de 15 dias lectivos.

g) Suspension del derecho de asistir a determinadas clases por un periodo no superior a 5 dias lectivos. Durante dicho periodo quedard
garantizada la permanencia del alumno en el centro, llevando a cabo las tareas académicas que se le encomienden.

2. Para la aplicacion de estas medidas de correccion, salvo la prevista en el apartado 1. a), sera preceptiva la audiencia al alumno y a sus padres

o tutores legales en caso de ser menor de edad. Asi mismo se comunicara formalmente su adopcion.

Articulo 39. Competencia.

La competencia para la aplicacion de las medidas previstas en el articulo 38 corresponde al director del centro, teniendo en cuenta la posibilidad
de delegacion prevista en el articulo 22.2.b) de este Decreto.

Articulo 40. Régimen de prescripcion.

Las conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro prescribiran en el plazo de 30 dias, contado a partir de la fecha de su
comision. Asimismo las medidas correctoras impuestas por estas conductas, prescribiran en el plazo de 30 dias desde su imposicion.

CAPITULO IV
LA MEDIACION Y LOS PROCESOS DE ACUERDO REEDUCATIVO

Articulo 41. Disposiciones comunes.

1. Dentro de las medidas dirigidas a solucionar los conflictos provocados por las conductas de los alumnos perturbadoras de la convivencia en el
centro, podran llevarse a cabo actuaciones de mediacion y procesos de acuerdo reeducativo de conformidad con lo dispuesto en este capitulo.

2. Para la puesta en préactica de dichas medidas se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Cuando se lleven a cabo en conflictos motivados por conductas perturbadoras calificadas como contrarias a las normas de convivencia

podran tener caracter exclusivo o conjunto con otras medidas de correccion de forma previa, simultanea o posterior a ellas.

b) Cuando se lleven a cabo en conflictos generados por conductas perturbadoras calificadas como gravemente perjudiciales para la
convivencia en el centro y se haya iniciado la tramitacion de un procedimiento sancionador, éste quedara provisionalmente interrumpido
cuando el centro tenga constancia expresa, mediante un escrito dirigido al director, de que el alumno o alumnos implicados y los padres o
tutores legales, en su caso, aceptan dichas medidas asi como su disposicién a cumplir los acuerdos que se alcancen. Igualmente se
interrumpirén los plazos de prescripcion y las medidas cautelares, si las hubiere.

c) No se llevaran a cabo en el caso de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en las que concurran alguna de las
circunstancias agravantes de la responsabilidad que se mencionan en el articulo 32.2 de este Decreto.

d) Una vez aplicada una sancion, podran llevarse a cabo actuaciones de mediacién y procesos de acuerdo reeducativo que, con caracter
voluntario, tendrén por objeto prevenir la aparicién de nuevas conductas perturbadoras de la convivencia escolar.

e) Asi mismo, y dadas sus caracteristicas, podran desarrollarse, inclusive, con conductas no calificadas como perturbadoras para la
convivencia en el centro. En este caso tendran el caréacter de estrategias preventivas para la resolucién de conflictos y podran ponerse en
practica con todos los miembros de la comunidad educativa.

Seccion 12
La mediacion escolar

Articulo 42. Definicion y objetivos.

1. La mediacién es una forma de abordar los conflictos surgidos entre dos 0 méas personas, contando para ello con la ayuda de una tercera
persona denominada mediador.

2. El principal objetivo de la mediacion es analizar las necesidades de las partes en conflicto, regulando el proceso de comunicacién en la
busqueda de una solucion satisfactoria para todas ellas.

Articulo 43. Aspectos basicos para su puesta en practica.

Ademas de las disposiciones comunes establecidas en el articulo 41, para el desarrollo de la mediacidn sera preciso tener en cuenta lo siguiente:

a) Lamediacion tiene caracter voluntario, pudiendo ofrecerse y acogerse a ella todos los alumnos del centro que lo deseen.

b)  La mediacion esta basada en el didlogo y la imparcialidad, y su finalidad es la reconciliacion entre las personas y la reparacion, en su caso,
del dafio causado. Asimismo, requiere de una estricta observancia de confidencialidad por todas las partes implicadas.

c) Podra ser mediador cualquier miembro de la comunidad educativa que lo desee, siempre y cuando haya recibido la formacién adecuada
para su desempefio.

d)  El mediador sera designado por el centro, cuando sea éste quien haga la propuesta de iniciar la mediacion y por el alumno o alumnos,
cuando ellos sean los proponentes. En ambos casos, el mediador debera contar con la aceptacion de las partes afectadas.

e) La mediacion podra llevarse a cabo con posterioridad a la ejecucion de una sancion, con el objetivo de restablecer la confianza entre las
personas y proporcionar nuevos elementos de respuesta en situaciones parecidas que se puedan producir.

Articulo 44. Finalizacion de la mediacion.

1. Los acuerdos alcanzados en la mediacion se recogeran por escrito, explicitando los compromisos asumidos y el plazo para su ejecucion.

2. Si la mediacion finalizase con acuerdo de las partes, en caso de haberse iniciado un procedimiento sancionador y una vez llevados a cabo los
acuerdos alcanzados, la persona mediadora lo comunicara por escrito al director del centro quien dara traslado al instructor para que proceda al
archivo del expediente sancionador.

3. En caso de que la mediacion finalice sin acuerdo entre las partes, o se incumplan los acuerdos alcanzados, el mediador comunicara el hecho al
director para que actie en consecuencia, segun se trate de una conducta contraria a las normas de convivencia, aplicando las medidas de correccién
que estime oportunas, o gravemente perjudicial para la convivencia en el centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto,
reanudandose el computo de plazos y la posibilidad de adopcion de medidas cautelares previstas en el articulo 51 de este Decreto.
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4. Cuando no se pueda llegar a un acuerdo, o0 no pueda llevarse a cabo una vez alcanzado, por causas ajenas al alumno infractor o por negativa
expresa del alumno perjudicado, esta circunstancia debera ser tenida en cuenta como atenuante de la responsabilidad.

5. El proceso de mediacién debe finalizar con el cumplimiento de los acuerdos alcanzados, en su caso, en el plazo méaximo de diez dias lectivos,
contados desde su inicio. Los periodos de vacaciones escolares interrumpen el plazo.

Seccion 22
Los procesos de acuerdo reeducativo

Articulo 45. Definicion y objetivos.

1. El proceso de acuerdo reeducativo es una medida dirigida a gestionar y solucionar los conflictos surgidos por la conducta o conductas
perturbadoras de un alumno, llevada a cabo mediante un acuerdo formal y escrito, entre el centro, el alumno y sus padres o tutores legales, en el caso
de alumnos menores de edad, por el que todos ellos adoptan libremente unos compromisos de actuacion y las consecuencias que se derivaran de su
desarrollo.

2. Estos procesos tienen como principal objetivo cambiar las conductas del alumno que perturben la convivencia en el centro y, en especial,
aquellas que por su reiteracion dificulten su proceso educativo o el de sus compafieros.

Articulo 46. Aspectos basicos.

1. Los procesos de acuerdo reeducativo se llevaran a cabo por iniciativa de los profesores y estaran dirigidos a los alumnos, siendo
imprescindible para su correcta realizacién la implicacion de los padres o tutores legales, si se trata de menores de edad.

2. Los procesos de acuerdo reeducativo tienen caracter voluntario. Los alumnos y los padres o tutores legales, en su caso, ejercitaran la opcion
de aceptar o no la propuesta realizada por el centro para iniciar el proceso. De todo ello se dejaré constancia escrita en el centro.

3. Se iniciaran formalmente con la presencia del alumno, de la madre y el padre o de los tutores legales y de un profesor que coordinara el
proceso y sera designado por el director del centro.

4. En el caso de que se acepte el inicio de un proceso de acuerdo reeducativo como consecuencia de una conducta gravemente perjudicial para
la convivencia del centro se estara a lo dispuesto en el articulo 41.2.b). Si no se aceptara se aplicaran las medidas posteriores que correspondan, sin
perjuicio, en su caso, de proceder conforme al articulo 34.3 de este Decreto.

5. El documento en el que consten los acuerdos reeducativos debe incluir, al menos:

a) Laconducta que se espera de cada una de los implicados.

b)  Las consecuencias que se derivan del cumplimiento o no de los acuerdos pactados.

Articulo 47. Desarrollo y seguimiento.

1. Para supervisar el cumplimiento de los acuerdos adoptados los centros podran establecer las actuaciones que estimen oportunas, de acuerdo
con lo establecido en el presente Decreto.

2. Se constituiran comisiones de observancia para dar por concluido el proceso de acuerdo reeducativo o para analizar determinadas situaciones
que lo requieran. Dichas comisiones estaran formadas, al menos, por la madre y el padre del alumno o, en su caso, sus tutores legales, el profesor
coordinador del acuerdo reeducativo, el tutor del alumno, en caso de ser distinto del anterior, y el director del centro o persona en quien delegue.

3. Si la comisidén de observancia constatase el cumplimiento de lo estipulado en el acuerdo reeducativo, en caso de haberse iniciado un
procedimiento sancionador el director del centro dara traslado al instructor para que proceda al archivo del expediente disciplinario.

4. En caso de que la comision de observancia determinase el incumplimiento de lo estipulado en el acuerdo reeducativo, el director actuara en
consecuencia, segun se trate de una conducta contraria a las normas de convivencia, aplicando las medidas de correccion que estime oportunas, o
gravemente perjudicial para la convivencia en el centro, dando continuidad al procedimiento sancionador abierto, reanudéndose el computo de plazos
y la posibilidad de adopcién de medidas cautelares previstas en el articulo 51 de este Decreto. Asi mismo, podra actuar conforme a lo dispuesto el
articulo 34.3 de este Decreto.

5. Los acuerdos reeducativos se llevaran a cabo por periodos de 25 dias lectivos. Este periodo comenzara a contabilizarse desde la fecha de la
primera reunién presencial de las partes intervinientes en el acuerdo.

CAPITULO V
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Articulo 48. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro.

Se consideraran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro y, por ello, calificadas como faltas, las siguientes:

a) Lafalta de respeto, indisciplina, acoso, amenaza y agresion verbal o fisica, directa o indirecta, al profesorado, a cualquier miembro de la
comunidad educativa y, en general, a todas aquellas personas que desarrollan su prestacion de servicios en el centro educativo.

b) Las vejaciones o humillaciones a cualquier miembro de la comunidad educativa, particularmente aquéllas que tengan una implicacién de
género, sexual, racial o xendfoba, o se realicen contra el alumnado mas vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o
educativas.

c) Lasuplantacion de personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o sustraccién de documentos y material académico.

d)  El deterioro grave, causado intencionadamente, de las dependencias del centro, de su material o de los objetos y las pertenencias de los
demas miembros de la comunidad educativa.

e) Las actuaciones y las incitaciones a actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad
educativa del centro.

La reiteracion en la comision de conductas contrarias a las normas de convivencia en el centro.

Articulo 49. Sanciones.

Las sanciones que pueden imponerse por la comision de las faltas previstas en el articulo 48 son las siguientes:

a) Realizacion de tareas que contribuyan a la mejora y desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas a reparar el dafio
causado a las instalaciones o al material del centro 0 a las pertenencias de otros miembros de la comunidad educativa. Dichas tareas no
podran tener una duracion inferior a 6 dias lectivos ni superior a 15 dias lectivos.

b)  Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro por un periodo superior a 15 dias lectivos e inferior a 30
dias lectivos.

c)  Cambio de grupo del alumno durante un periodo comprendido entre 16 dias lectivos y la finalizacion del curso escolar.

d)  Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases o a todas ellas, por un periodo superior a 5 dias lectivos e inferior a 30 dias
lectivos, sin que eso comporte la pérdida del derecho a la evaluacion continua y entregando al alumno un programa de trabajo para dicho
periodo, con los procedimientos de seguimiento y control oportunos, con el fin de garantizar dicho derecho.

e)  Cambio de centro.

Articulo 50. Incoacion del expediente sancionador.

1. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro sélo podran ser sancionadas previa tramitacion del correspondiente

procedimiento.

2. El procedimiento se iniciara de oficio mediante acuerdo del director del centro, a iniciativa propia o a propuesta de cualquier miembro de la
comunidad educativa, en un plazo no superior a dos dias lectivos desde el conocimiento de los hechos.
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3. Laiincoacion de los procedimientos sancionadores se formalizara con el siguiente contenido:

a) Hechos que motivan el expediente, fecha en la que tuvieron lugar, conducta gravemente perjudicial para la convivencia cometida y

disposiciones vulneradas.

b) Identificacion del alumno o alumnos presuntamente responsables.

c) Nombramiento de un instructor y, en su caso, cuando la complejidad del expediente asi lo requiera, de un secretario. Tanto el nombramiento

del instructor como el del secretario recaera en el personal docente del centro, estando ambos sometidos al régimen de abstencion y
recusacion establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun. El acuerdo de incoacion contendra una expresa referencia al régimen de recusacion.

d) Ensucaso, la posibilidad de acogerse a los procesos para la resolucion de conflictos establecidos en el capitulo IV de este titulo

4. La incoacion del procedimiento se comunicara al instructor y, si lo hubiere, al secretario, y simultaneamente se notificard al alumno y a sus
padres o tutores legales, cuando este sea menor de edad. Asimismo, se comunicard, en su caso, a quién haya propuesto su incoacion y al inspector
de educacién del centro, a quién se mantendra informado de su tramitacién.

Articulo 51. Medidas cautelares.

1. Por propia iniciativa o a propuesta del instructor, el director del centro podra adoptar motivadamente las medidas cautelares de caracter
provisional que sean necesarias para garantizar el normal desarrollo de la actividad del centro y asegurar la eficacia de la resolucién final que pudiera
recaer. Las medidas cautelares podrén consistir en el cambio temporal de grupo, o en la suspension temporal de la asistencia a determinadas clases,
actividades complementarias o extraescolares o al propio centro.

2. El periodo mé&ximo de duracién de estas medidas serd de 5 dias lectivos. El tiempo que haya permanecido el alumno sujeto a la medida
cautelar se descontarg, en su caso, de la sancion a cumplir.

3. Las medidas cautelares adoptadas seran notificadas al alumno, y, si éste es menor de edad, a sus padres o tutores legales. El director podra
revocar, en cualquier momento, estas medidas.

Articulo 52. Instruccion.

1. El instructor, desde el momento en que se le notifique su nombramiento, llevara a cabo las actuaciones necesarias para el esclarecimiento de
los hechos y la determinacion de las responsabilidades, formulando, en el plazo de tres dias lectivos, un pliego de cargos que contendra los siguientes
extremos:

a)  Determinacion de los hechos que se imputan al alumno de forma clara y concreta.

b) Identificacién del alumno o alumnos presuntamente responsables.

c)  Sanciones aplicables.

2. El pliego de cargos se notificara al alumno y a sus padres o representantes legales si aquél fuere menor, concediéndole un plazo de dos dias
lectivos para alegar cuanto estime oportuno y proponer la practica de las pruebas que a la defensa de sus derechos o intereses convenga. Si el
instructor acordara la apertura de periodo probatorio, éste tendra una duracion no superior a dos dias.

3. Concluida la instruccion del expediente el instructor redactara en el plazo de dos dias lectivos la propuesta de resolucidn bien proponiendo la
declaracion de no existencia de infraccion o responsabilidad sobre los hechos bien apreciando su existencia, en cuyo caso, la propuesta de resolucion
contendra los siguientes extremos:

a) Hechos que se consideren probados y pruebas que lo han acreditado.

b)  Calificacién de la conducta o conductas perturbadoras en el marco del presente Decreto.

c)  Alumno o alumnos que se consideren presuntamente responsables.

d)  Sancion aplicable de entre las previstas en el articulo 49 y valoracion de la responsabilidad del alumno, con especificacion, si procede, de
las circunstancias la agraven o atenuen.

e) Especificacién de la competencia del director para resolver.

4. El instructor, acompafiado del profesor-tutor, dara audiencia al alumno, y si es menor, también a sus padres o representantes legales, para
comunicarles la propuesta de resolucidn y ponerles de manifiesto el expediente, concediéndoles un plazo de dos dias lectivos para formular
alegaciones y presentar los documentos que estimen pertinentes.

5. Recibidas por el instructor las alegaciones y documentos o transcurrido el plazo de audiencia, elevara todo el expediente al érgano competente
para adoptar su resolucién final.

Articulo 53. Resolucion.

1. Corresponde al director del centro, en el plazo méaximo de dos dias lectivos desde la recepcion del expediente, la resolucion del procedimiento
sancionador.

2. La resolucién debe contener los hechos imputados al alumno, la falta que tales hechos constituyen y disposicion que la tipifica, la sancién que
se impone y los recursos que cabe interponer contra ella.

3. La resolucion se notificara al alumno y, en su caso, a sus padres o representantes legales y al miembro de la comunidad educativa que instd la
iniciacion del expediente, en un plazo maximo de veinte dias lectivos desde la fecha de inicio del procedimiento.

4. Esta resolucion, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 127.f) de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, sera
comunicada al claustro y al consejo escolar del centro quien, a instancia de padres o tutores, podra revisar la decisién adoptada y proponer, en su
caso, las medidas oportunas, en el plazo maximo de cinco dias lectivos. Si el instructor del expediente forma parte del consejo escolar del centro
debera abstenerse de intervenir.

5. Contra la resolucion se podra presentar recurso de alzada ante la Direccidn Provincial de Educacion correspondiente en los términos previstos
en los articulos 114 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre.

6. La resolucion no sera ejecutiva hasta que se haya resuelto el correspondiente recurso o haya transcurrido el plazo para su interposicion. No
obstante, en la resolucion se podran adoptar las medidas cautelares precisas para garantizar su eficacia en tanto no sea ejecutiva.

Articulo 54. Régimen de prescripcion.

Las faltas tipificadas en el articulo 48 de este Decreto prescribiran en el plazo de noventa dias contados a partir de la fecha de su comision.
Asimismo, las sanciones impuestas por estas conductas prescribiran en el plazo de noventa dias desde su imposicion.

DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera.- Centros publicos.

En los centros publicos que impartan sélo ensefianzas de educacion infantil, los que sean especificos de educacion especial y los que impartan
ensefianzas de adultos y de régimen especial el contenido de este Decreto se desarrollara de acuerdo con las caracteristicas especificas de su
alumnado.

Segunda.- Centros privados concertados.
En los centros privados concertados la aplicacion de este Decreto se ajustara a las peculiaridades de su organizacion y funcionamiento.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.- Régimen transitorio.
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Durante el curso escolar 2006-2007 y primer trimestre del curso 2007-2008 los Reglamentos de régimen interior de los centros educativos
sostenidos con fondos publicos deberan adaptarse a lo dispuesto en este Decreto, sin que en ninglin caso se puedan aplicar en lo que se opongan al
mismo.

Segunda.- Retroactividad del Decreto.
A los procedimientos sancionadores iniciados antes de la entrada en vigor de este Decreto les es de aplicacion la normativa vigente en el
momento en que se iniciaron, salvo que la del presente Decreto sea mas favorable, en cuyo caso producira efectos retroactivos.
DISPOSICIONES FINALES
Primera.- Desarrollo normativo.
Se autoriza al Consejero de Educacién para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para la aplicacion y desarrollo del presente Decreto.
Segunda.- Entrada en vigor.
El presente Decreto entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial de Castilla y Ledn».

Valladolid, a 17 de mayo de 2007

2

CORRECCION DE ERRORES DEL DECRETO 51/2007, DE 17 DE MAYO, POR EL QUE SE REGULAN LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS
ALUMNOS Y LA PARTICIPACION Y LOS COMPROMISOS DE LAS FAMILIAS EN EL PROCESO EDUCATIVO, Y SE ESTABLECEN LAS
NORMAS DE CONVIVENCIA Y DISCIPLINA EN LOS CENTROS EDUCATIVOS DE CASTILLA Y LEON.

Advertidos errores en el Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de Castilla y
Leon, publicado en el «Boletin Oficial de Castilla y Ledn», n.° 99, de 23 de mayo de 2007, se procede a efectuar las oportunas rectificaciones:

En la pagina 10919 en el articulo 20.2.a): Donde dice:

«1.°- En las escuelas de educacion infantil y colegios de educacion infantil y primaria: dos profesores y cuatro padres...».

Debe decir:

«1.°- En las escuelas de educacion infantil y colegios de educacioninfantil y primaria: dos profesores y dos padres...».

En la pagina 10920 en el articulo 20.2.a):

Donde dice:

«3.°- En los centros que imparten ensefianzas de régimen de régimen especial: dos profesores y cuatro alumnos. En aquellos centros en los que los
padres tengan representacion en el consejo escolar, la representacion serd de dos profesores, dos padres y dos alumnos».

Debe decir:

«3.°- En los centros que imparten ensefianzas de régimen de régimen especial: dos profesores y dos alumnos. En aquellos centros en los que los
padres tengan representacion en el consejo escolar, la representacion sera de dos profesores, un padre y un alumno».

ALGUNAS PREGUNTAS QUE PUEDEN SURGIR AL APLICAR EL DECRETO 51/2007

1. ¢Cualquier profesor esta capacitado para desempefiar la coordinacion de un proceso de acuerdo reeducativo?

De acuerdo con lo establecido en el articulo 46, 1., “los procesos de acuerdo reeducativo se llevaran a cabo por
iniciativa de los profesores....", por tanto, cualquier profesor esta capacitado para dicha iniciativa. Sin embargo, sera el
Director del centro, con especial atencion en aquellos casos previstos en el articulo 41, apartado 2.b., quien determine tanto la
posibilidad de llevar a cabo el proceso de acuerdo reeducativo, si se cumplen los requisitos que figuran en el Decreto (Articulo
45.1.y 46, 1y 2, especialmente), como la designacién del profesor que coordinara el proceso (Articulo 46, 3.)

2. Los procesos de acuerdo reeducativo se iniciaran formalmente con la presencia del alumno, de la madre y del padre
o0 de los tutores legales, y el profesor coordinador del proceso. ¢ Qué ocurre cuando se trata de padres separados?

La eficacia del proceso de acuerdo reeducativo estd muy vinculada, entro otros aspectos, a la implicacion de los
padres o tutores legales en el desarrollo de dicho proceso. En virtud de ello, el articulo 46, 3., establece como requisito para
su inicio formal la presencia de la madre y el padre, entre otros. Se menciona expresamente, por lo tanto, la presencia de la
madre “y" el padre. Sin embargo, en ocasiones la presencia de ambos es muy dificil, cuando no imposible (residencia en
diferente lugar o localidad, casos de sentencia judicial de alejamiento de los miembros del la pareja, etc). El centro tendra que
valorar las circunstancias de cada caso, la oportunidad de ofertar un proceso de acuerdo reeducativo y, en funcién de todo
ello, actuar de la manera que considere mas adecuada.

3. Los acuerdos reeducativos se llevaran a cabo por periodos de 25 dias lectivos ¢son prorrogables? ¢ Es ilimitado el
namero de veces que se oferta, a un alumno, participar en un proceso de acuerdo reeducativo? ¢Cuantas veces se
puede ofertar?

La comision de observancia, de acuerdo con lo establecido en al articulo 47, apartado 2, se constituye para “dar por
concluido el proceso de acuerdo o para analizar determinadas situaciones que lo requieran”. Podria ser mediante esta
comisién, o quién determine el reglamento de régimen interior (RRI) del centro, la que estime si es oportuno abrir, 0 no, un
nuevo acuerdo reeducativo. Asi mismo, en el RRI se podran concretar, si se estima oportuno, los criterios para llevar a cabo
un proceso de acuerdo reeducativo, el nimero de veces que se ofertara al alumno. En todo caso, si un alumno sélo
manifiesta una conducta aceptable a través de la formalizacién de acuerdos reeducativos quizas haya que analizar el
problema y resolverlo o plantearlo desde otra perspectiva.

4, En el centro ¢ quién es la persona que designa al mediador?

El articulo 43, d., dice “El mediador sera designado por el centro, cuando sea éste quien haga la propuesta de iniciar
la mediacion, y por el alumno o alumnos, cuando ellos sean los proponentes”. El citado articulo afiade que la persona
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designada como mediador siempre deberd contar con la aprobacion de las partes afectadas. Una vez llevado a cabo lo
anterior, designacion y aceptacion, sera el Director del Centro quien, en virtud de lo establecido en el articulo 22, 2.c., hara el
nombramiento de la persona designada, acreditando su capacitacion y la disposicion de la formacién adecuada para el
desempefio de la tarea para la que ha sido nombrada.

¢En todos los centros tiene que estar presente la figura del alumno mediador?

En este momento, la figura del alumno mediador Unicamente existe en algunos centros que vienen llevando a cabo
experiencias de trabajo de gran interés. La implantacion de esta figura tiene un sentido de futuro dentro del conjunto de
actuaciones que, para el fomento de la convivencia en los centros educativos, se viene llevando a cabo. Por lo tanto es un
proyecto, un deseo, que es de esperar se vaya concretando mas pronto que tarde en todos los centros de Castilla y Ledn,
dando con ello un sentido global a las tareas de convivencia e implicando a un sector clave para el buen clima escolar, los
alumnos, en las actuaciones de mediacion escolar que aparecen recogidas en el Decreto.

En el desarrollo del proceso de mediacion ¢es aconsejable que se lleve a cabo en parejas?

Ademas de lo dicho en este documento, dependera del estilo de los mediadores y el modo en que ellos desarrollen
la técnica, asi como del niumero de personas formadas en el centro. En todo caso, y considerando el interés que puede tener
la intervencion en parejas ya que con ello se incrementa el control del proceso, “...los diversos métodos no pueden
considerarse incompatibles, sino que mas bien acaban resultando complementarios. El interés del mediador por prestar una
ayuda eficaz, le conducird a conciliar métodos, flexibilizando el proceso mediador y alejandolo de posturas que intenten
demostrar la superioridad de una metodologia u otra. Cada caso, cada situacion, nos llevara a la utilizacién de un método u
otro, con el fin Gltimo de ayudar a quien lo ha solicitado”. (Vinyamata Camp, E., 2003)

¢Quién revisa el cumplimiento de los acuerdos alcanzados en un proceso de mediacion?

La persona mediadora serd quien comunicara, por escrito, al director del centro el cumplimiento, o no, de los
acuerdos alcanzados tal y como se establece en el articulo 44, apartados 2 y 3.

¢No entra en contradiccion el contenido del apartado b, del 41.2. que dice que los procesos de acuerdo reeducativo
“cuando se lleven a cabo en conflictos generados por conductas perturbadoras calificadas como gravemente
perjudiciales para la convivencia en el centro y se haya iniciado la tramitacion de un procedimiento sancionador, éste
quedaré provisionalmente interrumpido cuando el centro tenga constancia expresa, mediante un escrito dirigido al
director, de que el alumno o alumnos implicados y los padres o tutores legales, en su caso, aceptan dichas medidas
asi como su disposicion a cumplir los acuerdos que se alcancen”, con el apartado c. ¢Se puede considerar una
conducta gravemente perjudicial si no hay premeditacion o reiteracion...?

Las conductas consideradas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, de acuerdo con la relacion
que aparece en el articulo 48, merecen tal calificacidn sin necesidad de aplicar el criterio de premeditacion o reiteracion.
Unicamente, la conducta relacionada en el apartado f del citado articulo considera la reiteracion como elemento calificador de
la conducta, por lo que en este caso al ser un elemento clave en la calificacion de la conducta la haria excluible de las
actuaciones de mediacion.

Estas son algunas de las preguntas que pueden surgir con la aplicacion del Decreto. Muchas de ellas, la mayoria,
seran solucionadas directamente en los centros con la reflexion y el debate, con el esfuerzo de todos, otras
necesitaran de consultas externas, la Inspeccion tiene encomendada una importante tarea de asesoramiento y
garantia para que los procedimientos se lleven a cabo con el maximo rigor. Ademas de todo lo anterior en la

direccién de correo convivencia@educa.jcyl.es los centros tienen la posibilidad tanto de realizar las consultas sobre
el tema que deseen, como de hacer las sugerencias que estimen oportunas. Sin duda, dichas consultas y
sugerencias contribuiran a conseguir una gestion mas eficaz de los conflictos, un mejor clima de convivencia en los
centros y un servicio educativo de calidad en Castilla y Ledn que es, en definitiva, de lo gue se trata.
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