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|. COMUNIDAD DE CASTILLAY LEON

A. DISPOSICIONES GENERALES
CONSEJERIA DE EDUCACION

DECRETO 49/2014, de 2 de octubre, por el que se establece el Curriculo
correspondiente al titulo de Técnico en Atencién a Personas en Situacion de Dependencia
en la Comunidad de Castilla y Leo6n.

El articulo 73.1 del Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn, atribuye a la Comunidad
de Castilla y Ledn la competencia de desarrollo legislativo y ejecuciéon de la ensefanza
en toda su extension, niveles y grados, modalidades y especialidades, de acuerdo con lo
dispuesto en la normativa estatal.

La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional, establece en el articulo 10.1 que la Administracién General del Estado,
determinara los titulos y los certificados de profesionalidad, que constituiran las ofertas de
formacion profesional referidas al Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, determina en su articulo 39.6
que el Gobierno, establecera las titulaciones correspondientes a los estudios de formacion
profesional, asi como los aspectos basicos del curriculo de cada una de ellas.

La Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa,
incluye un nuevo articulo, el 42 bis, a la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
estableciendo la posibilidad de realizar la oferta de los ciclos formativos en la modalidad
de Formacion Profesional Dual. A estos efectos, el Real Decreto 1529/2012, de 8 de
noviembre, por el que se desarrolla el contrato para la formacién y el aprendizaje y se
establecen las bases de la Formacién Profesional Dual regula determinados aspectos de
esta formacion, que combinan los procesos de ensefanza y aprendizaje en la empresa y
en el centro de formacion.

El Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion
general de la formacion profesional del sistema educativo, define en el articulo 9, la
estructura de los titulos de formacion profesional, tomando como base el Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales, las directrices fijadas por la Unién Europea
y otros aspectos de interés social. El articulo 7 concreta los documentos que definen el
perfil profesional de dichos titulos, que incluira la competencia general, las competencias
profesionales, personales y sociales, las cualificaciones profesionales y, en su caso, las
unidades de competencia, cuando se refieran al Catalogo Nacional de Cualificaciones
Profesionales incluidas en los titulos.

Por otro lado, el articulo 8 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, dispone que
las Administraciones educativas estableceran los curriculos correspondientes respetando
lo en él dispuesto y en las normas que regulen las diferentes ensefianzas de formacion
profesional.
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El Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacion
del gasto publico en el ambito educativo dispone en el articulo 5 que los ciclos formativos
de grado medio y grado superior cuya implantacion estuviera prevista para el curso escolar
2012/2013 se implantaran en el curso escolar 2014/2015.

Por su parte, la disposicién adicional sexta del Real Decreto 127/2014, de 28 de
febrero, por el que se regulan aspectos especificos de la Formacién Profesional Basica
de las ensefanzas de formacion profesional del sistema educativo, se aprueban catorce
titulos profesionales basicos, se fijan sus curriculos basicos y se modifica el Real Decreto
1850/2009, de 4 de diciembre, sobre expedicion de titulos académicos y profesionales
correspondientes a las ensefianzas establecidas en la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, establece que los ciclos formativos de grado medio y superior cuya
implantacién estuviera prevista para el curso escolar 2014/2015, se implantaran en el
curso escolar 2015/2016, no obstante las Administraciones educativas podran anticipar
dicha implantacion, lo que se realiza en el presente decreto.

El Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, establece el titulo de Técnico en
Atencién a Personas en Situacion de Dependencia y se fijan sus ensefianzas minimas,
disponiendo en el articulo 1, que sustituye a la regulacién del titulo de Técnico en Atencién
Sociosanitaria, contenida en el Real Decreto 496/2003, de 2 de mayo.

El presente decreto establece el curriculo correspondiente al titulo de Técnico en
Atencién a Personas en Situacion de Dependencia en la Comunidad de Castilla y Ledn,
teniendo en cuenta los principios generales que han de orientar la actividad educativa,
segun lo previsto en el articulo 1 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.
Pretende dar respuesta a las necesidades generales de cualificacién de los recursos
humanos para su incorporacién a la estructura productiva de la Comunidad de Castilla y
Ledn.

En el proceso de elaboracién de este decreto se ha recabado dictamen del Consejo
Escolar de Castilla y Ledn e informe del Consejo de Formacion Profesional de Castilla y
Ledn.

En su virtud, la Junta de Castilla y Ledn, a propuesta del Consejero de Educacion, y
previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su reunion de 2 de octubre de 2014

DISPONE
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

El presente decreto tiene por objeto establecer el curriculo del titulo de Técnico en
Atencién a Personas en Situacién de Dependencia en la Comunidad de Castilla y Leon.

Articulo 2. Identificacion del titulo.

El titulo de Técnico en Atencion a Personas en Situacion de Dependencia queda
identificado en la Comunidad de Castilla y Ledn por los elementos determinados en el
articulo 2 del Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el citado
titulo y se fijan sus ensefianzas minimas, y por un cédigo, de la forma siguiente:

FAMILIA PROFESIONAL: Servicio Socioculturales y a la Comunidad.

DENOMINACION: Atencién a Personas en Situacion de Dependencia.
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NIVEL: Formacion Profesional de Grado Medio.
DURACION: 2.000 horas.

REFERENTE EUROPEO: CINE-3b (Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion).

CODIGO: SSC01M
Articulo 3. Referentes de la formacion.

1. Los aspectos relativos al perfil profesional del titulo de Técnico en Atencion a
Personas en Situacién de Dependencia determinado por la competencia general, por las
competencias profesionales, personales y sociales, y por la relacion de cualificaciones y
unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas
en el titulo, asi como los aspectos referentes al entorno profesional y la prospectiva del
titulo en el sector o sectores, son los que se especifican en los articulos 3 a 8 del Real
Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre.

2. El aspecto relativo al entorno productivo en Castilla y Ledn es el que se determina
en el Anexo I.

Articulo 4. Objetivos generales.

Los objetivos generales del ciclo formativo de Técnico en Atencion a Personas en
Situacién de Dependencia son los establecidos en el articulo 9 del Real Decreto 1593/2011,
de 4 de noviembre.

Articulo 5. Principios metodolégicos generales.

1. La metodologia didactica de las ensefianzas de formacién profesional integrara
los aspectos cientificos, tecnolégicos y organizativos que en cada caso correspondan, con
el fin de que el alumnado adquiera una vision global de los procesos productivos propios
de la actividad profesional correspondiente.

2. Las ensefanzas de formacion profesional para personas adultas se organizaran
con una metodologia flexible y abierta, basada en el autoaprendizaje.

Articulo 6. Modulos profesionales del ciclo formativo.

Los modulos profesionales que componen el ciclo formativo de Técnico en Atencion
a Personas en Situacion de Dependencia son los establecidos en el articulo 10 del Real
Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre:

0210. Organizacién de la atencion a las personas en situacion de dependencia.
0211. Destrezas sociales.

0212. Caracteristicas y necesidades de las personas en situacion de dependencia.
0213. Atencién y apoyo psicosocial.

0214. Apoyo a la comunicacion.
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0215. Apoyo domiciliario.

0216. Atencion sanitaria.

0217. Atencién higiénica.

0831. Teleasistencia.

0020. Primeros auxilios.

0218. Formacion y orientacion laboral.
0219. Empresa e iniciativa emprendedora.
0220. Formacion en centros de trabajo.

Articulo 7. Objetivos, contenidos, duraciéon y orientaciones pedagogicas y
metodolégicas de cada moédulo profesional.

1. Los objetivos, expresados en términos de resultados de aprendizaje, y los criterios
de evaluacion, de los médulos profesionales «Organizacion de la atencion a las personas
en situacién de dependencia», «Destrezas sociales», «Caracteristicas y necesidades de
las personas en situacion de dependencia», «Atencion y apoyo psicosocial», «Apoyo a
la comunicacién», «Apoyo domiciliario», «Atencion sanitaria», «Atencién higiénicay,
«Teleasistencia», «Formacién y orientacién laboral», «<Empresa e iniciativa emprendedora»
y «Formacion en centros de trabajo», son los que se establecen en el Anexo | del Real
Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre.

Por su parte, los contenidos, la duracion y las orientaciones pedagdgicas y
metodoldgicas, de los médulos profesionales «Organizacion de la atencién a las personas
en situacién de dependencia», «Destrezas sociales», «Caracteristicas y necesidades de
las personas en situacion de dependencia», «Atencion y apoyo psicosocial», «Apoyo a
la comunicacién», «Apoyo domiciliario», «Atencion sanitaria», «Atencién higiénicay,
«Teleasistencia», «Formaciony orientacionlaboral» y «kEmpresa e iniciativaemprendedora»
son los que se establecen en el Anexo Il. Asimismo, en el citado Anexo se establece la
duracion del médulo profesional «Formacion en centros de trabajo».

2. Los objetivos del mddulo profesional «Primeros auxilios», expresados en términos
de resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacion, la duracion, los contenidos y las
orientaciones pedagdgicas y metodologicas, son los que se establecen en el Anexo Il.

Articulo 8. Modulo profesional de «Formacion en centros de trabajo».

El programa formativo del modulo profesional «Formacién en centros de trabajo»
sera individualizado para cada alumno y se elaborara teniendo en cuenta las caracteristicas
del centro de trabajo. Debera recoger las actividades formativas que permitan ejecutar o
completarlacompetencia profesional correspondiente altitulo, los resultados de aprendizaje
y los criterios de evaluacion previstos en el Anexo | del Real Decreto 1593/2011, de 4 de
noviembre.

Articulo 9. Organizacion y distribucion horaria.

1. Los médulos profesionales que forman las ensefianzas del ciclo formativo de
Técnico en Atencion a Personas en Situacién de Dependencia, cuando se oferte en
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régimen presencial, se organizaran en dos cursos académicos. Su distribucién en cada
uno de ellos y la asignacion horaria semanal se recoge en el Anexo lll.

2. El periodo de realizacion del médulo profesional de «Formacién en centros de
trabajo» establecido en el Anexo Il para el tercer trimestre, podra comenzar en el segundo
trimestre si han transcurrido veintidés semanas lectivas a contar desde el inicio del curso
escolar.

Articulo 10. Adaptaciones curriculares.

1. Con objeto de ofrecer a todas las personas la oportunidad de adquirir una formacién
basica, ampliar y renovar sus conocimientos, habilidades y destrezas de modo permanente
y facilitar el acceso a las ensefianzas de formacion profesional, la consejeria competente en
materia de educacion podra flexibilizar la oferta del ciclo formativo de Técnico en Atencion
a Personas en Situacién de Dependencia permitiendo, principalmente a las personas
adultas, la posibilidad de combinar el estudio y la formacién con la actividad laboral o con
otras actividades, respondiendo asi a las necesidades e intereses personales.

2. También se podra adecuar las ensefianzas de este ciclo formativo a las
caracteristicas de la educacion a distancia, asi como a las caracteristicas del alumnado
con necesidades especificas de apoyo educativo para que se garantice su acceso,
permanencia y progresion en el ciclo formativo.

Articulo 11. Accesos y vinculacion a otros estudios, y correspondencia de moédulos
profesionales con las unidades de competencia.

El acceso y vinculacién a otros estudios, y la correspondencia de los médulos
profesionales con las unidades de competencia son los que se establecen en el
capitulo IV del Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre.

Articulo 12. Ensefianzas impartidas en lenguas extranjeras o en lenguas cooficiales
de otras comunidades autonomas.

1. Teniendo en cuenta que la promocién de la ensefianza y el aprendizaje de lenguas
y de la diversidad linguistica debe constituir una prioridad de la accion comunitaria en el
ambito de la educacion y la formacion, la consejeria competente en materia de educacion
podra autorizar que todos o determinados médulos profesionales del curriculo se impartan
en lenguas extranjeras o en lenguas cooficiales de otra comunidad autbnoma, sin perjuicio
de lo que se establezca en su normativa especifica y sin que ello suponga modificacién del
curriculo establecido en el presente decreto.

2. Los centros autorizados deberan incluir en su proyecto educativo los elementos
mas significativos de su proyecto lingiistico autorizado.

Articulo 13. Formacién Profesional Dual.

El ciclo formativo conducente a la obtencién del titulo de Técnico en Atencion a
Personas en Situacién de Dependencia podra ofertarse en la modalidad de Formacion
Profesional Dual de acuerdo con lo que para su desarrollo establezca la consejeria
competente en materia de educacion.
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Articulo 14. Oferta a distancia del titulo.

1. Los mddulos profesionales que forman las ensefanzas del ciclo formativo
de Técnico en Atencion a Personas en Situacién de Dependencia podran ofertarse a
distancia, siempre que se garantice que el alumnado pueda conseguir los resultados de
aprendizaje de los mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1593/2011, de
4 de noviembre, y en este decreto.

2. La consejeria competente en materia de educacion establecera los mddulos
profesionales susceptibles de ser impartidos a distancia y el porcentaje de horas de cada
uno de ellos que tienen que impartirse en régimen presencial.

Articulo 15. Requisitos de los centros para impartir estas ensefianzas.

Todos los centros de titularidad publica o privada que ofrezcan ensefanzas
conducentes a la obtencion del titulo de Técnico en Atencion a Personas en Situacion
de Dependencia se ajustaran a lo establecido en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacion y en las normas que lo desarrollen, y en todo caso, deberan cumplir los
requisitos que se establecen en el articulo 46 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio,
por el que se establece la ordenacion general de la formacion profesional del sistema
educativo, en el Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre, en este decreto y en lo
establecido en la normativa que los desarrolle.

Articulo 16. Profesorado.

Los aspectos referentes al profesorado con atribucion docente en los médulos
profesionales del ciclo formativo de Técnico en Atencidon a Personas en Situacion de
Dependencia, relacionados en el articulo 6, son los establecidos en el articulo 12 del Real
Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre.

Articulo 17. Espacios y equipamientos.

Los espacios y equipamientos necesarios para el desarrollo de las ensefianzas del
ciclo formativo de Técnico en Atencién a Personas en Situacion de Dependencia son los
establecidos en el articulo 11 del Real Decreto 1593/2011, de 4 de noviembre.

Articulo 18. Autonomia de los centros.

1. Los centros educativos dispondran de la necesaria autonomia pedagdgica, de
organizacién y de gestion econdmica, para el desarrollo de las ensefianzas y su adaptacién
a las caracteristicas concretas del entorno socioeconémico, cultural y profesional. Los
centros autorizados para impartir el ciclo formativo concretaran y desarrollaran el curriculo
mediante las programaciones didacticas de cada uno de los mddulos profesionales que
componen el ciclo formativo en los términos establecidos en el Real Decreto 1593/2011,
de 4 de noviembre, en este decreto, en el marco general del proyecto educativo de centro
y en funcién de las caracteristicas del alumnado y de su entorno productivo.

2. La consejeria competente en materia de educacion favorecera la elaboracion de
proyectos de innovacién, asi como de modelos de programacion docente y de materiales
didacticos que faciliten al profesorado el desarrollo del curriculo.
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3. De conformidad con el articulo 120.4 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion, los centros, en el ejercicio de su autonomia, podran adoptar experimentaciones,
planes de trabajo, formas de organizacién, normas de convivencia y ampliacion del
calendario escolar o del horario lectivo de areas o materias, en los términos que establezca
la consejeria competente en materia de educacién y dentro de las posibilidades que
permita la normativa aplicable, incluida la laboral, sin que, en ningun caso, se impongan
aportaciones a las familias ni exigencias para la consejeria competente en materia de
educacion.

DISPOSICIONES ADICIONALES
Primera. Calendario de implantacion.

1. La implantacion del curriculo establecido en este decreto tendra lugar en el curso
escolar 2014/2015 para el primer curso del ciclo formativo y en el curso escolar 2015/2016
para el segundo curso del ciclo formativo.

2. Elalumnado de primer curso del ciclo formativo de grado medio « Técnico en Atencién
Sociosanitaria» que cursé estas ensefianzas de acuerdo con el curriculo establecido en
el Decreto 85/2004, de 22 de julio, por el que se establece el curriculo correspondiente al
titulo de Técnico en Atencion Sociosanitaria en el ambito de la Comunidad de Castilla y
Ledn, y que deba repetir en el curso 2014/2015, se matriculara de acuerdo con el nuevo
curriculo, teniendo en cuenta su calendario de implantacion.

3. En el curso 2014/2015, el alumnado de segundo curso del ciclo formativo de grado
medio «Técnico en Atencién Sociosanitaria» que cursé estas ensefanzas de acuerdo al
curriculo establecido en el Decreto 85/2004, de 22 de julio, y tenga médulos profesionales
pendientes de primero se matriculara, excepcionalmente, de estos médulos profesionales
de acuerdo con el curriculo que los alumnos venian cursado. En este caso, se arbitraran las
medidas adecuadas que permitan la recuperacion de las ensefianzas correspondientes.

4.Enelcurso 2015/2016, el alumnado del ciclo formativo de grado medio «Técnico en
Atencion Sociosanitaria» que curs6 estas ensefianzas de acuerdo al curriculo establecido
en el Decreto 85/2004, de 22 de julio, y tenga modulos profesionales pendientes de
segundo curso se podran matricular, excepcionalmente, de estos mdédulos profesionales
de acuerdo con el curriculo que el alumnado venia cursando.

5. A efectos de lo indicado en los apartados 3 y 4, el Departamento de la Familia
Profesional propondra al alumnado un plan de trabajo, con expresion de las capacidades
terminales y los criterios de evaluacion exigibles y de las actividades recomendadas,
y programaran pruebas parciales y finales para evaluar los moddulos profesionales
pendientes.

Segunda. Titulaciones equivalentes y vinculacion con capacitaciones profesionales.

1. Las titulaciones equivalentes y vinculacion con capacitaciones profesionales son
las que se establecen en la disposicion adicional tercera del Real Decreto 1593/2011, de
4 de noviembre.

2. La formacion establecida en el presente decreto en el médulo profesional de
«Formacion y orientacion laboral», incluye un minimo de 50 horas, que capacita para llevar
a cabo responsabilidades profesionales equivalentes a las que precisan las actividades de
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nivel basico en prevencion de riesgos laborales, establecidas en el Real Decreto 39/1997,
de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Tercera. Certificacion académica de superacion del nivel basico en prevencion de
riesgos laborales.

La consejeria competente en materia de educacion expedira una certificacion
académica de la formacion de nivel basico en prevencion de riesgos laborales, al alumnado
que haya superado el bloque B del médulo profesional de «Formacién y orientacion
laboraly, de acuerdo con el procedimiento que se establezca al efecto.

Cuarta. Equivalencia a efectos de docencia en los procedimientos selectivos de
ingreso en el Cuerpo de Profesores Técnicos de Formacion Profesional.

En los procesos selectivos convocados por la consejeria competente en materia de
educacion, el titulo de Técnico Superior o de Técnico Especialista se declara equivalente
a los exigidos para el acceso al Cuerpo de Profesores Técnicos de Formacion Profesional,
cuando el titulado haya ejercido como profesor interino en centros educativos publicos
dependientes de la citada consejeria y en la especialidad docente a la que pretenda
acceder durante un periodo minimo de dos anos antes del 31 de agosto de 2007.

Quinta. Accesibilidad universal en las ensefianzas de este titulo.

La consejeria competente en materia de educacién adoptara las medidas necesarias
para que el alumnado pueda acceder y cursar este ciclo formativo en las condiciones
establecidas en la disposicion final décima de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

Sexta. Autorizacion de los centros educativos.

Todos los centros de titularidad publica o privada que, en la fecha de entrada en
vigor de este decreto, tengan autorizadas ensefianzas conducentes a la obtencién del
titulo de Técnico en Atencién Sociosanitaria, regulado en el Real Decreto 496/2003, de 2
de mayo, quedaran autorizados para impartir el titulo de Técnico en Atencién a Personas
en Situacion de Dependencia que se establece en el Real Decreto 1593/2011, de 4 de
noviembre.

DISPOSICION DEROGATORIA
Derogacién normativa.

Queda derogado el Decreto 85/2004, de 22 de julio, por el que se establece el
curriculo correspondiente al titulo de Técnico en Atencién Sociosanitaria en el ambito de
la Comunidad de Castilla y Ledn y cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en el presente decreto.

DISPOSICIONES FINALES
Primera. Desarrollo normativo.
Se faculta al titular de la consejeria competente en materia de educacién para dictar

cuantas disposiciones sean precisas para la interpretacion, aplicacion y desarrollo de lo
dispuesto en este decreto.
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Segunda. Entrada en vigor.

El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial de Castilla y Ledn».
Valladolid, 2 de octubre de 2014.

El Presidente de la Junta
de Castilla y Leon,
Fdo.: JuaN VICENTE HERRERA CAMPO

El Consejero de Educacion,
Fdo.: JuaN Jose MaTeos OTERO
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ANEXO |
ENTORNO PRODUCTIVO DE CASTILLAY LEON

Castilla y Ledn es una comunidad auténoma que se caracteriza por su extension
territorial, el envejecimiento de la poblacién y la alta esperanza de vida.

Nuestra comunidad esta dotada de una de las redes mas extensas y consolidadas
de Servicios Sociales. A partir de los datos publicados por el Observatorio de personas
mayores del Imserso se desprende que Castilla y Ledn es la comunidad auténoma
con mayor desarrollo del servicio de ayuda a domicilio y en cuanto al numero de plazas
residenciales es también la comunidad que cuenta con la red mas extensa.

Para las personas mayores estos servicios estan enmarcados dentro de los Servicios
Sociales de caracter general que son: ayuda a domicilio, teleasistencia, centros de dia y
de noche, estancias temporales y centros residenciales. Todos los cuales han tenido un
gran aumento en el numero de usuarios en los ultimos afos.

Ademas del colectivo de las personas mayores, es necesario analizar otra realidad
ligada a la atencién a la dependencia, que es la atencidn a las personas con discapacidad.
Los servicios de atencién a este colectivo que deben servir de soporte a los nuevos
derechos reconocidos por la LAAD, y que ya estaban implantados en Castilla y Ledn con
anterioridad a la misma, son fundamentalmente los programas de atencién temprana y los
centros de dia, viviendas y centros residenciales.

Otros aspectos a considerar son:

— La crisis econdmica y la consecuente pérdida de poder adquisitivo que modifica
la demanda existente hacia servicios mas econdmicos y rentables, ya sea a
través de atencion parcial o reducida o mediante el servicio de tele-asistencia
atendido y gestionado por el Técnico en Atencién a Personas en situacién de
Dependencia.

— Las medidas generales previstas en la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de
Servicios Sociales de Castilla y Ledn (Servicios Esenciales Obligatorios, |a tele-
asistencia, ayuda adomicilio, centros de diay noche, etc.) que demanda una mayor
presencia del Técnico en Atencion a Personas en situacion de Dependencia.

— La proliferacion de centros de dia que aumenta la conveniencia de atencion
psicosocial a personas en contextos colectivos.

— Lanecesidad de especializacién de los técnicos en sectores concretos: movilidad
basica, ayudas técnicas y su disefo, ayudas a la comunicacion, entre otros.

— Los conjuntos residenciales para mayores o discapacitados y las viviendas
tuteladas, que requieren la atencion de profesionales cualificados.

— El escaso numero de centros ocupacionales.

Estos rasgos caracteristicos de nuestra comunidad auténoma condicionan el
desarrollo de los servicios y prestaciones que se destinan a la atencion de la poblacién y
hacen patente la necesidad de profesionales especializados y con un perfil adaptado a la
situacion.
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ANEXO Il

OBJETIVOS, CONTENIDOS, DURACION Y ORIENTACIONES PEDAGOGICAS
Y METODOLOGICAS DE LOS MODULOS PROFESIONALES

Médulo profesional: Organizacion de la atencion a las personas en situacion
de dependencia.

Cédigo: 0210
Duracion: 105 horas
Contenidos:

1. Interpretacién de programas de atencibn a personas en situacion de
dependencia:

— Personas en situacion de dependencia: personas mayores y personas
con discapacidad. Diferentes enfoques segun el origen de la situacién de
dependencia.

— Marco legal de la atencién a las personas en situacion de dependencia: ambito
europeo, estatal, autonémico y local.

— Modelos y servicios de atencion a las personas en situacion de dependencia.
— Principios que rigen la atencién a las personas en situacidon de dependencia.

— El Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia (SAAD): finalidad,
prestaciones y servicios. Red de servicios del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia (SAAD).

— Organismos e instituciones relacionadas con la cultura de vida independiente.

— Programas de apoyo a la vida independiente y promociéon de la participacion
social.

— Equipamientos para la atencién a las personas en situacion de dependencia:
requisitos, organizacion, funcionamiento y mantenimiento.

— El equipo interdisciplinar en los servicios de promocién de la autonomia personal
y atencion a las personas en situacién de dependencia. Composicion. Funciones.
Niveles. Procedimientos de coordinacion.

— Papel del técnico en atencién a las personas en situacion de dependencia en los
diferentes equipos interdisciplinares.

2. Organizacion de la intervencion para la atencion a las personas en situacion de
dependencia:

— Meétodos de trabajo en la atencion a las personas en situacion de dependencia.

— Metodologia de intervencion. Estrategias de intervencién en funciéon de las
caracteristicas de la persona usuaria y del servicio. Protocolos de recepcion y
acogida.
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— La observacion en la promocion de la autonomia y la atencién a las personas en
situacién de dependencia.

— El protagonismo de la persona beneficiaria en la determinacion de los apoyos
para su autonomia personal.

— El plan de atencion individualizado. Caracteristicas. Elementos constitutivos.
Profesionales que intervienen. Distribucién de tareas. Horarios y turnos.

— Elplanindividual de vida independiente. Caracteristicas. Elementos constitutivos.
Personas que intervienen.

— Apoyo personal para la vida independiente y autbnoma.
— Apoyo personal en el ambito escolar.

— Funciones y tareas del asistente personal. Plan de trabajo del profesional.
Metodologia de trabajo. Principios y pautas de actuacion.

— Justificacién de la necesidad de organizacion de la intervencion.
3. Organizacion de los recursos.
— Edificios e instalaciones destinadas a personas en situacion de dependencia.

— Disefno arquitecténico de equipamientos destinados a personas en situacion
de dependencia. Legislacion vigente sobre requerimientos espaciales de los
equipamientos residenciales. Condiciones y criterios de organizacion. Distribucion
de espacios en funcion de uso y necesidades de las personas en situacion de
dependencia.

— Importancia del entorno en la autonomia de las personas. El entorno como
causa de la dependencia. La accesibilidad. Factores y grado de incidencia en las
actividades de la vida diaria.

— Mobiliario adaptado. Caracteristicas. Tipos. Materiales e instrumentos de trabajo
para su mantenimiento.

— Accesibilidad y adaptacion del entorno para la vida independiente.

— Productos de apoyo. Clasificacion. Criterios de seleccion. Uso y funcionamiento.
— Normativa de prevencién y seguridad. Entornos seguros.

4. Gestion de la documentacion basica:

— Documentacién para la organizacion de la atencidn a las personas en situacion
de dependencia. Inventarios. Protocolos para la deteccién de necesidades y
reposicion de materiales.

— Documentos para el control del trabajo: planning de personal, calendarios de
turnos y vacaciones, inventarios, fichas de pedidos de servicios de mantenimiento
y reposicion de materiales, entre otros.

CV: BOCYL-D-06102014-4



Boletin Oficial de Castillay Ledn BOCYL

Num. 192 Lunes, 6 de octubre de 2014 Pag. 68691

— El expediente individual. Elementos. Informes. Hojas de incidencia. Protocolos de
actuacion individualizados. Fichas de control de evolucién, hojas de seguimiento
sanitario. Ley de Proteccién de Datos (LPD).

— Registro de la informacion. Técnicas e instrumentos.

— Clasificacion y archivo de la informacion. Técnicas e instrumentos. Sistema de
gestion de calidad.

— Transmision de la informaciéon. Partes de incidencias. Informes de evolucion.
Recopilacion de observaciones directas.

— Uso de aplicaciones informaticas de gestion y control.
Orientaciones pedagogicas y metodolbgicas.

Este modulo profesional contiene la formacidn necesaria para desempefiar las
funciones de colaboracién en la organizacién de la intervencién, intervencién y ejecucion,
y prevencion y seguridad que se realizan en los servicios de atencion a las personas en
situacion de dependencia, en cuanto a apoyo asistencial y psicosocial y en la gestion
domeéstica.

La funcién de organizacion de la intervencion tiene un caracter de colaboracién con
otros profesionales que son los responsables directos de realizar esta funcion.

La funcién de intervencion y ejecucion incluye aspectos como:

— La aplicacién de la normativa vigente.

— Larecogida de informacion.

— La organizacion de la propia actuacion.

— La aplicacion de ayudas técnicas.

— El desarrollo de la actuacion.

— La aplicacién de estrategias de intervencion.

— El control, seguimiento y evaluacion de las actividades.

— La elaboracion de la documentacion asociada.

— Cumplimentacion de la documentacion precisa y requerida.

— La informacion y comunicacion a las personas usuarias y a otros.
Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:
— La atencién de caracter asistencial a las personas en situacién de dependencia.

— La atencién de caracter psicosocial a las personas en situacion de
dependencia.

— El apoyo en la gestion doméstica.
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La funcién de prevencién y seguridad incluye aspectos como:

— La aplicacién de la normativa correspondiente.

— La utilizacion de equipos de proteccién individual y colectiva.

— La generacion de entornos seguros.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— La atencién de caracter asistencial a las personas en situacién de dependencia.

— La atencién de caracter psicosocial a las personas en situacion de
dependencia.

— El apoyo en la gestiéon doméstica.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), b), j), A), 0), p), q), r), u), w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), i), m), n),
i), 0), r), t) y u) del titulo.

Los aprendizajes que se realizan en este modulo profesional aportan una vision de
conjunto de la intervencion y una comprension del proceso tecnoldgico de las intervenciones
dirigidas a las personas en situacion de dependencia.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del mddulo profesional versaran sobre:

— El analisis de los tipos de servicios e instituciones dirigidos a la promocion de la
autonomia y la atencion a las personas en situacién de dependencia.

— Conocimiento «in situ» de los diferentes tipos de Centros.

— El andlisis de planes de atencion individualizados y la determinacion de las
intervenciones apropiadas para llevarlos a cabo.

— La organizacién de recursos materiales en funcion de las necesidades de las
personas a las que se dirige la intervencion y de los posibles contextos en los que
se tenga que desarrollar la actuacion.

— La cumplimentacion de diferentes documentos de seguimiento de las personas
en situacion de dependencia y de aspectos organizativos. Sistema de gestion de
calidad y mejora continua.

— El trabajo en equipo.

— La autoevaluacion del trabajo realizado.

— La coevaluacion.

Es recomendable la coordinacion de contenidos del mdédulo «Organizacién de la

atencion a las personas en situacion e dependencia» con el modulo «Caracteristicas y
necesidades de las personas en situacion e dependencia.
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Moédulo profesional: Destrezas sociales.

Cédigo: 0211

Duracion: 105 horas

Contenidos:

1. Caracterizacion de estrategias y técnicas de comunicacion y relacion social:

— La inteligencia emocional. La educacion emocional. Las emociones y los
sentimientos.

— Competencia social, habilidades sociales y conceptos afines. Componentes de
las habilidades sociales. Importancia de las habilidades sociales en el ejercicio
profesional.

— Analisis de la relacion entre comunicacion y calidad de vida en los ambitos de
intervencion.

— El proceso de comunicacion. La comunicacion verbal y no verbal.

— Estilos de comunicacion. Comportamiento y comunicacién asertiva, pasiva y
agresiva. Papel de la comunicacion en las relaciones interpersonales. Estrategias
para una comunicacion eficaz.

— Valoracion comunicativa de contexto. Elementos facilitadores y obstaculizadores
de la comunicacion. Valoracion de la importancia de las actitudes en la relacion
de ayuda.

— Los mecanismos de defensa. Autoconcepto y autoestima.
2. Aplicacion de técnicas de trabajo en grupo:

— Elgrupo. Tipos y caracteristicas. Desarrollo grupal. Interpretacion de la estructura
y procesos de grupo.

— Valoracion de la importancia de la comunicacion en el desarrollo del grupo.
— La comunicacién en los grupos.

— El equipo de trabajo. Organizacion y reparto de tareas. El trabajo individual y el
trabajo en grupo. Técnicas de trabajo en equipo. Los equipos multidisciplinares.
El equipo de trabajo del Técnico en Atencion a Personas en Situacién de
Dependencia.

— Aplicacion de estrategias de trabajo cooperativo.
— La confianza en el grupo.

— Valoracion del papel de la motivacién en la dinamica grupal. Aplicacién de técnicas
de dinamica de grupo.
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3. Aplicacion de técnicas de gestion de conflictos y resolucién de problemas:

— El conflicto en las relaciones interpersonales. Causas. Principales situaciones
conflictivas y sus causas en el entorno de trabajo del Técnico en Atencion a
Personas en situacion de Dependencia.

— Aplicacion de las estrategias y técnicas de resolucion de conflictos.

— El proceso de toma de decisiones. Técnicas para decidir.

— Gestion de conflictos. Negociacion y mediacion.

— Valoracion del respeto y la tolerancia en la resolucion de problemas y conflictos.
4. Valoracion de la propia competencia social:

— Indicadores de la competencia social.

— Evaluacién de las habilidades sociales y sus componentes. Tipos de técnicas e
instrumentos de evaluacion.

— Registro e interpretacion de datos de la competencia social y las habilidades
sociales.

— Identificacién de aspectos susceptibles de mejora. Orientaciones para mejorar la
competencia social y las habilidades sociales. Propuesta de actuacion.

— Valoracion de la autoevaluacion como estrategia para la mejora de la competencia
social y las habilidades sociales.

— Analisis y proceso de formacion inicial a lo largo de la vida del profesional del
trabajo social.

Orientaciones pedagogicas y metodolégicas.

Este médulo profesional contiene la formacién necesaria para que el alumnado
adquiera las destrezas sociales necesarias para desarrollar una profesion de ayuda e
interactuar adecuadamente en sus relaciones profesionales con otras personas, adaptando
su comportamiento a las caracteristicas de las mismas y de la situacién.

Se trata de un modulo profesional eminentemente procedimental y actitudinal en
el que se da respuesta a la funcién de intervencién/ejecucion y evaluacion de la propia
competencia social asi como a la funcién de coordinacién y mediacion.

La funcién de intervencion y ejecucion incluye aspectos como:

— Larecogida de informacioén acerca de las destrezas sociales que se poseen o de
las que se carece.

— La organizacion de la propia actuacion.
— El establecimiento, en su caso, de ayudas técnicas para la comunicacion.

— Lainformacion y comunicacion a los usuarios y a otros profesionales con los que
desarrolla su trabajo.
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La funcién de coordinacion y mediacion incluye aspectos como:
— La gestién y resolucion de conflictos.

— La capacidad de trabajo en equipo.

La funcién de evaluacion incluye aspectos como:

— Control y seguimiento de la propia evolucién en la adquisicion de la competencia
social necesaria para relacionarse adecuadamente con los demas en el
desempenio de sus funciones.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:
— La atencién de caracter asistencial a las personas en situacion de dependencia.

— La atencion de caracter psicosocial a las personas en situacién de
dependencia.

— El apoyo en la gestion doméstica.
— Las relaciones en el equipo de trabajo.

La formacién del moédulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales,
p), q), S), u), w) v) y z) del ciclo formativo, y las competencias n), i, p), r), t) y v) del titulo.

La metodologia mas apropiada para la intervencion en el aula incluye auto-valoracion
y entrenamiento individual y colectivo en las habilidades sociales necesarias para que las
relaciones interpersonales que deba establecer este técnico, tanto con usuarios como con
otros profesionales del equipo de trabajo y de otros sectores profesionales, organismos o
instituciones, resulten satisfactorias y eficaces.

Ello implica realizacion de auto-informes a través de cuestionarios y pruebas
estandarizadas de auto-evaluacién de la competencia social y de las habilidades sociales
y sus componentes, de manera que se identifiquen las areas mas deficitarias a nivel grupal
y/o individual y se seleccionen las habilidades sociales que han de entrenarse en cada
caso a través del paquete basico de técnicas: instrucciones verbales, modelado, ensayo
conductual, retroalimentacion y refuerzos y generalizacion de lo aprendido en el aula al
contexto sociolaboral y personal.

El uso y aplicacion en el aula de Técnicas de Dinamica de Grupos, de resolucion de
conflictos y toma de decisiones resultan al mismo tiempo un contenido de aprendizaje y
un recurso imprescindible para la adquisicion y desarrollo de actitudes y procedimientos
que favorecen la competencia social del Técnico en Atencién a Personas en Situacion de
Dependencia.

CV: BOCYL-D-06102014-4



Boletin Oficial de Castillay Ledn BOCYL

Num. 192 Lunes, 6 de octubre de 2014 Pag. 68696

Moédulo profesional: Caracteristicas y necesidades de las personas en situacion
de dependencia.

Cédigo: 0212

Duracion: 132 horas

Contenidos:

1. Caracterizacioén del concepto de autonomia personal:

— Conceptos basicos de psicologia: ciclo vital, procesos cognitivos, emocionales y
conductuales. Motivacion y autoestima.

— Autonomia y dependencia. Vida independiente concepto, origen, filosofia.
Autodeterminacién. Comportamiento adaptativo e integracion social. Clasificacion
de las actividades basicas e instrumentales de la vida diaria.

— Identificacion de los diferentes grados y niveles de dependencia: protocolos y
pruebas estandarizadas de evaluacion de la dependencia. Indicadores generales
de la pérdida de autonomia.

— Habilidades de autonomia personal.

— Promocion de la autonomia personal. Procesos basicos y factores influyentes.
Prevencion de la pérdida de autonomia.

— Identificacién de barreras fisicas y psicosociales para la autonomia de las
personas.

— Alteraciones y trastornos emocionales y conductuales asociados a la pérdida de
autonomia.

— Valoracion de la prevencion y la promocién de la autonomia personal como
estrategia de actuacion frente a la dependencia. Uso de técnicas adaptadas,
ayudas técnicas y adaptaciones ambientales.

— Sensibilizacién acerca de la importancia de respetar la capacidad de eleccion de
las personas en situacion de dependencia.

— Papel del entorno familiar en el ambito de la autonomia personal y la
dependencia.

2. Clasificacion de los procesos de envejecimiento:

— EI proceso de envejecimiento. Cambios biolégicos, psicolégicos y sociales
asociados al envejecimiento.

— Incidencia del envejecimiento en la calidad de vida y la autonomia de la persona
mayor.

— Evolucién del entorno socioafectivo y de la sexualidad de la persona mayor.
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— Patologias mas frecuentes en la persona mayor.

— Identificacién de las necesidades especiales de atencién y apoyo integral de
las personas mayores. Indicadores de deterioro personal y social en la persona
mayor.

— Calidad de vida, apoyo y autodeterminacién en la persona mayor.

— Apoyo y orientacién a los cuidadores no profesionales de las personas
mayores.

— El proceso de adaptacién de la persona mayor al servicio de atencién y a los
profesionales que lo atienden. Conductas y comportamientos caracteristicos.

— Sensibilizacion hacia las repercusiones del envejecimiento en la vida cotidiana
de las personas mayores y su entorno.

— El respeto a la capacidad de autodeterminacion en las personas mayores.
Conceptos fundamentales, caracteristicas y necesidades en enfermedad y
convalecencia.

— Marco legal estatal y autonémico. Ley de Servicios Sociales de Castilla y Ledn.
Ley de Atencién y Proteccion a las personas mayores de Castilla y Leon, otras.

— Las caracteristicas de las personas mayores en Castilla y Ledn: aspectos
geograficos, socioculturales y econémicos que determinan su atencion.

3. Reconocimiento de las caracteristicas de las personas con discapacidad:
— Concepto, clasificacion y etiologias frecuentes.

— Evolucién de los modelos de la diversidad funcional: modelo de la prescindencia,
rehabilitador, social, de la diversidad.

— Identificacion de las caracteristicas y necesidades de las personas con
discapacidad.

— Discapacidad, autonomia y niveles de dependencia. Influencia de los diversos
tipos y niveles de discapacidad en la vida cotidiana de las personas afectadas.
Tipos de apoyo.

— Influencia de las barreras fisicas en la autonomia de las personas con
discapacidad.

— Promocion de la autonomia en las personas con discapacidad.

— Vida independiente: concepto (perspectiva filosofica, sociopolitica y econdmica)
y marco legal estatal y autonémico. Ley de Servicios Sociales. Normativa de
accesibilidad de Castilla y Ledn. EI Movimiento de Vida Independiente: origenes,
evolucion, filosofia y marco legislativo.

— Calidad de vida, apoyo y autodeterminacion de la persona con discapacidad.
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Apoyo y orientacion a las personas del entorno de la persona con discapacidad.

La perspectiva de género en la discapacidad.

Participacién y discapacidad.

Sensibilizacién acerca de la incidencia de la discapacidad en la vida cotidiana de
las personas afectadas y su entorno. Asociaciones y recursos.

4. Descripcion de las enfermedades generadoras de dependencia:
— Conceptos fundamentales. Marco legal estatal y autonémico.

— Situaciones de dependencia asociadas a enfermedades cronicas o
degenerativas.

— Identificacién de las caracteristicas y necesidades en situaciones de enfermedad
y convalecencia.

— Las personas con enfermedad mental. Principales trastornos. Influencia de la
enfermedad en el estado emocional y la conducta de la persona.

— Apoyo y orientacion a los cuidadores no profesionales de la persona enferma.

— Calidad de vida y necesidades de apoyo de las personas en situacion de
dependencia por enfermedad.

— Sensibilizacién hacia las repercusiones de la enfermedad en las personas que
las padecen y su entorno.

Orientaciones pedagogicas y metodologicas.

Este médulo profesional contiene la formacion necesaria para desempenar la funcion
de intervencién y ejecucion recogida en otros modulos profesionales, pues permite conocer
las caracteristicas y necesidades de las personas en situacién de dependencia y de su
entorno para, a partir de este conocimiento, establecer las diferentes intervenciones.

La funcién de intervencién y ejecucién incluye aspectos como:

— Establecimiento del marco juridico aplicable en cada caso.

— Recogida de informacion.

— Organizacion de la actuacion.

— Establecimiento de ayudas técnicas.

— Desarrollo de la actuacion.

— Aplicacion de estrategias de intervencion.

— Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.

— Elaboracién y cumplimentacion de la documentacién asociada.

— Informacion y orientacion a las personas usuarias y otros.
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Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:
— La atencién de caracter asistencial a las personas en situacién de dependencia.

— La atencién de caracter psicosocial a las personas en situacion de
dependencia.

— El apoyo en la gestion doméstica.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), b), c), d), e), h), i), ) m), n), i), 0), p), r), s) e y) del ciclo formativo, y las competencias
a), b), ¢, d), g), h), k), 1), m), n), 0), p) y v) del titulo.

Los aprendizajes que se realizan en este modulo profesional aportan una vision de
conjunto de las personas destinatarias de la intervencion.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del mddulo profesional versaran sobre:

— La necesidad del trabajo en equipo para caracterizar las diferentes situaciones
que dan lugar a la pérdida de autonomia personal y la progresiva dependencia
de las personas.

— El estudio de casos, individual y en grupo, para identificar las necesidades de las
personas usuarias.

— La utilizacion de tecnologias de la informacién y comunicacién para obtener
informacion.

— La sensibilizacion acerca del valor de la prevencion en el ambito de la autonomia
personal y de la necesidad de preservar al maximo las capacidades de las
personas en situacion de dependencia mediante su implicaciéon activa en todo
cuanto les concierne valorando y respetando sus decisiones.

— La reflexion acerca de que la intervencién con personas en situacién de
dependencia debe incluir a los miembros de su entorno familiar o convivencial.

El médulo profesional contiene un porcentaje de contenidos conceptuales
significativo. La metodologia idonea para abordarlos es a través de procedimientos
y actitudes, analizando y reflexionando sobre casos practicos reales a partir de los
cuales los alumnos podran identificar las caracteristicas, necesidades, limitaciones y
posibilidades de los usuarios, asi como las circunstancias de cada uno, con el fin de
clasificar las diferentes enfermedades y patologias, las discapacidades y cualquier otro
tipo de situaciéon de dependencia, de forma que se identifiquen las pautas de intervencion
segun protocolos y normativa vigentes para cada caso y situacion.

Conviene equilibrar el trabajo en pequefios grupos con tareas y actividades
individuales. También la presencia de expertos del sector en el aula que ofrezcan una
vison actualizada y realista y la visita a centros e instituciones del sector socio-sanitario,
facilitaran la consecucion de los resultados de aprendizaje del médulo.
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No hay que olvidar la interrelacion y complementariedad de este mdédulo con los
modulos profesionales «Organizacion de la atencidén a las personas en situacion de
dependencia», «Atencidon y apoyo psicosocial», «Apoyo domiciliario» y «Apoyo a la
comunicaciény, entre otros.

Médulo profesional: Atencién y apoyo psicosocial.

Cédigo: 0213

Duracion: 264 horas

Contenidos:

1. Organizacion del entorno de intervencion:

— Factores ambientales en la relacion social.

— La adaptacién a la institucion de las personas en situacién de dependencia.

— Mantenimiento de espacios y mobiliario. Mantenimiento de ayudas técnicas y
materiales para la realizacion de las actividades.

— Analisis de los espacios para favorecer la autonomia, la comunicacion y la
convivencia. Elementos espaciales y materiales: distribucion y presentacion.

— Ambientacion del espacio. Confeccién de elementos decorativos y ambientales.

— Decoracion de espacios comunes de las instituciones. Uso de lenguajes
iconicos.

— Iniciativa y creatividad en la ambientacion de espacios.
— Utilizacion de las nuevas tecnologias en la ambientacion de espacios.
2. Seleccion de estrategias de apoyo psicosocial y habilidades sociales:

— Las relaciones sociales en las personas en situacién de dependencia.
Caracteristicas.

— Analisis de estrategias que favorezcan la relacién social en las personas en
situacién de dependencia.

— Técnicas para favorecer la relacion social.
— Actividades de acompafiamiento y de relacion social, individual y grupal.

— Determinacion de recursos expresivos para favorecer el mantenimiento de las
capacidades de relacion. Aplicaciones de las nuevas tecnologias, asociacionismo,
recursos del entorno y vias de acceso a las mismas.

— Habilidades sociales en la persona en situacion de dependencia. Tipos y

componentes. Déficits de habilidades sociales en las personas en situacion de
dependencia.
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— Aplicacion de técnicas y estrategias para el desarrollo de habilidades sociales.
Ejercicios de entrenamiento en habilidades sociales.

— Solucion de conflictos en la atencidn domiciliaria e institucional. Ejercicios de
resolucion de conflictos.

— Prevencién, deteccién y ayuda a las personas en situacion de dependencia en la
relacién con la violencia de género. Normativa. Concepto y tipos de violencia de
género. Deteccion de situaciones, indicadores de sospecha y deteccion indirecta.
Caracteristicas de las victimas y los agresores. Informacion sobre los recursos
de atencion existentes.

— Procedimientos y estrategias de modificacion de conducta.
— Nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion en la relacién social.

3. Aplicacién de técnicas y ejercicios de mantenimiento y entrenamiento psicolégico,
rehabilitador y ocupacional:

— Caracterizacién de la motivacion y el aprendizaje en las personas mayores,
discapacitadas y enfermas.

— Ejercicios y actividades de estimulacion cognitiva. En situaciones cotidianas del
domicilio y en una institucion social. Memoria, atencion, orientacién espacial,
temporal y personal, razonamiento.

— Analisis de la aplicacién de actividades rehabilitadoras y de mantenimiento
cognitivo. Elaboraciéon de estrategias de intervencion.

— Realizacién de actividades de mantenimiento y mejora de la autonomia personal
en las actividades de la vida diaria. Técnicas, procedimientos y estrategias de
intervencion.

— Importancia de la atencion psicosocial en el trabajo con personas en situacién de
dependencia.

4. Caracterizacion de técnicas de acompafiamiento para personas con situacion de
dependencia:

— Identificacion de las necesidades de acompanamiento. El concepto de
acompafiamiento de las personas en situacion de dependencia en la institucion.

— Tipos de gestién personal en las que se requiera acompafiamiento. Areas de
intervencion. Estrategias de actuacion, limites y deontologia.

— Funciones y papel del profesional en el acompafiamiento tanto en una institucion
como en el domicilio.

— Adecuacion del acompanamiento a las necesidades y caracteristicas de los
usuarios.

— El acompafiamiento en las actividades de la vida diaria del usuario.

— Acomparnamiento en situaciones de ocio y tiempo libre.
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Actividades al aire libre, culturales, sociales, de la comunidad.

Registro de las actividades de acompanamiento. Gestidn y seguimiento.
Procedimiento de registro de la documentacion personal.

Consideracion de las orientaciones y protocolos establecidos en la gestion
personal y relacional.

5. Descripcién de estrategias y técnicas de animacién grupal:

— Técnicas de animacién destinadas a las personas en situacion de dependencia.
Personas mayores, discapacitadas y enfermas.

— Motivacion y dinamizacion de actividades.
— Estrategias para motivar. Organizacién y desarrollo de actividades.

— Desarrollo de recursos de ocio y tiempo libre. Modalidades. Fiestas, eventos
especiales y juegos.

— Recursos ludicos para personas en situacion de dependencia. Caracteristicas y
utilidades. Fiestas, eventos especiales y juegos. Cultura y folklore. Naturaleza.
Deportes. Talleres.

— Innovacion en recursos de ocio y tiempo libre. Materiales ludicos. Tipos.
Caracteristicas y utilidades.

— Gestion y préstamo de recursos: biblioteca, videoteca, entre otros.
— Respeto por los intereses de los usuarios.
6. Preparacion de informacion a los cuidadores no formales:

— Recursos sociales y comunitarios para las personas en situacion de dependencia.
Informacion y analisis de los recursos sociales.

— Confeccién de un fichero de recursos de apoyo social, ocupacional y de ocio y
tiempo libre. Estrategias de busqueda de recursos.

— Identificaciéon y cumplimentacion de solicitudes de prestacion de servicios
de apoyo social y comunitario que oriente a las familias y a las personas en
situacion de dependencia. Casos practicos. Uso de las nuevas tecnologias para
la cumplimentacion de solicitudes.

— Descripcion de las necesidades de apoyo individual u orientacion familiar en la
autonomia personal para las actividades de la vida diaria.

— El apoyo durante el periodo de adaptacion a las instituciones. Estrategias de
intervencion.

— Apoyo y orientacion a la familia.

— Valoracién del establecimiento de relaciones fluidas con la familia y de la
comunicacion adecuada. Barreras en la comunicacion.
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7. Valoracion y seguimiento de las intervenciones:

— ldentificacion de los diferentes instrumentos de recogida de informacion.
Cuestionarios, entrevistas, observaciones, entre otros.

— Cumplimentacion de protocolos especificos para un servicio de ayuda a domicilio
0 bien para una institucion social.

— Obtencion de informacion de las personas en situacion de dependencia, y de sus
cuidadores no formales.

— Aplicacion de instrumentos de registro y transmisiéon de la informacion.
Procedimiento de registro de la documentacién personal en la unidad de
convivencia.

— Aplicacion de cuestionarios, hojas de observacion, entrevistas, entre otros.
— Valoracion de la transmision de informacion.
Orientaciones pedagogicas y metodologicas.

Este médulo profesional contiene la formacién necesaria para desempenar la funcion
de ejecutar, controlar y realizar el seguimiento de las actividades psicosociales dirigidas a
personas en situacion de dependencia, tanto en el ambito domiciliario como institucional,
utilizando las ayudas técnicas necesarias, aplicando medidas y normas de prevencion y
seguridad, y derivando a los usuarios a otros servicios cuando sea necesario.

La funcién de ejecucion y control incluye aspectos como:

— La definicion y secuenciacion de las intervenciones psicosociales.

— La ejecucion de estrategias y técnicas de evaluacion.

— La organizacion de los recursos.

— La elaboracién de informes y la cumplimentacién de protocolos.

— El control y seguimiento de la intervencion.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— La atencién de caracter asistencial a las personas en situacién de dependencia.

— La atencién de caracter psicosocial a las personas en situacion de
dependencia.

— El apoyo en la gestion doméstica.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), b), j), 1), m), n), AA), 0), p), q), r), u), v), w) y z) del ciclo formativo, y las competencias a),
b), i), k), 1), m), n), A1), 0), r), s), t) y v) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del médulo profesional se plantearan desde:
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— La realizacion de ejercicios de evaluacion inicial e introduccion, con el fin de
conocer los aprendizajes previos de los que partimos para desarrollar el resto de
aprendizajes.

— Las actividades procedimentales que tengan como fin el entrenamiento, analisis
y estudio de habilidades y estrategias de apoyo psicosocial y acompafamiento,
las relaciones con las familias de los usuarios y la evaluacion de su propia
intervencion.

— La utilizaciéon de tecnologias de la informacién y comunicacién para obtener
informacion.

— Larealizacién de actividades de aplicacion en el estudio de casos que le acerquen
a la realidad de su entorno profesional.

Estas lineas de organizacién tendran en cuenta, como estrategias para un mejor
desarrollo de los aprendizajes, el trabajo en grupo, la creatividad y la autoevaluacién del
trabajo realizado.

Este modulo profesional contiene un componente teérico y conceptual importante,
que sienta las bases para adquirir una serie de técnicas y estrategias fundamentales en las
labores de apoyo, acompanamiento y la atencidén psicosocial a las personas en situacion
de dependencia.

Para el abordaje del mismo es conveniente el uso de una metodologia que combine
tanto el tratamiento individual de casos como la realizacion en grupo de situaciones reales
que pongan al técnico en situacién de desarrollar técnicas, estrategias y utilizar recursos
apropiados a las caracteristicas y necesidades del usuario.

Entre las técnicas y estrategias que ha de manejar el profesional se incluiran las de
apoyo en las relaciones sociales, ejercicios de mantenimiento y entrenamiento cognitivo,
de animacién grupal y de apoyo a las familias y cuidadores y cuidadoras no formales,
entre otras.

Se utilizaran recursos variados en el aula, incluyendo el uso de las TIC, que resultan
de gran utilidad para el desenvolvimiento de la vida diaria de muchas personas en situacion
de dependencia.

Es conveniente que el alumnado conozca los recursos de su comunidad, por lo
que es util realizar estudios de campo, elaboracion de guias de recursos y realizacion de
visitas a centros e instituciones del sector.

Es recomendable la coordinacion de contenidos del moédulo «Atencidn y apoyo
psicosocial» con el médulo «Caracteristicas y necesidades de las personas en situacion
de dependencia».
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Moédulo profesional: Apoyo a la comunicacion.
Cédigo: 0214

Duracion: 105 horas

Contenidos:

1. Relacion de sistemas de comunicacion:

— La comunicacion, el proceso de comunicacion y sus elementos. Barreras de la
comunicacion. Consideraciones generales para comunicar con acierto.

— Comunicacion alternativa y aumentativa. Sistemas de comunicacién para
personas con dependencia. Consideraciones generales sobre los sistemas
de comunicacién alternativa y aumentativa. Clasificacion de los sistemas de
comunicacion.

— Sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.

— Sistemas de comunicacion con ayuda y sin ayuda.

— Estrategias en el uso de sistemas de comunicacion alternativa. Adecuacion de
las condiciones ambientales. Pautas basicas de actuacion.

— Factores favorecedores e inhibidores de la comunicacién. Accesibilidad.
Interaccion mediante distintos sistemas comunicativos entre persona usuarias.

— Interpretacion del plan/proyecto de apoyo a la comunicacion.

— Valoracion de la importancia de la comunicacion e interaccion comunicativa en
distintos contextos.

— Medidas de prevencion, seguridad y mantenimiento en el uso de sistemas
alternativos de comunicacion.

— El técnico como modelo comunicativo.

2. Caracteristica de las actividades de apoyo a la comunicacion mediante sistemas
de comunicacion alternativa con ayuda:

— Sistemas de comunicacién con ayuda. Principales sistemas de comunicacion
con ayuda.

— Caracteristicas generales de los sistemas con ayuda. Criterios de aplicacion.
Ayudas de alta y baja tecnologia.

— Elaboracién de tableros de comunicacion. Tipos de simbolos: pictograficos,
arbitrarios, ideograficos, entre otros. Cédigos de acceso: colores, ubicacion de
los simbolos entre otros.

— Utilizacion del sistema Bliss. Uso de sistemas por medio de simbolos.

— Utilizacion del sistema SPC. Utilizacion de sistemas con pictogramas o dibujos.
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— Identificacion de otros sistemas no estandarizados de comunicaciéon con ayuda.

— Utilizacién de ayudas tecnolégicas de apoyo a la comunicacién. Soportes para
diversos Sistemas de Comunicacién: comunicadores, tableros de conceptos.

— Uso de los Sistemas de Comunicacion Alternativa: SPC, BLISS, HABLADOR,
BoardMaker, SICLA, Winspeak. BRAILLE, LSE, MINSPEAK, entre otros.

— Valoracion de los sistemas de comunicacion con ayuda.

3. Caracteristica de las actividades de apoyo a la comunicacion mediante sistemas
de comunicacién alternativa sin ayuda:

— Caracteristicas generales de los sistemas sin ayuda.
— Principales sistemas de comunicacion sin ayuda. LSE y bimodal.
— Elementos que rigen los sistemas de comunicacion sin ayuda.

— Principales caracteristicas de la lengua de signos o signada. Parametros
formacionales de los signos.

— Utilizacion del vocabulario basico de la lengua de signos. Vocabulario tematico:
la casa, la residencia, la comida, la salud, otros signos de interés.

— Principales caracteristicas del sistema bimodal.
— Utilizacion del vocabulario basico en el sistema bimodal.

— Uso de otros sistemas no generalizados de comunicacion sin ayuda. Descripcion
de otros sistemas de comunicacion sin ayuda no generalizados: mimica, gestos
naturales, dactilolégico, movimientos oculares, escritura en palma y otros.

— Valoracion de los sistemas de comunicacion sin ayuda.
4. Seguimiento de las actuaciones de apoyo a la comunicacion:

— Indicadores significativos en los registros de competencias comunicativas:
namero de signos expresados, numero de signos comprendidos, velocidad de
expresion y recepcién en dactilologico, tamario de la fuente en sistemas basados
en la lectoescritura.

— Cumplimentacion de instrumentos de registro de competencias comunicativas.

— ldentificacion de los criterios que determinan el ajuste o cambio del sistema de
comunicacion. Deterioro en las funciones mentales, agravamiento en patologias
sensoriales y dificultades en la generalizacion de competencias comunicativas.

— Identificacién de los criterios para verificar la implicacién familiar y del entorno
social.

— Transmisién de la informacion recogida al equipo interdisciplinar.

— Justificacion de la necesidad de valorar la eficacia de los sistemas de
comunicacion.

CV: BOCYL-D-06102014-4



Boletin Oficial de Castillay Ledn BOCYL

Num. 192 Lunes, 6 de octubre de 2014 Pag. 68707

Orientaciones pedagogicas y metodologicas.

Este médulo profesional contiene la formacion necesaria para desempenar la funcion
de intervencion y ejecucion.

La funcién de intervencién y ejecucion incluye aspectos como:

— La aplicacion de la normativa vigente.

— Recogida de informacion.

— Aplicacion de ayudas técnicas.

— Aplicacion de estrategias de intervencion.

— Control, seguimiento y evaluacién de las actividades.

— Elaboracién de la documentacion asociada.

— Informacion y comunicacion a las personas usuarias y otros.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— La atencion de caracter asistencial a las personas en situacion de dependencia.

— La atencidn de caracter psicosocial a las personas en situacion de
dependencia.

— El apoyo en la gestion doméstica.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), b), j), ), m), n), p), q), r), v), w), y) y z) del ciclo formativo, y las competencias a), b), i),
k), 1), n), /i), 0), s), t) y v) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del modulo profesional versaran sobre:

— La comprension y expresion de mensajes sencillos en diferentes sistemas de
comunicacion alternativa y aumentativa.

— Elestudio de casos y planificacion de estrategias de intervencion que le acerquen
a la realidad de la aplicacion de los sistemas de comunicacién alternativa y
aumentativa.

— La retroalimentacion como elemento para comprobar la eficacia del sistema de
comunicacion seleccionado.

— El uso y aplicacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

— La actualizacion en nuevos sistemas de comunicacion a través de la formacion
permanente.

— La actualizacion en nuevas tecnologias de la comunicacion.
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Es recomendable la coordinacion de contenidos del modulo «Apoyo a la
comunicacion» con el modulo «Caracteristicas y necesidades de las personas en situacion
de dependencia».

Moédulo profesional: Apoyo domiciliario.

Cédigo: 0215

Duracion: 264 horas

Contenidos:

1. Organizacion del plan de trabajo en la unidad de convivencia:

— El plan de trabajo doméstico en el domicilio.

— Elementos del plan de trabajo. Planificacion o Disefio de la Intervencion. Plan de
trabajo Individualizado.

— Factores que determinan las necesidades y demandas que hay que cubrir en el
domicilio.

— Necesidades basicas domiciliarias.

— Planificacion del trabajo diario. Documentos para la planificacion del trabajo.
— Valoracion de la organizacién del trabajo doméstico.

2. Planificacion de la gestion del presupuesto de la unidad de convivencia:

— El presupuesto de la unidad de convivencia.

— Prevision de los gastos generales de la unidad de convivencia.

— Justificacion de la necesidad de un equilibrio entre ingresos y gastos.

— Distribucion de las partidas de gasto mensual en el domicilio.

— Factores que condicionan la priorizacion de los gastos de la unidad de
convivencia.

— Documentaciéon domiciliaria.

— Interpretaciony manejo de ladocumentacion de gestion domiciliaria. Interpretacion
de facturas.

— Sistema Financiero. Cuentas corrientes y de ahorro. Uso del cajero automatico.
— Organizacion de la documentacion.

3. Organizacién del abastecimiento de la unidad de convivencia:

— Compra de productos.

— Tipos de establecimientos de compra.
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Tipos de compras: directa, virtual y por teléfono.

Confeccion de la lista de la compra. Factores que condicionan la elaboracién de
la lista de la compra.

Criterios de seleccion de compra de productos alimenticios, higiene y limpieza.

Utilizacion de sistemas y métodos de conservacion de productos alimenticios en
el domicilio.

Distribucion y almacenamiento en el hogar. Productos de limpieza, de higiene
personal y alimenticia.

Interpretacién del etiquetado.

Valoracion del consumo responsable. Publicidad y consumo.

4. Preparacién del mantenimiento y limpieza del domicilio:

Tareas de limpieza. Organizacion de la tarea.

Seleccion de materiales, productos y utensilios de limpieza y lavado.

Uso y mantenimiento de electrodomésticos destinados a la limpieza.

Medidas de seguridad y precauciones en el manejo de los electrodomésticos.
Limpieza del hogar: tareas y espacios.

Limpieza y conservacion del mobiliario.

Colocacién, organizacién y limpieza de armarios.

Condiciones de higiene y mantenimiento de electrodomésticos: frigorifico,
congelador.

Mantenimiento del hogar: orden y pequefias reparaciones.
Mantenimiento de prendas de vestir y ropa de hogar. Lavado.
Secado, planchado, doblado y colocacion en los armarios.
Etiquetado y reparacion de la ropa.

Justificacion de los criterios medioambientales en la eliminacién y reciclado de
residuos y basuras.

5. Seleccion de los alimentos del menu:

Los alimentos.
Caracteristicas nutritivas de los diferentes tipos de alimentos.
Interpretacién del etiquetado nutricional de los alimentos envasados.

La alimentacion equilibrada. La piramide de la alimentacion.
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— Raciones y medidas caseras.
— Identificacion de los menus en funcidn de las necesidades personales.

— Alimentacién en la tercera edad. Diabetes, intolerancias y alergias alimentarias.
Obesidad o sobrepeso e hipercolesterolemia. Enfermedades cardiovasculares,
renales, hepaticas y problemas digestivos.

— Valoracion de la dieta saludable.

6. Aplicacion de técnicas basicas de cocina:

— Uso y mantenimiento del menaje, utensilios y electrodomeésticos de cocina.

— Principios basicos en la manipulacion de los alimentos. Descongelado y lavado.
— Tratamiento basico de los alimentos.

— Técnicas basicas de cocina.

— Elaboraciones elementales de cocina.

— Conservacion, procesado e higiene de los alimentos. Frio. Calor. Deshidratacion
0 desecacion y Conservacion con aditivos.

— Justificacién de la prevencién y seguridad en la manipulacién de alimentos.
— Precauciones en la manipulacion de alimentos.

— Precauciones en el orden de la cocina.

— Limpieza e higiene de los materiales de la cocina.

7. Seguimiento del plan de trabajo:

— Evaluacién del trabajo doméstico.

— Aplicacion de técnicas de observacion en el ambito domiciliario.

— Cumplimentacion de hojas de seguimiento.

— Comunicacion al responsable del plan de atencién individualizado.

— Transmision de la informacién por los procedimientos establecidos y en el
momento oportuno.

— Utilizacion de las tecnologias en el registro y comunicacion de informacion.

— Valoracion de la importancia de transmitir una informacion fidedigna. Papel del
Técnico en Atencidn a Personas en Situacion de Dependencia en la evaluacion.

— Prevencién de riesgos laborales en el @ambito doméstico.

— Prevencion de accidentes en el hogar. caidas, golpes, quemaduras,
intoxicaciones.
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Orientaciones pedagogicas y metodologicas.

Este mdédulo profesional contiene la formacién necesaria para desempefar la funcion
de apoyo a personas en situacion de dependencia, en las actividades relacionadas con la
gestion y funcionamiento de la unidad de convivencia en el ambito domiciliario.

Incluye aspectos como:

— La definicidn y secuenciacion de las intervenciones.

— La ejecucidén de estrategias.

— La organizacion de los recursos.

— La elaboracién de informes y protocolos.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— Laatencion y apoyo a las personas en situacion de dependencia en los domicilios
y en el entorno préximo.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), b), d), f), g),j), p), Q), r), u), v), w), x) y z) del ciclo formativo, y las competencias a), b),
d), e), f), i), n), A), 0), r), s), t), u) y v) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del mddulo profesional versaran sobre:

— Actividades de evaluacién inicial, introduccién y descubrimiento.

— Actividades de adiestramiento, desarrollo, analisis o estudio de casos, destinadas
a desarrollar habilidades y destrezas mas complejas.

— Actividades de aplicacion, generalizacién, resumen y culminacion, destinadas
a aplicar, medir, evaluar o situar lo aprendido en una estructura mas amplia y a
adquirir capacidades que sean transferibles a otras situaciones lo mas préximas
a las reales.

— Utilizacién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Es un médulo profesional con un alto porcentaje de contenidos procedimentales, por
lo tanto se utilizara una metodologia activa, en la que se prioricen los procedimientos y las
actitudes, relacionados con la gestion y funcionamiento de la unidad de convivencia.

El alumnado debera realizar numerosas practicas relacionadas con las labores
domeésticas y de atencién domiciliaria, para mejorar la autonomia de las personas que
requieran apoyo en el ambito domiciliario.

Se desarrollaran actividades relacionadas con la confeccion del plan de trabajo, el
consumo responsable y equilibrado, compra y ahorro, técnicas de lavado y planchado, de
elaboracion de menus saludables y todas aquellas actividades de gestion y funcionamiento
basico en un domicilio, acorde a las caracteristicas y necesidades del usuario.
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Es conveniente que el técnico conozca y esté al dia de todo lo relacionado con los
«productos de apoyo» en el domicilio y la domética, para favorecer las actividades de la
vida diaria de las personas con dependencia.

Es recomendable la coordinacion de contenidos del modulo «Apoyo domiciliario» con
el médulo «Caracteristicas y necesidades de las personas en situacién de dependencia».

Maédulo profesional: Atencién sanitaria.

Cédigo: 0216

Duracion: 231 horas

Contenidos:

1. Organizacién de actividades de atencion sanitaria:

2.

Principios anatomo-fisiolégicos de los sistemas cardiovascular, respiratorio,
digestivo, endocrino, excretor y reproductor. Sangre. Patologia relacionada.

Necesidades de atencién sanitaria de las personas en situacion de
dependencia.

Identificacién de los principales signos de deterioro fisico y sanitario asociados a
situaciones de dependencia.

Analisis de las condiciones ambientales en la atencién sanitaria.

Estrategias para la promocion del autocuidado, dentro de las posibilidades de la
persona.

Aplicacibn de técnicas de movilizacion, traslado, deambulacion vy

posicionamiento:

Principios anatomo-fisioldgicos de sostén y movimiento del cuerpo humano.
Principios anatomofisiolégicos del aparato locomotor. Huesos, musculos y
articulaciones. Biomecanica de las articulaciones. Patologia mas frecuente.
Principios anatomofisiologicos del sistema nervioso. Clasificacion funcional del
sistema nervioso. Patologia mas frecuente. Principios anatomofisioldgicos de los
organos de los sentidos. Patologia mas frecuente.

Posiciones anatémicas.

Técnicas de movilizacion, traslado, deambulaciény posicionamiento, satisfaciendo
las necesidades de «confort». Tipos y realizacion.

Aplicacién de los principios de mecanica corporal en la prevencion de riesgos
profesionales.

Prevencion de lesiones en el profesional. Procedimientos de carga segura.

Aplicacién de medidas de prevencion y seguridad. Contencidn de usuarios
agitados.
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— Utilizacion de ayudas técnicas para la movilizacion, traslado, deambulacién y
posicionamiento de personas en situacion de dependencia.

— Valoracion de la importancia de la implicacion de la persona en la realizacion de
las actividades.

3. Caracteristicas de actividades de asistencia sanitaria:
— Posiciones anatdmicas precisas para la exploracion médica.

— Principios de farmacologia general. Formas farmacéuticas y clasificacion de
farmacos.

— Preparacion y administracion de medicamentos. Principales caracteristicas
anatomo-fisiolégicas de las zonas utilizadas. Administracion por via oral, topica
y rectal. Administracién de aerosoles y oxigeno. Deteccion de alteraciones en el
estado de la persona.

— Prevencion de riesgos en la administracion de medicamentos. Uso de medidas
de proteccion, higiene y seguridad.

— Aplicacién de enemas de limpieza.

— Aplicacion local de frio y calor: acciones, contraindicaciones, indicaciones y
técnicas de aplicacion.

— Aplicacion de técnicas hidrotermales.

— Aplicacion de técnicas de movilizacion de secreciones en enfermedades del
aparato respiratorio.

— Aplicacion de técnicas de masaje para favorecer la circulacion venosa y
linfatica.

— Apoyo en la aplicacion de técnicas especificas de rehabilitacion.

— Aplicacion de técnicas y procedimientos de medicion y registro de constantes
vitales. Balance hidrico. Medicién de la glucemia digital.

— Valoracion de la importancia de la implicacion de la persona y su entorno en las
actividades sanitarias. Asesoramiento sobre pautas de actuacion.

4. Organizacion de la administracion de alimentos y apoyo a la ingesta:

— El servicio de comidas en instituciones y/o domicilios. Comprobacion en la hoja
de dietas, distribucidén y servicio de comidas.

— Aplicacion de técnicas de administracion de comidas. Comprobacion de la
ingesta.

— Alimentacién por via oral y enteral. Vigilancia y cuidados.

— Aplicacion de ayudas técnicas para la ingesta.
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— Prevencion de situaciones de riesgo asociadas a la alimentacion.
— Recogida y eliminacién de excretas.

— Orientacion a la persona usuaria y sus cuidadores principales sobre la ingesta de
alimentos, la recogida de excretas y su eliminacioén.

— Valoracion de la importancia de la actitud del técnico frente a las necesidades de
apoyo a la ingesta.

5. Control y seguimiento de las actividades de atencion sanitaria:

— Aplicacion de técnicas e instrumentos de obtencion de informacién sobre el estado
fisico y sanitario de las personas usuarias. Protocolos de observacién y registro.
Obtencion de informacion de las personas usuarias y cuidadores informales.

— Aplicacion de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de
atencion sanitaria.

— Utilizacion de registros manuales e informatizados.
— Transmision de la informacién al equipo interdisciplinar.
— Registro y comunicacion pertinente de incidencias.

— Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los
datos.

Orientaciones pedagogicas y metodolbgicas.

Este médulo profesional contiene la formacién necesaria para desempenar la funcion
de intervencion y ejecucion de la atencion fisica y sanitaria de las personas en situacion de
dependencia y la funcién de prevencién y seguridad.

La funcién de intervencién y ejecucién incluye aspectos como:

— Recogida de informacion.

— Organizacion de la actuacion.

— Establecimiento de ayudas técnicas.

— Desarrollo de la actuacion.

— Aplicacion de estrategias de intervencién.

— Control, seguimiento y evaluacién de las actividades.

— Elaboracion y cumplimentacion de la documentacién asociada.

— Informacion y orientacion a las personas usuarias y otros.
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La funcién de prevencién y seguridad incluye aspectos como:

— Generacion de entornos seguros.

— Utilizacion de equipos de proteccion individual.

— Aplicacion de la normativa de seguridad y prevencion.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— El sector de servicios de atencion a las personas en situacion de dependencia vy,
mas concretamente, en el ambito de apoyo asistencial.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), b), e), h), i), j), p), r), v), w), x) y z) del ciclo formativo, y las competencias a), b), d), g),
h), i), n), i), 0), s), t), u) y v) del titulo.

El proceso de ensefanza-aprendizaje, integra contenidos cientificos, tecnoldgicos
y organizativos, para dotar al futuro técnico de una visién global y coordinada de las
intervenciones que tendra que realizar.

Se fomenta el acercamiento hacia el sector productivo, con intercambio de
experiencias, participacion de expertos en el aula y posibilidad de voluntariado en el
sector.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del mddulo profesional versaran sobre:

— Laaplicacién de los procedimientos y técnicas de atencion sanitaria en situaciones
y contextos diversos.

— La adopcién en todo momento de medidas de seguridad y prevencién tanto con
relacion a la persona usuaria como al propio profesional.

— EIl mantenimiento de actitudes de empatia y comprension ante los problemas y
dificultades de la persona usuaria.

— El trabajo en equipo y la colaboracion como estrategias para mejorar la atencion
a la persona usuaria.

— Lacomunicacion claray precisa de la informacion atendiendo a las caracteristicas
de los diferentes interlocutores en el proceso de la atencion sanitaria.

— El uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion para el control y
seguimiento de las intervenciones y la evolucion de la persona usuaria.

CV: BOCYL-D-06102014-4



Boletin Oficial de Castillay Ledn BOCYL

Num. 192 Lunes, 6 de octubre de 2014 Pag. 68716

Moédulo profesional: Atencion higiénica.

Cédigo: 0217

Duracion: 84 horas

Contenidos:

1. Organizacion de actividades de atencién higiénica:

— Higiene personal y ambiental. Identificacion de los principales signos de falta de
higiene personal y ambiental.

— Determinacioén de los recursos para el aseo y la higiene.

— Toma de conciencia sobre la importancia de favorecer las posibilidades de
autonomia de la persona en situacién de dependencia en las actividades de aseo
e higiene.

— Papel del técnico en Atencioén a Personas en Situacion de Dependencia.

2. Aplicacién de actividades de higiene y aseo de la persona en situacién de
dependencia:

— Principios anatomo-fisiolégicos de la piel y fundamentos de higiene corporal.
Patologias relacionadas. Heridas.

— Aplicacion de técnicas de aseo e higiene corporal de personas con distintos
grados de dependencia.

— Pacientes encamados. Ulceras por presién: mecanismos de produccion, lugares
de aparicion, prevencion y tratamiento.

— Utilizacion de ayudas técnicas para la higiene y el aseo.

— Técnicas de recogida de eliminaciones.

— Cuidados del paciente incontinente, colostomizado y sondado.
— Cuidados postmorten.

— Valoracion de la necesidad de higiene en la atencién integral de la persona en
situacién de dependencia.

3. Aplicacién de actividades de higiene del entorno:
— Tipos de camas, accesorios y lenceria.
— Realizacién de camas: ocupadas y desocupadas.

— La habitacion de la persona institucionalizada y/o en el domicilio. Condiciones
ambientales.

— Prevencién y control de infecciones. Prevencion de enfermedades transmisibles.
Precauciones universales. Aislamiento: finalidad, tipos y procedimientos.
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— Aplicacion de técnicas de lavado de manos.

— Aplicacion de técnicas de colocacion de gorro, mascarilla, guantes estériles y
batas estériles.

— Medios y técnicas para la recogida y transporte de muestras biolégicas. Residuos
biolégicos.

— Valoracion de las condiciones higiénico-sanitarias del entorno de la persona en
situacion de dependencia.

— Limpieza y desinfeccion de material y utensilios. Limpieza y conservaciéon de
prétesis.

— Principios basicos de desinfeccion. Preparacion de disoluciones y diluciones.
— Aplicacion de métodos de esterilizacion.
— Importancia de la eficiencia en la aplicacion de los métodos de esterilizacion.

Carros de curas.

4. Control y seguimiento de las actividades de atencién higiénica:

— Aplicacion de técnicas e instrumentos de obtencién de informaciéon sobre la
higiene de las personas en situacion de dependencia y su entorno. Protocolos
de observacion y registro. Obtencion de informacion de las personas usuarias y
cuidadores no profesionales.

— Aplicacion de técnicas e instrumentos para el seguimiento de las actividades de
atencion higiénica.

— Utilizacion de registros manuales e informatizados. Registro y comunicacion
pertinente de incidencias.

— Transmision de la informacion recogida al equipo interdisciplinar.

— Valoracion de la importancia de la precision y la objetividad en el registro de los
datos.

Orientaciones pedagogicas y metodolbgicas.

Este moddulo profesional contiene la formacidon necesaria para desempefar la
funcién de intervencion y ejecucion de la atencién higiénica y la funcién de prevencion y
seguridad.

La funcién de intervencién y ejecucién incluye aspectos como:
— Recogida de informacion.
— Organizacion de la actuacion.

— Establecimiento de ayudas técnicas.
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— Desarrollo de la actuacion.

— Aplicacion de estrategias de intervencion.

— Control, seguimiento y evaluacién de las actividades.

— Elaboracién y cumplimentacion de la documentacién asociada.

— Informacion y orientacion a las personas usuarias y otros.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en:

— El sector de servicios de atencion a las personas en situacion de dependencia vy,
mas concretamente, en el ambito de apoyo asistencial.

La funcién de prevencién y seguridad, incluye aspectos como:
— Generacioén de entornos seguros.

— Utilizacion de equipos de proteccion individual.

— Aplicacion de la normativa de seguridad y prevencion.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), b), c), h), i), j), p), q), r), v), w), X) y z) del ciclo formativo, y las competencias a), b), ¢),
g). h), i), n), i), 0), s), t), u) y v) del titulo.

El proceso de ensefanza-aprendizaje, integra contenidos cientificos, tecnoldgicos
y organizativos, para dotar al futuro técnico de una visién global y coordinada de las
intervenciones que tendra que realizar.

Se fomentara el acercamiento hacia el sector productivo, con intercambio de
experiencias, participacién de expertos en el aula y posibilidad de voluntariado en el
sector.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del mddulo profesional versaran sobre:

— Laaplicacién de los procedimientos y técnicas de atencién higiénica en situaciones
y contextos diversos.

— La adopcién en todo momento de medidas de seguridad y prevencion tanto en
relacion con la persona usuaria como con el propio profesional.

— ElI mantenimiento de actitudes de empatia y comprension ante los problemas y
dificultades de la persona en situacién de dependencia.

— El trabajo en equipo y la colaboracion como estrategias para mejorar la atencion
a la persona usuaria.

— Lacomunicacion claray precisa de lainformacién, atendiendo a las caracteristicas
de los diferentes interlocutores en el proceso de la atencién higiénica.

— El uso de tecnologias de la informacién y la comunicaciéon para el control y
seguimiento de la intervencién y evolucién de la persona.
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Moédulo profesional: Teleasistencia.
Cadigo: 0831

Duracion: 126 horas

Contenidos:

1. Organizacion del puesto de trabajo:

— El servicio de teleasistencia: caracteristicas, funciones, estructura, y destinatarios
y solicitud.

— Ventajas e inconvenientes del servicio.
— El servicio de teleasistencia en la Ley de Dependencia.

— Ordenymantenimiento del espacio fisico de la persona teleoperadora. Importancia
de su mantenimiento para el turno siguiente.

— Prevencion de riesgos laborales: normas de higiene, ergonomia vy
comunicacion.

— Cooperacion en el servicio de teleasistencia. El equipo de trabajo.
— Utilizacion de hardware y software de teleasistencia: tipos.

— Utilizacion de herramientas telematicas: componentes y caracteristicas,
manipulacién y regulacion.

— Terminal y dispositivos auxiliares: utilizacion. Manual de instrucciones.

— Verificacion de la contrasefia de acceso. Proteccién de datos y confidencialidad.
— Derechos de la persona usuaria. El derecho a la intimidad.

2. Gestion de llamadas salientes:

— Las llamadas salientes.

— Aplicacion de protocolos de presentacion y despedida.

— Gestion de agendas. Tipos. Localizacién en la aplicacion informatica.

— Programacion de agendas.

— Protocolos y pautas de actuacion para la planificacion de llamadas diarias.
— Criterios de prioridad.

— Altas y modificacion de datos en el expediente de la persona usuaria.

— Emision de llamadas en servicios de teleasistencia.
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— Aplicacion de protocolos de presentacion y despedida. Personalizacion.
— Pautas de comunicacion segun agenda.

— Valoracion de la importancia de adecuar la comunicacion al interlocutor.
— Habilidades comunicativas basicas.

— Oftras habilidades importantes de cara al servicio.

3. Gestion de llamadas entrantes:

— Aplicacion de técnicas de atencion telefonica. Habilidades comunicativas para
dar respuesta a la llamada entrante.

— Aplicacion de protocolos de presentacion y despedida.
— Verificacion del alta de la persona usuaria en el servicio.

— Aplicacion de técnicas de comunicaciéon telefénica eficaz con las personas
usuarias.

— Respuesta a las necesidades y demandas de las personas usuarias.

— Aplicacion de protocolos de presentacion y despedida.

— Alarmas: tipos y actuacion.

— ldentificacion de situaciones de crisis: tipos y actuacion.

— Aplicacion de técnicas de control de estrés en servicios de teleasistencia.

— Gestion de llamadas y movilizacién de recursos: tipos. Criterios. Pautas de
actuacion.

— Niveles de actuacion frente a emergencias.
— Buenas practicas profesionales.
4. Seguimiento de llamadas entrantes y salientes:

— Registro y codificacion de la informacién: instrumentos de registro y tipos de
informacioén a registrar.

— Aplicacion de técnicas y procedimientos de registro de informacion.

— Gestion de expedientes: registros que los componen.

— Recogida de opinion de personas usuarias. Propuestas y alternativas.
— Tipos de informacién a registrar.

— Aplicacion de técnicas y procedimientos de registro de informacion.
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— Agendas de seguimiento: casos en los que se programa y registra.

— Elaboracién de Informes: tipos, elementos, informacién, estructura, redaccion y
presentacion.

— Identificacion de casos susceptibles de elaboracion de informes.
— Indicadores de la calidad del servicio de teleasistencia.

— Registro y transmisién de incidencias.

— Adaptacién a nuevas necesidades.

Orientaciones pedagogicas y metodolbgicas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempenar las
funciones de intervencion/ejecucién, coordinaciéon/mediacion, prevencion y seguridad.

La funcién de intervencién y ejecucion incluye aspectos como:

— Recogida de informacion.

— Organizacion de la actuacion.

— Establecimiento de ayudas técnicas.

— Desarrollo de la actuacion.

— Aplicacion de estrategias de intervencion.

— Control, seguimiento y evaluacién de las actividades.

— Elaboracién y cumplimentacion de la documentacién asociada.

— Informacion y orientacion a los usuarios y otros.

La funcién de coordinaciéon/mediacion, incluye aspectos como:

— Establecimiento de retroalimentacion.

— Derivacion a otros servicios.

La funcién de prevencién y seguridad incluye aspectos como:

— Generacion de entornos seguros.

— Aplicacion de la normativa de seguridad y prevencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en:
— La atencién de caracter asistencial a las personas en situacién de dependencia.

— La atencién de caracter psicosocial a las personas en situacion de
dependencia.
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La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a), j), p), Q). r), s), u), v), w), x) y z) del ciclo formativo, y las competencias a), i), n), i), 0),
p). 1), 8), 1), u) y v) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del mddulo profesional versaran sobre:

— La utilizacién de aplicaciones informaticas y herramientas telematicas utilizadas
en los servicios de teleasistencia.

— La practica de actividades de recepcion, emision y gestion de llamadas en
situaciones simuladas.

— Lareflexién acerca de la importancia de la actitud de la persona operadora tanto
en la calidad del servicio en su conjunto como en la resolucion de situaciones de
crisis.

— La sensibilizacion acerca de que el trabajo de teleasistencia se realiza por turnos
y, en consecuencia, es necesario mantener unas normas comunes de orden y
limpieza en el puesto de trabajo.

— La concienciacion acerca del respeto por la intimidad y las decisiones de las
personas usuarias.

— La utilizacion de las habilidades de comunicacion en todas las situaciones de
aprendizaje.

Es un modulo con un alto porcentaje de contenidos procedimentales, por lo tanto se
utilizara una metodologia activa, en la que se prioricen los procedimientos y las actitudes,
relacionados con la gestiéon y funcionamiento del servicio de Teleasistencia.

Médulo profesional: Primeros auxilios.
Cédigo: 0020
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Realiza la valoracion inicial de la asistencia en una urgencia describiendo riesgos,
recursos disponibles y tipo de ayuda necesaria.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha asegurado la zona segun el procedimiento oportuno.

b) Se hanidentificado las técnicas de autoproteccion en la manipulacion de personas
accidentadas.

c) Se hadescrito el contenido minimo de un botiquin de urgencias y las indicaciones
de los productos y medicamentos.

d) Se han establecido las prioridades de actuacion en multiples victimas.
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e) Se han descrito los procedimientos para verificar la permeabilidad de las vias
aereas.

f) Sehanidentificado las condiciones de funcionamiento adecuadas de la ventilacion-
oxigenacion.

g) Se han descrito y ejecutado los procedimientos de actuaciéon en caso de
hemorragias.

h) Se han descrito procedimientos para comprobar el nivel de consciencia.
i) Se han tomado las constantes vitales.

j) Se ha identificado la secuencia de actuacion segun protocolo establecido por el
ILCOR (Comité de Coordinacion Internacional sobre la Resucitacion).

2. Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con el
objetivo a conseguir.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los fundamentos de la resucitacién cardio-pulmonar.

b) Se han aplicado técnicas de apertura de la via aérea.

¢) Se han aplicado técnicas de soporte ventilatorio y circulatorio.

d) Se ha realizado desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).

e) Se han aplicado medidas post-reanimacion.

f) Se han indicado las lesiones, patologias o traumatismos mas frecuentes.
g) Se ha descrito la valoracién primaria y secundaria del accidentado.

h) Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones por agentes fisicos, quimicos y
bioldgicos.

i) Se han aplicado primeros auxilios ante patologias organicas de urgencia.
j) Se han aplicado cuidados iniciales en intoxicaciones por alcohol y drogas.
k) Se han especificado casos o circunstancias en los que no se debe intervenir.

3. Aplica procedimientos de inmovilizacién y movilizacion de victimas seleccionando
los medios materiales y las técnicas.

Criterios de evaluacion:
a) Se han efectuado las maniobras necesarias para acceder a la victima.
b) Se han identificado los medios materiales de inmovilizacion y movilizacion.

¢) Se han caracterizado las medidas posturales ante un lesionado.
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d) Se han descrito las repercusiones de una movilizacién y traslado inadecuados.

e) Se han confeccionado sistemas para la inmovilizacion y movilizacion de
enfermos/ accidentados con materiales convencionales e inespecificos o0 medios
de fortuna.

f) Se han aplicado normas y protocolos de seguridad y de autoproteccion
personal.

4. Aplica técnicas de apoyo psicoloégico y de autocontrol al accidentado y
acompanantes, describiendo y aplicando las estrategias de comunicacion adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las estrategias basicas de comunicacion con el accidentado y
sus acompanantes.

b) Se han detectado las necesidades psicoldgicas del accidentado.

¢) Se han aplicado técnicas basicas de soporte psicoloégico para mejorar el estado
emocional del accidentado.

d) Se ha valorado la importancia de infundir confianza y optimismo al accidentado
durante toda la actuacion.

e) Se han identificado los factores que predisponen a la ansiedad en las situaciones
de accidente, emergencia y duelo.

f) Se han especificado las técnicas que deben ser empleadas para controlar una
situacion de duelo, ansiedad y angustia o agresividad.

g) Se han especificado las técnicas que hay que emplear para superar
psicolégicamente el fracaso en la prestacion del auxilio.

h) Se ha valorado la importancia de autocontrolarse ante situaciones de estrés.
Duracién: 42 horas

Contenidos:

1. Valoracién inicial de la asistencia en urgencia:

— Sistemas de emergencias.

— Objetivos y limites de los primeros auxilios.

— Marco legal, responsabilidad y ética profesional.

— Tipos de accidentes y sus consecuencias.

— Signos de compromiso vital en poblacién adulta, infantil y lactante.

— Métodos y materiales de proteccion de la zona.
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Medidas de seguridad y autoproteccién personal.

Botiquin de primeros auxilios.

Prioridades de actuacién en multiples victimas. Métodos de triaje simple.
Signos y sintomas de urgencia.

Valoracién del nivel de consciencia.

Toma de constantes vitales.

Protocolos de exploracion.

Terminologia médico-sanitaria en primeros auxilios.

Protocolo de transmision de la informacion.

2. Aplicacion de técnicas de soporte vital:

Control de la permeabilidad de las vias aéreas.
Resucitacién cardiopulmonar basica.
Desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).
Valoracién del accidentado.

Atencién inicial en lesiones por agentes fisicos: traumatismos, calor, frio,
electricidad y radiaciones.

Atencién inicial en lesiones por agentes bioldgicos: mordeduras y picaduras.
Atencion inicial en lesiones por agentes quimicos toxicos.

Atencién inicial en patologia organica de urgencia.

Atencién inicial en intoxicaciones alimentarias.

Atencién inicial en intoxicaciones por alcohol y drogas.

Actuacion limitada al marco de sus competencias.

3. Aplicacién de procedimientos de inmovilizacion y movilizacion:

Evaluacién de la necesidad de traslado.
Posiciones de seguridad y espera del accidentado.
Técnicas de inmovilizacion.

Técnicas de movilizacion.

Confeccion de camillas y materiales de inmovilizacion.
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4. Aplicacion de técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol:
— Estrategias basicas de comunicacion.

— Valoracion del papel del primer interviniente.

— Técnicas facilitadoras de la comunicacién interpersonal.

— Factores que predisponen a la ansiedad en situaciones de accidente o
emergencia.

Orientaciones pedagogicas y metodolbgicas.

Este médulo profesional contiene la formacion necesaria para desempenar la funcion
de prevencion y seguridad.

Esta funcioén de prevencion y seguridad incluye aspectos como:
— Aplicacion de primeros auxilios.
— Generacion de entornos seguros.

Los aprendizajes realizados en este mddulo profesional son de aplicacién en los
siguientes sectores:

Servicios educativos.

Servicios a las personas en situacion de dependencia.

Servicios a la comunidad.

Servicios culturales.

Servicios de ocio y tiempo libre.

La formacioén del moédulo profesional contribuye a alcanzar el objetivo general k) del
ciclo formativo y la competencia j) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del modulo profesional estan relacionadas con:

— La valoracién inicial de posibles accidentados y la seleccion de las técnicas de
primeros auxilios oportunas.

— La correcta aplicacion de las técnicas de primeros auxilios.
— La correcta aplicacion de las técnicas de soporte vital.

— Laaplicacion de estrategias de comunicacion adecuadas para el apoyo psicologico
a los accidentados y a sus familiares.
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Moédulo profesional: Formacién y orientacién laboral.
Cédigo: 0218

Duracion: 99 horas

Contenidos:

BLOQUE A: Formacion, Legislacion y Relaciones Laborales.
1. Busqueda activa de empleo:

— Valoracion de laimportancia de la formacion permanente para la trayectoria laboral
y profesional del Técnico en Atencion a Personas en Situacion de Dependencia.

— Analisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera
profesional.

— Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el Técnico en Atencion a
Personas en Situacion de Dependencia.

— Definicion y analisis del sector profesional del Técnico en Atencion a Personas en
Situacion de Dependencia. Yacimientos de empleo.

— Proceso de busqueda de empleo en empresas del sector.
— Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. Programas europeos.

— Valoracion de la empleabilidad y adaptacion como factores clave para responder
a las exigencias del mercado laboral.

— Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo. Fuentes de informacién. El
proceso de seleccion.

— Oportunidades de autoempleo.
— El proceso de toma de decisiones.

— Reconocimiento del acceso al empleo en igualdad de oportunidades y sin
discriminacion de cualquier tipo.

2. Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

— Métodos para la resolucion o supresion del conflicto. Valoracion de las ventajas
e inconvenientes del trabajo en equipo para la eficacia de la organizacion.

— Concepto y tipos de equipos de trabajo. Formacion y funcionamiento de equipos
eficaces. Equipos en el sector de la atencién a personas en situaciéon de
dependencia segun las funciones que desempenan.

— La participacién en el equipo de trabajo. Los roles grupales. Barreras a la
participacién en el equipo.

— Teécnicas de participacion y dinamicas de grupo.
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— Conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.

— Métodos para la resolucion o supresion del conflicto: mediacion, conciliacion y
arbitraje.

— La comunicacién en la empresa. El lenguaje asertivo. La toma de decisiones y la
negociacién como habilidades sociales para el trabajo en equipo.

3. Contrato de trabajo:

— La organizacioén politica del Estado espafiol. Organismos laborales existentes en
Espania.

— El derecho del trabajo. Normas fundamentales.

— Organos de la administracion y jurisdiccion laboral.

— Analisis de la relacion laboral individual.

— Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la contratacion.

— Derechos y deberes derivados de la relacion laboral. El tiempo de trabajo. Analisis
del recibo de salarios. Liquidacién de haberes.

— Modificacién, suspension y extincion del contrato de trabajo.
— Valoracién de las medidas para la conciliacién familiar y profesional.
— Representacion de los trabajadores en la empresa.

— Negociacion colectiva como medio para la conciliacion de los intereses de
trabajadores y empresarios.

— Medidas de conflicto colectivo. Procedimiento de solucion.

— Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del Técnico en
Atencién a Personas en Situacién de Dependencia.

— Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: flexibilidad y
beneficios sociales, entre otros.

4. Seguridad Social, empleo y desempleo:
— La Seguridad Social como pilar del Estado social de derecho.
— Estructura del sistema de la Seguridad Social. Regimenes.

— Determinacién de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en
materia de Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas y cotizacion. Calculo de bases
de cotizacion a la Seguridad Social y determinacion de cuotas en un supuesto
sencillo.

— Prestaciones de la Seguridad Social. Situaciones protegibles por desempleo.
Calculo de prestaciones por desempleo de nivel contributivo basico.
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BLOQUE B: Prevencion de Riesgos Laborales.
Duracién: 50 horas
5. Evaluacion de riesgos profesionales:

— Importancia de la cultura preventiva en todas las fases de la actividad.
Sensibilizacién, a través de las estadisticas de siniestralidad nacional y en Castilla
y Ledn, de la necesidad de habitos y actuaciones seguras.

— Valoracion de la relacidn entre trabajo y salud.
— El riesgo profesional. Mapa de riesgos. Andlisis de factores de riesgo.

— La evaluacién de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad
preventiva.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales. Agentes fisicos,
quimicos y bioldgicos.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ergonomicas y psico-sociales.

— Riesgos especificos en el sector de la atencion a personas en situacién de
dependencia.

— Técnicas de evaluacion de riesgos.
— Condiciones de seguridad y salud en los lugares de trabajo.

— Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que pueden
derivarse de las situaciones de riesgo detectadas.

— Los accidentes de trabajo, las enfermedades profesionales y otras patologias.
6. Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa. Prevencion integrada:
— Marco juridico en materia de prevencion de riesgos laborales.

— Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.
Responsabilidades legales.

— Gestion de la prevencién en la empresa. Documentacion.
— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.
— Planificacién de la prevencion en la empresa. Secuenciacion de actuaciones.

— Definicion del contenido del Plan de Prevencion de un centro de trabajo relacionado
con el sector profesional.

— Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

— Elaboracién de un plan de emergencia en una empresa del sector.
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7. Aplicacién de medidas de prevencién y proteccion en la empresa:

— Técnicas de lucha contra los dafios profesionales. Seguridad en el trabajo.
Higiene industrial y otras.

— Determinacion de las medidas de prevencién y proteccién individual y colectiva.
— Senalizacion de seguridad y salud.
— Procedimiento de actuacién ante una situacion de emergencia.

— Primeros auxilios. Conceptos basicos. Aplicacion de técnicas de primeros
auxilios.

— Vigilancia de la salud de los trabajadores.
Orientaciones pedagogicas y metodolbgicas.

Este médulo profesional contiene la formacion necesaria para que el alumnado pueda
insertarse laboralmente y desarrollar su carrera profesional en el sector de la atencion a
personas en situaciéon de dependencia.

La formacion de este modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
i), 1), u), w), x) y a.b) del ciclo formativo, y las competencias i), q), r), t), u) y x) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del mddulo profesional versaran sobre:

— El manejo de las fuentes de informacion sobre el sistema educativo y laboral, en
especial en lo referente a las empresas.

— Larealizacion de pruebas de orientacidn y dinamicas sobre la propia personalidad
y el desarrollo de las habilidades sociales.

— La preparacion y realizacion de modelos de curriculum vitae (CV) y entrevistas
de trabajo.

— Identificacién de la normativa laboral que afecta a los trabajadores del sector,
manejo de los contratos mas comunmente utilizados y lectura comprensiva de
los convenios colectivos de aplicacion.

— Laresolucién de supuestos practicos sencillos sobre materias de indole laboral y
de Seguridad Social.

— La cumplimentacion de recibos de salario de diferentes caracteristicas y otros
documentos relacionados.

— El analisis de la ley de Prevencién de Riesgos Laborales, que le permita la
evaluacion de los riesgos derivados de las actividades desarrolladas en su sector
productivo y colaboracion en la definicion de un plan de prevencion para una
pequefia empresa, asi como las medidas necesarias para su implementacion.

— Eneste médulo, especialmente en el Bloque B, Prevencién de Riesgos Laborales,
se tratan contenidos que estan relacionados con otros médulos profesionales,
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por lo que seria recomendable la realizacion coordinada de las programaciones
didacticas en dichas materias. Es aconsejable que el profesor que imparte el
modulo profesional de «Formacion y orientacion laboral» se centre en los
aspectos puramente legales, mientras que los profesores de la Familia Profesional
enfoquen desde un punto de vista técnico los riesgos especificos del sector de la
atencion de personas en situacion de dependencia y las medidas de prevencion
y proteccion de los mismos, de cara a la elaboracion de planes de prevencion de
riesgos laborales.

Médulo profesional: Empresa e iniciativa emprendedora.
Cédigo: 0219

Duracion: 63 horas

Contenidos:

1. Iniciativa emprendedora:

— Innovacién y desarrollo econdmico. Principales caracteristicas de la innovacion
en la actividad de la atencién a personas en situacién de dependencia (materiales,
tecnologia, organizacién de la produccién, entre otros).

— La cultura emprendedora como necesidad social.

— El trabajo por cuenta propia como fuente de creacién de empleo y bienestar
social.

— Laculturaemprendedora. Elemprendedor. Factores claves de los emprendedores:
iniciativa, creatividad y formacion.

— Desarrollo del espiritu emprendedor a través del fomento de las actitudes de
creatividad, iniciativa, autonomia y responsabilidad.

— Laactuacion de los emprendedores como empleados de una empresa de atencion
a personas en situacion de dependencia.

— Laactuacién de los emprendedores como empresarios en el sector de la atencion
a personas en situacion de dependencia.

— Analisis de las oportunidades de negocio en el sector.

— El empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial. Aptitudes
y actitudes.

— Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito de la atencion a personas en
situacion de dependencia.

— Busqueda de ideas de negocio. Analisis y viabilidad de las mismas.
2. La empresa y su entorno:
— Concepto de empresa.

— Estructura organizativa de la empresa. Organigrama.
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— Funciones basicas de la empresa: comercial, técnica, social, financiera y
administrativa.

— La empresa como sistema.

— Analisis del entorno general y especifico de una pyme relacionada con la
atencion a personas en situacion de dependencia. Relaciones con proveedores,
competidores y clientes.

— Analisis DAFO.

— Relaciones de una pyme de atencion a personas en situacion de dependencia
con su entorno.

— Relaciones de una pyme de atencion a personas en situacién de dependencia
con el conjunto de la sociedad. La responsabilidad social de la empresa. La ética
empresarial.

— Elestudiode mercado. Variables del marketing mix: precio, producto, comunicacion
y distribucion.

— El balance social: los costes y los beneficios sociales.
— Cultura empresarial e imagen corporativa.

3. Creacién y puesta en marcha de una empresa:

— Tipos de empresa.

— Eleccién de la forma juridica. Ventajas e inconvenientes de las distintas formas
juridicas con especial atencion a la responsabilidad legal.

— La franquicia como forma de empresa.
— Lafiscalidad en las empresas.

— Tramites administrativos para la constitucion y puesta en marcha de una empresa
del sector. Relacion con organismos oficiales.

— Vias externas de asesoramiento y gestién. La ventanilla Gnica empresarial.
— Plan de inversiones y gastos.

— Fuentes de financiacion. El plan financiero.

— Subvenciones y ayudas a la creacion de empresas del sector.

— Viabilidad econémica y viabilidad financiera de una pyme relacionada con la
atencién a personas en situacion de dependencia.

— Plan de empresa: eleccién de la forma juridica, estudio de la viabilidad econémica
y financiera, tramites administrativos y gestion de ayudas y subvenciones.
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4. Funcion administrativa:

— Concepto de contabilidad y nociones basicas.

— Cuentas anuales obligatorias.

— Andlisis de la informacion contable.

— Ratios. Calculo de costes, beneficios y umbral de rentabilidad.

— Obligaciones fiscales de las empresas. Principales impuestos aplicables a las
empresas del sector.

— Gestion administrativa de una empresa de atencion a personas en situacién de
dependencia. Documentos basicos utilizados en la actividad econdmica de la
empresa: nota de pedido, albaran, factura, letra de cambio, cheque, entre otros.

— Gestion de aprovisionamiento. Valoracion de existencias. Volumen o6ptimo de
pedido.

— Elaboracion de un plan de empresa.
Orientaciones pedagogicas y metodolégicas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desarrollar la propia
iniciativa en el ambito empresarial, tanto hacia el autoempleo como hacia la asuncién de
responsabilidades y funciones en el empleo por cuenta ajena.

La formacion del modulo profesional contribuye a alcanzar los objetivos generales
a.a) y a.b) del ciclo formativo, y las competencias w) y x) del titulo.

Las lineas de actuacién en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar
los objetivos del médulo profesional versaran sobre:

— Elmanejo de las fuentes de informacion sobre el sector de la atencién a personas
en situacion de dependencia, incluyendo el analisis de los procesos de innovacion
sectorial en marcha.

— Larealizacion de casos y dinamicas de grupo que permitan comprender y valorar
las actitudes de los emprendedores y ajustar la necesidad de los mismos al
sector de los servicios relacionados con los procesos de atencidén a personas en
situacién de dependencia.

— La utilizacion de programas de gestidon administrativa para pymes del sector.
— La utilizacién de la herramienta «Aprende a Emprender».

— La realizacion de un proyecto de plan de empresa relacionada con la atencion a
personas en situacion de dependencia, que incluya todas las facetas de puesta
en marcha de un negocio, asi como la justificacion de su responsabilidad social.

Es aconsejable que el profesor que imparte el médulo profesional de «Empresa e
iniciativa emprendedora» se centre en los aspectos generales, para que sean los profesores

CV: BOCYL-D-06102014-4



Boletin Oficial de Castillay Leén BOCYL

Lunes, 6 de octubre de 2014 Pag. 68734

de la Familia Profesional los que profundicen y enfoquen la materia desde un punto de
vista mas especifico y cercano a la realidad concreta del sector de la atencién a personas
en situacion de dependencia.

Médulo profesional: Formacioén en centros de trabajo.
Cédigo: 0220
Duracion: 380 horas

Este modulo profesional contribuye a completar las competencias de este titulo y los
objetivos generales del ciclo, tanto aquellos que se han alcanzado en el centro educativo,
como los que son dificiles de conseguir en el mismo.
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ANEXO Il

ORGANIZACION Y DISTRIBUCION HORARIA

Centro Educativo Cﬁ;tgc;jge
Duracion Curso 2.9
Modulos profesionales del curriculo . i —
(horas) Curso 1. 1°y2° 3.
horas/semanales trimestres trimestre
horas/semanales horas
0210. Organizacion de la atencion a
las personas en situacion de 105 5
dependencia.
0211. Destrezas sociales. 105 5

0212. Caracteristicas y
necesidades de las personas 132 4
en situacion de dependencia.

0213. Atencidn y apoyo psicosocial. 264 8
0214. Apoyo a la comunicacion. 105 5
0215. Apoyo domiciliario. 264 8
0216. Atencidén sanitaria. 231 7
0217. Atencion higiénica. 84 4
0831. Teleasistencia. 126 6
0020. Primeros auxilios. 42 2
0218. Formacién y orientacion
99 3
laboral.
0219. Empresa e iniciativa
63 3
emprendedora.
0220. Formamon en centros de 380 380
trabajo.
TOTAL 2.000 30 30 380
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