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DINAMICAS
HABILIDADES
SOCIALES Y
EMOCIONALES




CONVIVENCIA
ARBOL DE LA CONVIVENCIA

e FRUTOS: metas comunes

e RAICES: objetivos individuales




CONVIVENCIA
PIEDRAS Y ALGODONES

e PIEDRAS: expresion de cambio conducta.

e ALGODONES: expresion afecto.



HABILIDADES COMUNICACION
ESCUCHA ACTIVA

e Es una habilidad que consiste en esforzarse por comprender lo que las
personas estan expresando, y que esto sea evidente para ellas.

e Escuchar con respeto, atencidn, cuidado, responsabilidad, poniendo todos
nuestros sentidos en el discurso.

e Permite devolver a las personas mediadas su discurso sin juzgar.
e MEDIADORES: Escuchar es entender el conflicto.

e Ej. Mirar a la cara. Comunicacidon no verbal: mover la cabeza.



DINAMICAS ESCUCHA
EL AUTOBUS
EL DIBUJO



DINAMICA COMUNICACION,
ASERTIVIDAD

NUDO DE MANOS



RUBE

AUTOESTIMA
ESCUDO DE TI MISMO/A




TEXTO AUTOESTIMA
LA VASIJA AGRIETADA



DINAMICA AUTOESTIMA, CONVIVENCIA
CUALIDADES POSITIVAS Y A MEJORAR




DINAMICA AUTOESTIMA, CONVIVENCIA

ABANICO DE LA AUTOESTIMA
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DINAMICA CONVIVENCIA,
ASERTIVIDAD

ABRE EL PUNO



HABILIDADES SOCIALES
EMPATIA

Capacidad para ponerse en el lugar de la otra persona, saber coOmo se siente.
Demostrar a traves de tono de voz u nuestra expresion corporal.
Evitar interrumpir, dar consejos o hacer sugerencias.

Evitar hacer referencia a experiencias propias.



DINAMICA EMPATIA
CAPERUCITA ROJA



EL LOBO CALUMNIADDO.

El bosque era mi hogar. Yo vivia alli y me gustaba mucho.

Siempre trataba de mantenerlo limpio y ordenado. Cuando...
Un dia soleado meentras yo estaba recogiendo la basura
dejada por unos excursionistas, senti pasos. Me escondi detras de

un arbol y vi venir a una nina vestida en forma muy divertida, toda
de rosa y con su cabeza cubierta, como Si no quisiera que la vieran.

Naturalmente, me puse a investigar. Le pregunte quien era,

a donde iba, de donde venia, etc. Ella me dijo, cantando y bailando,
que iba a casa de su abuelita con una canasta para el amuerzo.

Me parecio una persona honesta, pero estaba en mi bosque y

ciertamente parecia sospechosa con esa ropa tan extrana.
Asi que decidi darle una leccion y ensenarle lo serio que es

meterse en el bosque sin anunciarse antes y vestida en forma tan




extrana. Le dejé sequir su camino, pero coiri a la casa de su abuelita. Cuando llequé, vi a una
simpatica vigjita y le expliqué el problema y ella estuvo de acuerdo en que su nieta merecia una
lecadn. La wviejita estuvo de acuerdo en permanecer oculta hasta que yo la llamara. ¥ se escondio
debajo de la cama.

Cuando llego la nina, la invité a entrar al domitorio donde estaba acostado, vestido con la
ropa de la abuelita. La nina llego sonrojada y me dijo algo desagradable acerca de mis grandes
orejas. He sido insultado antes, asi que traté de ser amable y le dije que mis grandes orejas eran
para oirla mejor. Me gustaba la nina y trataba de prestarle atencion, pero ella hizo otra observacion
insultante acerca de mis ojos salidos. Ustedes comprenderan que empeace a sentimme mal; la nina
tenia una bonita apariencia, pero era muy antipatica. Sin embargo, sequi la politica de poner la ofra
mejilla, y le dije que mis ojos me ayudaban a verla mejor.

Su siguiente insulto si que me encolerizé. Siempre he tenido problemas con mis dientes tan
grandes, pero esa nina hizo un comentario muy desagradable. S& que debia habenmne confrolado,
pero salte de la cama y le gruni ensenandole mis dientes y le dije que eran grandes para comeria
mejor.

Ahora seamos serios; ningun Icbo puede comerse a una nina. Todo el mundo lo sabe, pero
esa nina loca empezo a commer alrededor de |la habitacon grntando, y yo tambien corria defras de ella
tratando de calmaria. Como tenia puesta la ropa de la abuelita, me la saque, pero fue peor.

De repente la puerta se abrid y aparecd un lenador con un hacha
enome. Yo le mire y comprendi que corma peligro, asi que salté por la W\-?

ventana y escapes. ' e
Me gustana deciles que este es el final de la historia, pero, ar
desgraciadamente no es asi, pues la abuelita jamas contd mi parte de la '
historia. ¥ no pasd mucho tiempo sin que se cormiera la voz de que yo era un

lobo mako. ¥ todo el mundo empezo a evitamme. .

Mo he vuelto a saber nada de esa pequena nina antipatica y vestida
en forma tan rara, pero yo nunca mas pude ser contar mi historia . . . '
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a) ¢Qué te parece esla historia? ;Qué sensaciones has fenido? ;Como crees que se sentia el
lobo? ; COmo crees que se sentia Caperuata?

b) ¢CQuién tiene medo al lobo teroz? ;Pensdis que el lobo es mas agresivo que otros animales?
¢, Tenés miedo a alguna otra cosa? ;A qué cosas tendis miedo?

c) ¢Os gusta obedecer? ;Como obedecsis? ; Pensais que hay que obedecer siempra? ;En algun
momento os habéis sentido con la necesidad de desobedecer?

d) ¢Cuales eran tus sentimientos hacia el Lobo en la Caperucita Roja, antes de haber ofdo esle
cuento?

) Ahora que escuchaste la historia del Lobo, ;como te sientes respecto a 6l?

f) ¢ Cudles eran tus sentimientos respecto a Caperucita Roja antes de oir este cuento?
g) ¢ Qué piensas ahora de Caperucita Roja?

h) ¢Ha existido en tu vida una situacion en que has pensado de una manera y has cambiado de

opinion al escuchar el punto de vista de la otra persona?
) ¢Qué has aprendido de esla historia y de su discusion?

FUENTE: Vanaciones sobre The Maligned Wolf de Leif Fearn, San Diego. 1974



DINAMICA EMPATIA

INVENTA VERSIONES NUEVAS DEL
CUENTO



ASERTIVIDAD

ESTILOS DE ENFRENTAMIENTO AL CONFLICTO.

AGRESIVO PASIVO ASERTIVO
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DINAMICA ASERTIVIDAD
LOS BURROS Y LOS AMOS



HABILIDADES EMOCIONALES
GESTION EMOCIONAL

Capacidad para entender las emociones propias y ajenas, empatizar, identificar
emociones, expresar de forma adecuada...



GESTION EMOCIONAL
ENFADO

“Cualquiera puede enfadarse, eso es algo muy sencillo. Pero enfadarse con la
persona adecuada, el grado exacto, en el momento oportuno, eso, ciertamente
. ho resulta tan sencillo”

(Aristételes, Etica a Nicémaco)



DINAMICAS GESTION EMOCIONAL
NEVERA DE LAS EMOCIONES
CAJA DE LOS SENTIMIENTOS



CONVERSACION
RESTAURATIVA




ANALIZANDOEL
CONFLICTO



QUE ES UN CONFLICTO Y EMOCIONES ASOCIADAS

“Cualquiera puede enfadarse, eso es
algo muy sencillo. Pero enfadarse con
la persona adecuada, el grado exacto,
en el momento oportuno, eso,
ciertamente , no resulta tan sencillo”

(Aristdteles, Etica a Nicémaco)



DINAMICA SEMAFORO
VERDE- -ROJO

PIENSA EN AQUELLOS
CONFLICTOS QUE
APARECEN DE FORMA
FRECUENTE EN EL AULA.
ANOTA EN PAPELY

COLOCA EN SEMAFORO



PRACTICAS
RESTAURATIVAS:
ONVERSACION

RESTAURATIVA




«RESOLVER UN CONFLICTO TIENE MUCHO QUE
VER CON CAMBIAR UNA NARRATIVA Y DARLE
UNA FORMA QUE EN LA QUE LA OTRA PARTE

PUEDA ESCUCHAR".

AUTOR DESCONOCIDO.



CONVERSACION RESTAURATIVA

:QUE ES?

Permite afrontar conflictos invocurando a la(s) persona(s)
implicadas a traves de un dialogo constructivo.

CARACTERISTICAS

e Realizacion de PREGUNTAS sobre lo que ha sucedido,
hasta un plan de accion para lograr la transformacion del
conflicto.

e Busca el MOMENTO ADECUADO, a nivel EMOCIONAL vy las
condiciones para poder mantener un dialogo.




CASO PRACTICO

Durante el recreo, Rubén comienza de
repente a insultar a Pablo.

PROTOCOLO: ;Qué harias?




CASO PRACTICO

Personas, reacciones de cada parte, respuesta del
profesorado, etc:

e ;Qué podemos hacer para gestionar la emocion de
enfado de un alumno/a?

e ;Que momento es el ideal para iniciar una
conversacion?

» ;De que estrategias disponemos?




CASO PRACTICO

e ;Qué podemos hacer para gestionar la emocion de
enfado de un alumno/a? GESTION EMOCIONAL,
TIEMPO FUERA, DISTANCIA EMOCIONAL, FISICA,
TEMPORAL. VACIO EMOCIONAL. RECONOCER
EMOCIONES.

e ;Qué momento es el ideal para iniciar una
conversacién? CONTEXTO-EMOCION

e ;De qué estrategias disponemos?
CONVERSACIONES RESTAURATIVAS, HHSS, HHEE,
MEDIACION




"No se puede desatar un nudo sin saber
como esta hecho".

(Aristoteles).
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CONVERSACION RESTAURATIVA

ESTRUCTURA EN U PARA UNA CONVERSACION RESTAURATIVA

PLAN DE ACCION

¢Como te gustaria
seguir o partir de
ahora? (Qué se puede
hacer para gue no

vuelva a ocurrir?

INFORMACION

LGué pasd, segln tu
punto de vista?

LGué estobas

pensando en ese
momento? OPCIONES
LQué se puede hacer
para arreglar las cosas?
LCAmo te sientes iQue puedes hacer tu?
ahora?
NECESIDADES
CONSECUENCIAS i Qué necesitas td para
LComo te afecto a ti? arreglor los cosas?
LA gquien mas afecta {Que necesiton las
y como? otras personas
implicadas?

1ssO0%’



EJEMPLO CONVERSACION RESTAURATIVA

Pasado unos minutos, el profesor se acerca e inicia una conversacion con Rubén.
Profesor: Cuéntame que paso antes en el recreo...que te enfadd tanto. CUENTAME

Rubén: Es que estoy harto que siempre en el recreo no pare de hacerme bromas de mal gusto...
EMOCIONES.

Profesor: Ok, te entiendo, y a ti no te gusta que te hagan bromas, ;verdad? (EMPATIA)

Rubén: Pues no, j siempre hace lo mismo!

Profesor: ;Habia pasado esto antes? ;En clase por ejemplo? CONFLICTO PUNTUAL, FRECUENTE?



CONVERSACION RESTAURATIVA

Profesor: Ok, ;como te afectan a ti las bromas? (CONSECUENCIA PARA EL)

Rubén: No me gusta que se rian de mi quién se cree que es...

Profesor: Vale, hablaré después con él. ;Cual crees que es tu parte de responsabilidad?
Rubén: Insultarle, imagino.

Profesor: ;Esto te pasa a menudo? Digo lo de enfadarte y comenzar a insultar..



CONVERSACION RESTAURATIVA

Rubén: Si...
Profesor ; Te gustaria mejorarlo?
Rubén: Si, pero no se puede, ademas me enfadod él con su comportamiento, él empezo ...

Profesor Bueno, cada uno es responsable de lo que quiere que le afecte el resto. Tus emociones
son tuyas. Ahora estamos hablando de ti, ya hablaré yo con Pablo. ;Sabe Pablo que no te gusta
ese tipo de bromas? ;Como sabes que lo hizo a proposito?

Rubén: No lo sé...

Profesor: ;Qué podrias decirle o pedirle para que esto no pasara nunca mas?



CONVERSACION RESTAURATIVA

Rubén: Que no me haga bromas tan pesadas.
Profesor: ;Serias capaz de decirselo?
Rubén: Si claro! Pero fue él quien empezo.

Profesor: Ok, ahora voy a hablar con él. Te recuerdo que cada uno es responsable de lo que hace
o dice y ahora estamos hablando de lo que tu podrias hacer para que esto no vuelva a suceder.
Pero primero practica conmigo. ¢Como se lo dirias?

Rubén: Pablo, me gustaria que no me hagas esas bromas. LE MUESTRA COMO HACER UNA
PETICION DE CAMBIO DE COMPORTAMIENTO.



CONVERSACION RESTAURATIVA

Profesor: ;Se lo pides o se exiges? ASERTIVIDAD.
Rubén: Se lo pido.

Profesor ;Y codmo se piden las cosas?

Rubén: Por favor.

Profesor: jMuy bien! Ahora voy a hablar con Pablo mientras tu te piensas si se lo quieres decir
y asi puedes volver al recreo. DA PODER AL ALUMNDO.

Profesor: Pablo, por favor, acércate ¢podrias escuchar a Rubén una cosa que te quiere decir?
LE INDICA QUE DEBE ESCUCHAR.



CONVERSACION RESTAURATIVA

Pablo: Si.

Profesor OK, y si después de escucharle te apetece decirle algo se lo puedes decir también,
¢ Ok? EXPLICACION DE LAS NORMAS.

Pablo acepta y acompaiia al profesor para hablar con Rubén. ACOMPANAMIENTO. Apenas se
sienta, el profesor, Rubén le dice con naturalidad lo que antes habia razonado y practicado con

el profesor.

Pablo le pide perdon, ya que no sabia que sus comentarios le afectaban tanto.
RECONOCIMIENTO DE COMO LE AFECTA AL OTRO.



CONVERSACION RESTAURATIVA

Profesor concluye: Ahora que los dos sabéis cual es el motivo del conflicto y lo que le molesta y
quiere el otro, podéis volver a jugar juntos, ;0s parece?

Ambos se dan la mano y sonriendo vuelven al recreo. IDENTIFICAR EL CONFLICTO HACE QUE SE
VEAN LOS COMPONENTES Y NO AFECTE TANTO LA PARTE EMOCIONAL, SE VE MAS
OBJETIVO.

En clase el profesor les invita a que cuenten al grupo la charla y el acuerdo al que han llegado.
COMPROMISO FRENTE AL GRUPO

Se refuerza con el mensaje sobre la importancia de hablar como nos sentimos ante una
situacion para solucionar los problemas.



MUCHAS GRACIAS

Vanessa Ramajo-Psicologa

VANESSARAMAJO@HOTMAILCOM
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