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1. Definicidn e importancia de la Competencia en Gestion de la

Convivencia
La competencia en gestion de la convivencia consiste en el uso consciente por parte del

profesorado de sus capacidades, conocimientos, valores, actitudes y comportamientos
para promocionar un ambiente propicio y educativo, dentro del ambito escolar, que
permita una relacion adecuada para conseguir los retos educativos propuestos en el
proyecto de centro.

Esto se traduce en que el profesorado es capaz de solucionar situaciones y problemas
vinculados con la convivencia, que puedan surgir de las relaciones personales entre los
miembros de la comunidad educativa.

En la competencia en gestion de la convivencia se diferencian tres aspectos
competenciales concretos, que son:

e Promocion de la convivencia.
e Mediacion y resolucion de conflictos.
e Control de la convivencia.

Esta competencia profesional docente es, a nuestro parecer, una de las mas
importantes, ya que permite que el profesorado sea capaz de solucionar situaciones y
problemas vinculados con la convivencia, que pueden surgir de las relaciones personales
entre los miembros de la comunidad educativa.

2. Normativa referida a la gestidn de la convivencia.
Entre la legislacidn mas importante relacionada con la competencia a la gestién de la
convivencia encontramos:

» LEY ORGANICA 2/2006, de Educacion.

> LEY ORGANICA 8/2013, para la mejora de la calidad educativa.

» REAL DECRETO 1105/2014, de 26 de diciembre, por el que se establece el curriculo
basico de la Educacidon Secundaria Obligatoria y del Bachillerato.

» ORDEN EDU/362/2015 por la que se establece el curriculo y se regula la
implantacion, evaluacion y desarrollo de la Educacidon Secundaria Obligatoria en la
Comunidad de Castilla y Ledn.

» DECRETO 51/2007, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la
participacién y los compromisos de las familias en el proceso educativo, y se
establecen las normas de convivencia y disciplina en los Centros Educativos de
Castilla y Ledn. (Modificado por el Decreto 23/2014).

» DECRETO 23/2014, por el que se establece el marco del gobierno y autonomia de los
centros docentes sostenidos con fondos publicos, que impartan enseifanzas no
universitarias en la Comunidad de Castilla y Ledn.
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3. Caso practico donde se trabaja la competencia.

Imaginemos que en nuestro grupo tutoria de 32 ESO, distintos alumnos nos trasladan
multiples quejas debido a que estan siendo discriminados por el resto del grupo debido
a sus creencias y por razones de tipo cultural, cosa habitual en esta franja de edad.

Nada mas conocer el caso y, para evitar posibles conflictos en el aula, hablariamos con
el/la orientador/a, con los mediadores y con el Coordinador de Convivencia, ya que
entre sus funciones se encuentran:

e Coordinar, en colaboracion con el Jefe de Estudios, el desarrollo del Plan de
Convivencia del Centro, detectando los factores de riesgo y analizando las
relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, asi como participar en
su seguimiento y evaluacion con el objetivo de mejorar el clima escolar.

e Participar en la elaboracion y aplicacion del Plan de Accidon Tutorial, en
coordinacion con el Departamento de Orientacion, en lo referido al desarrollo de
la competencia social del alumnado y la prevencion y resolucion de conflictos
entre iguales.

Una vez hecho esto, y ante la situacion propuesta, como tutores del grupo, utilizariamos
dos sesiones de tutoria para trasmitirles, que, dentro de los compromisos establecidos
para los centros educativos, se encuentra el de: “Respetar las convicciones ideoldgicas y
morales de la familia en el marco de los principios y valores educativos establecidos en
la normativa.”

3.1.  PRIMERA SESION DE TUTORIA.
En la primera sesién de tutoria, les comentariamos, que uno de los objetivos recogidos
en el Plan de Convivencia establece que:

Todo proceso educativo también debe proponerse como objetivo la busqueda de la
propia identidad, valorando su propio ser y enriqueciéndose con la diversidad de sus
compaiieros, con respeto mutuo, pues concebimos una sociedad en la que todos los
hombres y mujeres tengan idénticos derechos, obligaciones y posibilidades, y un Centro
donde la realidad de la no discriminacion se convierta en una experiencia vivida,
propiciando que nuestros alumnos se identifiquen como miembros de una sociedad y de
un pais, cuya raices han de conocer y valorar, pero con una integracion universalista que
nos haga sentir que todos formamos parte de un mundo en el que los seres humanos
deben ser iguales y solidarios, sin distincion de razas, creencias o ideologias.

Una vez hecho esto, les informariamos que, segin aparece en el R.R.l, este tipo de
situaciones son reguladas mediante:

e CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

Las conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
comunidad educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacion o
acoso basado en el género, la orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico,
religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mds
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vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas, tendrdn la
calificacion de conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, con
la consideracion de muy graves.

Una vez que conocen el objetivo principal del Plan de Convivencia y las repercusiones
de sus conductas, trabajariamos con los alumnos aspectos como la tolerancia, el respeto
o la solidaridad, con alguna actividad como la siguiente:

ARBOL DE HUELLAS

Se dibuja un arbol en un folio o en papel continuo sin hojas; cada alumno unta una de
sus huellas dactilares en tempera del color que represente su estado de animo en
relacion a como se siente en el grupo- clase y la plasma en una rama del arbol; que haran
las veces de hojas del arbol.
Se puede hacer que cada fila de clase sea una rama.
Reflexiones:

- ¢Como se siente en general el grupo?

- ¢Hay personas que no estdn cdmodas dentro del grupo?

- ¢Cémo nos influye personalmente a cada uno esta situacién?

- ¢Como influye en el funcionamiento del grupo?

- ¢Qué seria lo deseable?

- ¢Qué significa la expresion” dejar huella”?

- ¢Qué tiene de particular las huellas de las personas?

- ¢Ser diferente es sindnimo de ser peor?

- ¢Es bueno que en un grupo haya gente con caracteristicas diferentes? ¢Por qué?

- ¢éPor qué crees que se ha elegido un arbol como base de la actividad?

Con esta actividad pretendemos que los alumnos vean que ser diferente no es algo malo,
y que, para que el arbol esté sano vy, por lo tanto, el ambiente de clase sea bueno, todas
las ramas del arbol deben estar del color mas vivo, es decir, que todos los alumnos se
encuentren cdmodos dentro del grupo.

3.2. SEGUNDA SESION DE TUTORIA.
Una vez que conocemos la situacidn real del grupo, haremos un resumen de la sesidn
anterior destacando las ideas principales que sacamos de la actividad arbol de huellas.

Posteriormente nos anticiparemos ante situaciones donde se pueda manifestar
agresividad, violencia y maltrato entre los propios compafieros y compafieras debido a
las diferencias que puedan existir entre cada uno de ellos. En este sentido, en un primer
momento haremos reflexionar a los alumnos acerca de qué consideran ellos qué es y
cdmo se manifiesta la violencia y la agresividad escolar.

A partir de sus ideas previas, realizaremos una actividad donde los alumnos deberdn
rellenar un cuestionario como el que se muestra a continuacion:

-3-
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Cuestionario:

VIOLENCIA'Y AGRESIVIDAD ESCOLAR

A veces se dan en el instituto algunas manifestaciones de agresividad, viokncia y maltrato entre los propios companeros y companeras. Para
reflexionar sobre la viokencia escolar y para tratar de eliminaria, responde con total sinceridad a las siguientes preguntas:

Sexo: () Chica ( ) Chico

Edad: Curso:

A) Situvieras que calificarte de alguna manera, con
respecto a los abusos y maltratos que se dan en el
centro dirias que ti eres mas bien:

() Victima: suelo recbir alquna vez los golpes o Ias burlas.
() Abusdn/a: 3 veces soy yo quien me "paso” con los demas.
( ) Espectador/a: casi nunca me afectan estas cosas ni me
suelo “pasar” con Ia gente.

B) En lo que va de curso, cuantas veces te han
ocurrido en el instituto cosas como éstas:

Pon en las casifas de respuesta el nimero que corresponda
de acuerdo a este codigo:

-No me ha ocurrido (0) -Me ha ocurrido una vez (1)
-Me ha ocurrido dos veces (2)  -Muchas veces (3)

TEPIENTE

Te han empujado a propdsito

Te han pegado (golpes, patadas, purietazos, zancadilla)

Te han amenazado

Han difundido mentiras y comentarios sobre ti

Se “han metido” contigo

Te han ridiculizado, s& han burlado o reidode ti

Te han insultado, te dicen motes que no te gustan

Te han quitadoirobado alglin objeto personal

Te han roto o estropeado algun objeto personal
(mochila, cuadernos, libros, ropa...)

Han jugado con tus cosas (escondido, tirado,...)

Te han dejado solo, te han ignorado para hacerte dafio

Te has sentido rechazado (tl no juegas, no vienes...)

Has tenido agresiones sexuales (tocamientos, gestos o
insultos obscenos, acoso sexual)

Has tenido pelea con alglin compariero/a

Te han enviado mensajes amenazantes o insultantes a
través del movil, ‘Messenger”, “Tuenti"..,

C) Senalaellugarolugares donde sueles tener mas
problemas como los senalados en la lista anterior

( ) Enlaentradaisaiida del centro

( ) Enlos pasilos

() Enlaclase

( ) Enelrecreo

{ ) Enlos servicios

() Enlacale

() BN e

D) ¢ Quién te agredio o se “metié” contigo?
( ) Una chica de la clase

{ ) Un chico de la clase

() Varios chicos de Ia clase
() Varias chicas de la clase
() Un chico del centro

( ) Una chica del centro

( ) Varios chicos del centro
() Varias chicas del centro
()

E) Seiiala las tres agresiones que mas te molestan
(') Quete peguen

( ) Que te den patadas o empujones
( ) Que te insulten

( ) Que se metan con tu familia
( ) Que te amenacen

() Que te toquen

( ) Que te escondan cosas
() Que te traten como tonto/a

() Que hablen mal de ti

() Que te excluyan de tu grupo de amigos/as

() Queseriandeti

() Que te ignoren

()

F) {Como te sientes tl ante las situaciones de agresion?
¢Por qué crees que te agreden? ;Queé sueles hacer?

G) ¢Qué crees que habria que hacer con quienes tienen
conductas agresivas o violentas

H) ¢Como crees que podrian evitarse estas cosas?

Dicho formulario sera posteriormente analizado.
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Una vez hecho esto, se explicara que para resolver conflictos debemos mantener la
calma desarrollando capacidades como la empatia, saber escuchar, la equidad y la
tolerancia. Para ello es muy importante conocer las dos versiones del problema y tratar
de resolver el conflicto mediante una soluciéon admisible para las dos partes. Para
trabajar esta parte de resolucién de conflictos se podria realizar la siguiente actividad.

ELSiY ELNO

Esta dinamica tiene por objetivo promover el acercamiento entre diferentes posiciones

sobre un tema y fomentar la flexibilidad de opiniones.

Para ello cada alumno debera tener dos folios donde en uno esté la palabra Siy en el

otro la palabra NO. Posteriormente nosotros realizaremos distintas preguntas y

afirmaciones y cada persona deberd levantar el papel que crea oportuno argumentando

su eleccion

Cuestiones:

- Cuando pienso que mis acciones han sido buenas, no me importa lo que piensen los
demas. ¢Estas de acuerdo?

- La gente que no esta de acuerdo conmigo no merece ser mi amigo. ¢éPiensas lo
mismo?

- Cuando hay un conflicto entre dos amigos éintervienes?

- La mejor manera de resolver un conflicto es dejar que pase el tiempo. ¢Estds de
acuerdo?

- Merrio de los demas si se equivocan

Por ultimo, se hard especial hincapié en que la violencia nunca es la solucién v,
atendiendo al R.R.I se explicard los alumnos las consecuencias de realizar un acto como
ese, ya que se trata de una conducta gravemente perjudicial que implica la apertura de
expediente académico inmediato y tiene consecuencias que pueden derivar en:

- Suspension del derecho de asistencia al centro de hasta un mes.

- Cambio de centro docente

- Cambio de grupo

- Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases de hasta dos
semanas

- Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares vy
complementarias del centro.

- Supresion del tiempo de recreo.

- Realizacion de tareas fuera del horario lectivo.
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4. CONCLUSIONES Y VALORACION DE LAS ACTIVIDADES.

Como se puede observar, con la primera sesion de tutoria estaremos realizando un
control y promocién de la convivencia, mientras que con la segunda sesion de tutoria
estariamos trabajando la resolucién de conflictos. Como se vio en el primer apartado del
presente trabajo, son los aspectos competenciales concretos que se engloban dentro de
la competencia profesional docente en gestion de la convivencia una de las
competencias que todo docente debe poseer.




