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ASPECTOS PREVIOS 1. La perspectiva secuencial.

2. La permeabilidad de los logros.

3. Tener buenas ideas no es suficiente.

4. La transversalidad de las ideas.
5. La importancia de la organizacion.
6. El caracter procesual de la innovacion.

7. La innqvacién supone incertidumbre.

8. Ne dad de planes evolutivos y flexibles.

olejidad de la toma de decisiones.

ultura de la organizacion.

X

| v © Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
: . X . .



1. LA PROMOCION DE LA BUENA CONVIVENCIA EN EL CENTRO COMO OBJETIVO CENTRAL

LA CONVIVENCIA COMO ELEMENTO ESTRUCTURAL

= Con un ambiente educativo apropiado, es mas viable conseguir las metas
propuestas

LA SUPERACION DEL ENFOQUE CENTRADO EN LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS
= Optica positiva: El conflicto como ocasién para educar en convivencia

~ Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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» La gestion de la convivencia en un eje vertebrador de la vida escolar.
Convivir es algo mas que vivir.

» La convivencia como variable que interviene en los resultados académicos.
Convivir para construir el camino del aprendizaje.

» El liderazgo compartido como factor clave en convivencia.
Participar para convivir.
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¢ Qué es la Convivencia?

“En el centro educativo, la convivencia se entiende como el entramado de relaciones
interpersonales que se dan entre todos los miembros de la comunidad educativa, y en el
que se configuran procesos de comunicacion, sentimientos, valores, actitudes, roles,
status y poder
(Ortega, 1997)
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NUEVOS MODELOS, NUEVAS ESTRATEGIAS

1. Modelos de intervencion de tipo impositivo, punitivo o reglamentista

2. Modelos de tipo no directivo o laissez faire.

3. Modelos de transformacion positiva de los conflictos incorporando
nuevos conocimientos sobre tratamiento de conflictos y dando
respuesta integral a la convivencia.
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LA CONVIVENCIA COMO
ASPECTO ESTRUCTURAL DE LA EDUCACION

v d

¢ Convicciones y con

***No es posible educacion sin convivencia

¢ Marcos y estrategias comunes y autonomia de actuaciones
+*»» Convivir y participar, dos caras de la misma moneda

¢ La convivencia como garantia de igualdad y respeto

¢ La convivencia como construccion colectiva

*»* La importancia de la prevencion/provencion de recursos
¢ Educar en la convivencia es educar en valores

venciones. Normas y acciones
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2. EXITOS, DIFICULTADES Y RETOS EN LA GESTION DE LA CONVIVENCIA
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Factores exhernos Factores externos Favorables
desfavorables
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3. UN MODELO INTEGRADO DE GESTION DE LA CONVIVENCIA

—

‘Una cultura de convivencia pacifica es aquella que no solo potencia las multiples
practicas positivas que se dan en la vida de los centros, sino que ademas no niega los
conflictos, por dolorosos que estos puedan resultar, y se caracteriza por abordarlos de
un modo educativo, utilizando el conocimiento disponible sobre su resolucion pacifica.

(Juan Carlos Torrego Seijo. Universidad de Alcala de Henares)
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COOPERACION Integrando a las partes mediante un sistema de acuerdos

TG
1 o

(== —

PREVENCION Integrado en el sistema de ensenanza aprendizaje

ORGANIZACION Integrado la cultura organizativa del centro
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4. RECURSOS DE LAS CENTROS PARA LA GESTION DE LA CONVIVENCIA

PROYECTO EDUCATIVO Propuesta curricular, Organizacion general del centro, Plan de accién tutorial,

Plan de atencidn a la diversidad, ...
(Decreto 23/2014_articulo 11 y Orden 519/2014_articulos 15.1. y 15.6.)

PLAN DE
CONVIVENCIA /

REGLAMENTO DE
REGIMEN INTERIOR
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PROYECTO EDUCATIVO
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PROYECTO EDUCATIVO  fessssssssnnuy,
PLAN »
DE CONVIVENCIA
PLAN DE ATENCION PROPUESTA PLAN DE ACCION
A LA DIVERSIDAD CURRICULAR TUTORIAL
REGLAMENTO
DE REGIMEN INTERIOR

OTROS DOCUMENTOS DEL PROYECTO .

.
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CONVIVENCIA ESCOLAR Y ORGANIZACION.

A

Normativa y documentacion basica.
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«El conflicto es un tipo de situacion en la que las personas o grupos sociales buscan o

perciben metas opuestas, afirman valores antagonicos o tienen intereses divergentes»
(X. Jares, 1991)

El conflicto como oportunidad de aprendizaje

Necesidad de nuevas estrategias y modos de actuacion
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CONVIVENCIA ESCOLAR Y CONFLICTO.
Intervencion estructurada: protocolos.

EL AFRONTAMIENTO DEL CONFLICTO EN LOS CENTROS

El abordaje positivo de los conflictos:

o En relacion con los objetivos
o En relacion con la organizacion del centro
o En relacion con los recursos

o En la relacion con la dinamica entre sus miembros
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formacion reconocimiento

innovacion ..‘~ ‘. normativa

apoyo.’ Cor\Vtve-'\ctaescolar

en Castilla y Leon

sensibilizacion O estructura

participacion o seguimiento
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

1. LA GESTION EFICAZ DEL AULA COMO FACTOR DE PROTECCION.

2. LOS CONFLICTOS ESCOLARES COMO OPORTUNIDAD.

3. RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS.
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

1. LA GESTION EFICAZ DEL AULA COMO FACTOR DE PROTECCION

Organizacion del centroy el aula

« Curriculum, la metodologia y la motivacién
EL CLIMA

El estilo docente
DEL AULA

Las estrategias de control y manejo del aula

Relaciones interpersonales y comunicacién en el aula

¥
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

1. LA GESTION EFICAZ DEL AULA COMO FACTOR DE PROTECCION

LA *» El liderazgo en el aula ha de tenerlo el profesor

IMPORTANCIA
DEL
PROFESORADO

* No existe un estilo docente necesariamente
mejor que otro

~ Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA
1. LA GESTION EFICAZ DEL AULA COMO FACTOR DE PROTECCION

Estricto
PROXIMIDAD
LA profesor-alumno
IMPORTANCIA Comunicacién Tolerante
DEL Interaccion

de la influencia
al ensenar
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

1. LA GESTION EFICAZ DEL AULA COMO FACTOR DE PROTECCION

Ofrece oportunidades para el desarrollo de competencias sociales
Dispone de mecanismos de gestion positiva de conflictos.

=+ Rechaza cualquier manifestacion violenta.

¥
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

2. LOS CONFLICTOS ESCOLARES COMO OPORTUNIDAD.

climadel aula S3ammewremmm=e disrupcion

r

PROVENCION

¢ Organizacion del aula
s Estrategias de comunicacion
*¢* Vinculos relacionales
¢ Ajuste curricular
“* Normas del aula y las rutinas
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

2. LOS CONFICTOS ESCOLARES COMO OPORTUNIDAD

SELECCION DEL COMPORTAMIENTO DISRUPTIVO

1 Conductas inadecuadas referidas a la tarea
) Conductas referidas a las relaciones entre companeros

] Conductas contra las normas del aula

DETECCION

1 Conductas inapropiadas de falta de respeto al profesor

~ Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

2. LOS CONFICTOS ESCOLARES COMO OPORTUNIDAD

POSIBLES CAUSAS

= Aburrimiento o necesidad de diversion

Sensacion de fracaso

Llamada de atencion

Otras causas

DETECCION

~ Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

2. LOS CONFICTOS ESCOLARES COMO OPORTUNIDAD

¢Qué os parece esta manera de
entender la convivencia?

Dedicamos poco
tiempo a crear vinculos
en el grupo

/ 4

PROVENCION

La convivencia se centra
en resolver conflictos
graves
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

2. LOS CONFICTOS ESCOLARES COMO OPORTUNIDAD

Prevenir es basico

Intervenimos en
conflictos graves

/ 4

PROVENCION

Fomentamos un buen
clima grupal
Educacion social y
emocional
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Si fomentamos buenas relaciones en el grupo y potenciamos en sentimiento
de pertenencia, prevenimos muchos conflictos
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA
3. RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS

ACTITUDES MAS HABITUALES ANTE LOS CONFLICTOS

! w

PIERDES GANAS

PIERDO Evasion Acomodacion

YO

GANO Competicion Cooperacion

~ Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA
3. RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS

RESOLUCION DE CONFLICTOS

MUY GRAVES

GRAVES
MEDIOS
LEVES

ACTUACION

 ESCALERA DE MEDIDAS PARA LA
RESOLUCION DE CONFLICTOS

- GRADUACION DE MENOR
INTROMISION A MAYOR CONTROL Y
MANEJO AL ABORDAR LOS
CONFLICTOS, HASTA  MEDIDAS
EXTRAORDINARIAS

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA
3. RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS

» Refuerzos positivos (elogios verbales y de mirada, reconocimiento del trabajo, animo, proximidad
corporal...)

A\

Llevar la clase organizada, llevar un guion équé se va a trabajar? écon qué material? ¢como se va a
evaluar?

Adecuada organizacion del espacio para desarrollar la tarea programada.
Silencio del profesor ante la dispersion del aula.

Utilizar los turnos de palabra para participar (aprender a escuchar)
Cambio de actividad — Replanteamiento del aula.

Comunicacion con la familia: agenda escolar/llamada telefénica
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Charlar a nivel individual con el alumno/a.

YV V V V V Y V

Bombardeo de ideas (bateria de preguntas sobre lo expuesto en clase, preguntas selectivas de acuerdo
con un nivel de competencia)

ESTRATEGIAS

QUE FUNCIONAN EN ELAULA

A\

Reflexidn grupal sobre lo acontecido, pregunta al grupo: “équé pasa hoy?”

A\

Castigo.

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA
GESTION DE NORMAS 3. RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS

m OBJETIVO DESTINATARIOS ACTIVIDAD

La primera piedra
Reflexion inicial : . Patio de vecinos
: Grupo impulsor inicial .
Primeros pasos Barémetro de valores
Proyecto inicial

e Alumnado Esta es mi gente (alumn.)
2 Sensibilizacion sectores L
. comunidad educativa Profesorado, El proyecto inicial
SENSIBILIZACION familias y PND (prof./familias/PND))
3 Creacion de normas Alumnado Elaboracion de normas y
. Creacion de protocolos Profesorado, consecuencias
CREACION Diseifio de medidas prev. familias y PND Consenso
4 Aplicar normativa
z Medidas preventivas Toda la comunidad Nuestro reglamento
APLICACION Modificar RRI educativa ¢éY ahora, qué?

SEGUIMIENTO Comunicacion
: F. : v Ul aud
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GESTION DE NORMAS

22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

3. RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS

1 |Me salto las normas cuando ...

2 | Las normas me ayudan cuando ...
3 | Las normas en el colegio ...

4 | Las normas en mi casa ...

5 | Lo peor de tener normas es ...

6 Lo mejor de las normas es ...

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



22 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA
GESTION DE NORMAS 3. RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA ABORDAR LOS CONFLICTOS

1 En la aplicacion de normas debemos de atender a la diversidad

2 Debemos promover normas para profesores, alumnos y familias

3 | Tenemos que establecer normas diferentes para edades diferentes

4 Las normas solo sirven para el alumnado normalizado

5 El cumplimiento de las normas garantiza una buena convivencia

6 En el colegio nos faltan recursos para a ver cumplir las normas

7 Menos normas y mas dar cauce a las necesidades

8 Los alumnos deben supervisar el cumplimiento de las normas

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022




REQUISITOS

32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Promocion de la convivencia positiva en el centro

RELACION

DIALOGO
CONSTRUCCION

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”.

RECONOCIMIENTO

EMPATIA

COLABORACION Y
COOPERACION

COMUNICACION
EFECTIVA

NEGOCIACION Y
MEDIACION

SOIdIDNIYd
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32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Promocion de la convivencia positiva en el centro

A\
Capacidad del docente g\ guel

para cuidar al alumnado

¥

Un importante reto profesional
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32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

PERSPECTIVAS ANTE EL CONFLICTO

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022




32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

EL CONFLICTO
SOLO LA EXPLOSION
EL CONFLICTO ACTUAMOS EN EL PEOR
*Sdlo hay efectos, no
COMO PROCESO MOMENTO: invadido de causas
ORIGEN EN NECESIDADES: €MOCIONEs, posiciones «Curamos los efectos,
bioloei .. enquistadas, heridas profundac . ,
iologicas, econdmicas e o : no atajamos raices
deoloi consecuencias irreversibles ... -
ldeologicas ... *Actuamos en la crisis,
| SE PRODUCE UN APRENDIZAJE solo para taparla
Cuando hay necesidades
, . NEGATIVO
antagonicas, surge el
Res non verba

PROBLEMA, el conflicto ...

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

El triangulo de violencia de Galtung

Reconciliacién

Resolucién Reconstruccic’m

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

La importancia de la metodologia y el cambio de actitud

Necesidad de cambio de los
procesos educativos tradicionales

SEGUIMOS ANTE UN RETO PROFESIONAL IMPORTANTE

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

HERRAMIENTAS PARA EDUCAR EN Y PARA EL CONFLICTO

Programas que favorecen y mejoran el clima

PROVENCION

Analisis Educacion Ayuda
y hegociacion social y emocional entre iguales

Alumnado

Mediacion ayudante y mediador
CIBERMENTORES

PRACTICAS RESTAURATIVAS

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022

Aprendizaje
servicio




32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Practicas Restaurativas

Estrategia social y educativa y también una actitud de vida, centrada en reforzar o

restaurar las relaciones de convivencia y reparar el dafio causado, a través de
crear comunidad y juzgar los hechos y no a las personas

Respuesta y actitud ante un conflicto que reivindica a la victima y a la
comunidad en la resolucion de los mismos.

Las tres Responsabilidad del agresor

Reparacién a la victima

Restauracién del dialogo y las relaciones

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

irculos

Mediacion

Circulos
escolar

Restaurativos

Prdacticas
Restaurativas

Justicia
Restaurativa

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Practicas Restaurativas

Circulos e Curiosidad por el circulo como forma de dialogo en

culturas antiguas
 Forma de dialogo igualitario

 Uso en programas de educacion social y emocional
en el Reino Unido (circle time)

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



Circulos
Restaurativos

¢Qué aporta el circulo
restaurativo?

32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Practicas Restaurativas

Forma de resolver conflictos con participacion de:

> Autor
» Receptor
» Comunidad

. Basados en la comunicacion no-violenta

 Enla escuela, nos sirven para resolver conflictos en los que

intervienen mas de dos personas o como una extension de la
mediacion
AL INTERVENIR LA COMUNIDAD
Podemos resolver conflictos complejos con una sola reunidn, sin hacer varias mediaciones

Evitamos que queden personas con conflictos pendientes
Hay mas aportaciones

La preparacion puede ser mas laboriosa

R/
< 0’0

o0

*, 0
‘0 0‘00

L)
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32 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Practicas Restaurativas

Justicia Retributiva

Justicia Restaurativa

eBusca el culpable

eBusca mejorar la comprension entre las partes, reparar y restablecer la relacion

elas victimas no toman parte en el proceso

el as victimas y la comunidad tienen un papel central en la resolucién del
conflicto/delito

*Nos centramos en establecer la culpabilidad, en el pasado

*Nos centramos en mejorar la situacién, en lo que queremos que pase en el futuro

eEnfatizamos el enfrentamiento, en demostrar que el otro no tiene la razén

eEnfatizamos el didlogo y la negociacion

eLa comunidad esta representada por el estado

eLa comunidad facilita el proceso restaurativo

oE| delito es un acto contra el estado, una violacion de la norma

*El delito es un acto contra otra persona y/o la comunidad

oE| sistema de justicia criminal controla el delito

eL.a comunidad controla el delito

oEl infractor rinde cuentas a través del castigo

*El infractor rinde cuentas asumiendo la responsabilidad y emprendiendo acciones
reparadoras

oE| castigo sirve: disuade a los otros criminales y cambia la conducta del castigado

oE| castigo no cambia el comportamiento y ademas empeora las relaciones

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Practicas Restaurativas

Sentimiento de COMUNIDAD

> Crear relaciones /vinculos
> Mantener los vinculos

> Fomentar una participacion
responsable

> Reparar les relaciones cuando hay
conflictos

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Practicas Restaurativas

Cuando tratamos los conflictos de forma restaurativa

> Reforzamos vinculos
> Promovemos la responsabilidad

> Evitamos que los conflictos se
estanquen y vayan reapareciendo /
escalando

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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CIRCULO DEL ACOSO

e EL ACOSO SUELE SER UN FENOMENO GRUPAL
* MEJORANDO LA CONVIVENCIA EN EL GRUPO, PREVENIMOS EL ACOSO

Agresores
Defensores
Seguidores
Posibles
defansores
Partidarios

Espectadores "neutrales”

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Los mitos del acoso

“Esto ha pasado siempre”
“Todos y todas lo hemos sufrido”

“Son cosas de chicos, es normal”

“No es para tanto”

“Algo habra hecho, que espabile”
“Eso le harad fuerte”

“Afecta solo a chicos problematicos”

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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——Lolegas, aMig @

¥ compafier@s

%
vﬂ_‘,»——’"

Que é bullying ou acoso escolar? - YouTube

Cybermentores (cibermentores) - YouTube

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022


https://www.youtube.com/watch?v=JPdgB7CzZuo
https://www.youtube.com/watch?v=grHTMilKLsE
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DEL AGRUPAMIENTO AL GRUPO

Agrupamiento Grupo
Los miembros del grupo Todos forman parte del grupo
se van conociendo Cohesion grupal
Establecen

L. Participan, colaboran
normas y objetivos

Interaccionan, se comunican

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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ESCALA DE PREVENCION: M EJ O RA DE LA COHESION DEL GRUPO

)=

N

PRESENTACION

CONOCIMIENTO

CONFIANZA

ESTIMA/RECONOCIMIENTO (DE UNO MISMO Y HACIA LOS DEMAS)
COMUNICACION

COOPERACION

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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logo

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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on circulo

4 i~

2 empm
> GUIC & g
Al Yoo

pr e » \‘_‘;,_—,‘éi&:f\. |
g .»-‘---‘}":';‘l.,-'-,_;_ - | »
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Practiquemos los circulos

¢Quiénvaa
ofje ?
® o ° facilitar?

Y
a.

® Inicio: si me tocara un millén de euros ...

e Un aspecto de la prevencion que funciona bien en mi centro

® Algo que estamos experimentando este ano en convivencia

® Para mejorar la prevencion o el tratamiento del acoso en mi centro ...

e Cierre: una cosa que me llevo de este circulo

54
Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Algunos tipos de circulos

e Inicio (una pregunta para empezar)

e Cierre (una cosa que me llevo, me ha gustado, he aprendido, me ha
sorprendido, ...)

e Formacion y valoracion de grupo (preguntas para conocernos mejor, para
establecer normas de aula, para hablar de como va el grupo, ...)

e Educacion social y emocional (hablamos de valores, prevencion del acoso,
como afrontar conflictos, regulacion emocional, proponerse metas
personales ...)

e Pequeios conflictos (hablamos de qué ha pasado, cdmo nos sentimos,
qué podemos hacer para solucionarlo)

e Contenidos de clase (cosas que sabemos sobre un tema. debate, ....)

® Circulos de ayudantes y de amigos

. [N N ]
Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



42 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Ventana de la responsabilidad

ALTO
CONTRA CON
Punitivo Restaurativo
g
s1:
RETO E %\ Imposicion Colaboracion
z |8
Control 8 S NO PARA
Responsabilidad Negligente Permisivo
Exigencia
lgnorar Sobreproteccion
BAJO

Animar, motivar

APOYO

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Ventana de la responsabilidad:ejemplos

>
>

|

VY Y VYVYY

Una alumna no presenta un trabajo de clase

Un alumno suele dejarse la agenda en casa y resulta dificil comunicarse con
la familia

Una familia con frecuencia no respeta los acuerdos que se toman respecto a
su hijo/a.

Un o mas companeros de trabajo van a su aire

Un alumno no lleva el equipamiento para educacion fisica

Un grupo ha dejado el aula muy sucia

Un grupo es muy ruidoso y le cuesta cumplir las indicaciones

Una familia no devuelve firmadas las comunicaciones

Una alumna empuja al salir de clase, para llegar |a primera al autobus escolar

Cosas que podria hacer CON

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Proceso |UStO

Para relacionarse de manera restaurativa, a la hora de proponer
cambios o decisiones es importante que haya:

> Objetivos claros: se presenta una propuesta
> Transparencia: se comparte la informacion disponible

> Participacion: se escuchan todas las voces, aunque la decision
pueda ser tomada por quien tiene la responsabilidad de tomarla

;Qué sucede cuando no se respetan estos pasos?

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



42 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Hipotesis fundamental

Los seres humanos son ma
felices, mas cooperativos y
productivos y es mas probable
gue hagan cambios en su
comportamiento cuando
aquellos que estan en
posiciones de autoridad
hacen las cosas con ellos, en
lugar de a ellos o para ellos

Ted Wachtel — Fundador del IIRP

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Ideas previas sobre la mediacion

Diferencias
entre un mediador
y un arbitro

¢En qué consiste
la mediacion?

¢Qué diferencia hay entre
mediacion
formal e informal?

Ventajas
e inconvenientes
de la implantacion

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



I 4

lacion

La med

42 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

restitucion

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Algunas ventajas de la mediacion

Crea en el centro un ambiente mas relajado y constructivo.
Contribuye a desarrollar actitudes de interés y respeto por el otro.
. Ayuda a reconocer y valorar lo propio y de los otros.

Aumenta el desarrollo de actitudes cooperativas.

Aumenta la capacidad de resolver conflictos de forma no violenta.
Contribuye a mejorar las relaciones interpersonales.

. Disminuye el numero /de conflictos y el tiempo dedicado a ellos.
Ayuda a la resolucion de disputas de formarapida y menos costosa.
Se reduce el numero de sanciones y expulsiones.

10.Disminuye la intervencidn de los adultos.

© @ N U A WN R

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Mediacion de conflictos TORREGO UNED 2001 frag 1 - YouTube

Magarinos Media (Version plurilinglie) - YouTube

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022


https://www.youtube.com/watch?v=8DZHRQh4F7o
https://www.youtube.com/watch?v=ztAzgzMPmQE

Acuerdo reeducativo

42 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Acuerdo

reeducativo

Voluntariedad y limites

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

INFORMALES FORMALES
Escucha Expre§|on Pregunt.as Didlogo Circulo Reunion
afectiva restaurativas restaurativo formal

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

é¢Escuchar o no escuchar? Cuando escuchamos

Conectamos con el otro y facilitamos que:
e Se calme

e Se abra

* Reflexione

* Nos escuche

Imagina que tienes enfrente a un alumno
(o un familiar o un profesor) que esta
muy enfadado (o desanimado, o
asustado):

éQué sucede si en primer lugar le

e En lugar de que:
escuchas:

* Se reafirme todavia mas en sus ideas
Se enfade

* No nos escuche

Malinterprete lo que le decimos
Sienta que nadie le entiende

éQué sucede si antes de escucharle
“le pones en su sitio”?

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

escucha  Para g una buena escucha

e Lugar tranquilo, disponer de tiempo, mirar a los ojos, al
rostro, mover la cabeza, tono de voz y actitud receptivas,...

e Estar interesado en la forma de ver de la otra persona
e Parafrasear (hacer pequefios resimenes)
* Reflejar sentimientos

* Hacer preguntas que ayuden al otro a seguir expresarse, a
hallar por si mismo su punto de vista, sus propuestas

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

INFORMALES FORMALES
Escucha Expresrlon Pregunt.as Didlogo Circulo Reunion
afectiva restaurativas restaurativo formal

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

e A menudo, cuando alguien nos molesta, no es consciente de que

nos molesta
Expresion

afectiva :
® Sinos expresamos con brusquedad, puede verlo co‘m ue

’ O Entonces, se centra en defenderse
© No nos escucha

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

¢Qué y para que?

* La expresion afectiva busca indicar al otro como nos sentimos con

Expresion lo que ha hecho

afectiva
 También nos sirve para felicitarle de manera concreta

 Con la expresion afectiva:
— Conectamos con nuestros sentimientos

— Conectamos con el otro, buscando restaurar y fortalecer la
relacion

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

éComo?

* Una forma tipica es el mensaje en primera persona o
. e“‘"a\

Cuando (veo, 0igo) W

Me siento \lo

Porque valoro (necesito)
Puedes ....7? (peticion)

Lo contrario seria el mensaje-tu, culpabilizador
Eres un ...

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Sistema ejecutivo
Lobulos prefrontales

Expresion iQué puedo aprender?

afectiva

[ 4

|

Sistema emocional
Sistema limbico

i{Me siento aceptado,
valorado?

Sistema de supervivencia
Tronco cerebral

{Estoy seguro?

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022

El cerebro tr
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Aikido verbal

1. Serenidad

» Pausa: no reaccionar. Responder
Expresion

afectiva

[ 4

|

2. Desequilibrar al otro

Nos ponemos a su lado. Escuchamos, compartimos su
perspectiva

3. Reequilibrar al otro
Caminamos juntos,compartimos metas

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Dinamica del conflicto

Expresion
afectiva

[ 4

\

| EXPANS'ON No és la primera vez ...
PERSON'FlCAClON Es su forma de ser |

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

INFORMALES FORMALES
Escucha Expre§|on Pregunt.as Didlogo Circulo Reunion
afectiva restaurativas restaurativo formal

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Preguntas ¢Como son las preguntas restaurativas?
restaurativas ’

Ayudan a un tipo de conversacion en el que el lenguaje, verbal y no-verbal:

7

no juzga

no culpabiliza

estimula la participacion
promueve la responsabilidad

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

AUTOR
Preguntas L Ouéh o
restaurativas . ¢Que ha pasado:
‘ 2. ¢Qué pensabas en ese momento?

d’ 3. ¢A quién ha afectado el incidente?
/ 4. iComo crees que le ha afectado?

5. ¢Qué piensas ahora de lo que ha pasado?

6. [¢Qué podrias hacer para mejorar la situacion?]

RECEPTOR

1. ¢Qué ha pasado?

2. ¢éCémo te sientes en relaciéon con lo que ha
ocurrido?

3. éCémo te ha afectado, a ti y a otras personas?
4. ¢Qué ha sido lo mas dificil para ti?

5. éQué necesitas que pase a partir de ahora?

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

¢Quién y cuando puede formular las preguntas?

: 7 . . . . ’

Preguntas e Estan pensadas para mantener una entrevista individual, no ante el
restaurativas .

grupo o en un ambiente tenso

y
rj’  Buscaremos un lugar tranquilo y crearemos un clima de calmay
/ dialogo
* Siel entrevistado parece demasiado alterado, o si no disponemos
de tiempo, le podemos pedir que rellene la hoja de reflexion
— Mas tarde, podremos hablar a partir de lo que ha escrito

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas
Ficha de reflexion

Nombre: ’
Fecha:

¢Qué ha pasado?

Preguntas
restaurativas ’

7

¢ Qué pensabas en ese momento?

¢A quién ha afectado?

¢ Como crees que le ha afectado?

¢ Qué piensas ahora de lo que ha pasado?

¢ Qué podrias hacer para mejorar la situacion?

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

INFORMALES FORMALES
Escucha Expre§ion Pregu nt.as Dialogo Circulo Reunion
afectiva restaurativas restaurativo formal

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Reunimos a dos alumnos que han tenido un conflicto

Didlogo L
restaurativo  * Es como una mediacion

O,
e¢e

Utilizamos las preguntas restaurativas

En ocasiones es bueno tener reuniones individuales previas

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



42 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Repertorio de Practicas Restaurativas

Conflicto y nivel madurativo

* El conflicto toma aspectos diferentes, segun |la edad de los afectados

Dialogo * En los mas pequeios, parece mas importante ser escuchado y
restaurativo reconocido
a — Hay menos pensamiento en perspectiva
I \e — Hay menos suposiciones acerca de intenciones del otro
e’ — Mayor espontaneidad y soluciones rapidas

* En alumnos mayores y adultos, las narrativas se hacen mas complejas
— Mas pensamiento en perspectiva
— Mas suposiciones acerca de las (malas) intenciones del otro

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

INFORMALES FORMALES
Escucha Expre§|on Pregunt.as Didlogo Circulo Reunion
afectiva restaurativas restaurativo formal

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

1. Una cosa que funciona ene .
grupo I

Problema en la clase de
lengua: no hay silencio vy
no se puede trabajar

2. ¢Como te sientes con el ruido
de la clase?

Circulo 6. Otro dia hablaremos de

como haido

Circulos restaurativos - YouTube

Circulo sobre ‘

problema en el grupo

3. ¢COomo podriamos mejorar |3
clase?

I~

4. ¢Qué puedes hacer
ta, personalmente?

a

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Estructura de un circulo para tratar situaciones conflictivas

1.Vincular: establecer una relacidn positiva que anime a dialogar juntos

Circulo

( 2.Centrar el tema: ponernos de acuerdo en el tema que trataremos. Empezar a

I~

hablar del tema

3.Evocar propuestas y motivar hacia el cambio: propiciar que sean los
propios participantes los que lleguen a sus ideas de mejora

4.Planificar: hacer propuestas concretas e individualizarlas

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Circulo Restaurativo
Ofrecido en el contexto de un sistema
restaurativo
Una ocasién para hablar y ser escuchado

Pre-Circulo
1. ;Qué ha ocurrido?
2. ;Qué significado tiene para ti?

3. Informacion:
- Descripcion del proceso
- Quién necesita asistir

- Consentimiento

: ¥

Circulo

A A

1. En el momento actual

2. Investigamos el pasado

Post-Circulo

3. Acuerdo sobre planes para el

futuro (Revisamos las acciones acordadas)

1. ;Qué ha pasado con los
acuerdos?
2. ;Qué sentido tiene para nosotros
lo que ha ocurrido?

3. ;Estamos satisfechos con las
consecuencias de nuestras
acciones?

Se trata de un proceso por el que la comunidad se cuida a si
misma

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Las practicas restaurativas combinan bien con

 Coaching

— Enfoque centrado en soluciones
Circulo

— Entrevista motivacional
( e Atencion plena (mindfulness)
)h * Programas de educacion social y emocional
 Maediacion
* Programas de ayuda entre iguales

* Didacticas innovadoras: aprendizaje cooperativo, por proyectos,
aprendizaje servicio, etc.

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

INFORMALES FORMALES
Escucha Expre§|on Pregunt.as Didlogo Circulo Reunion
afectiva restaurativas restaurativo formal

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Repertorio de Practicas Restaurativas

Reunion formal

» * Esla practica habitual de la justicia restaurativa
Renion formal
 En el centro educativo, menos frecuente

* Reunimos a todos los afectados y personas que pueden
ayudar a tratar el conflicto

 Es como una mediacion con muchos participantes

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022
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Acoso escolar

* Prevencion
— General: cohesion grupal. Dinamicas, circulos, metodologia cooperativa, educacion
social y emocional, ...
— Especifica: toma de conciencia sobre el acoso, talleres, circulos sobre valores y TRIC, ...

 Deteccion
— Entrevistas
— Circulo de ayudantes
— Sociograma

* Intervencion
— Entrevistas Pikas
— Circulo de amigos
— Educacion social y emocional
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Acoso escolar

Prevencion general
Actividades para la mejora del clima

 Dinamicasy circulos de dialogo

* Programas de educacion social y emocional

 Actividades de fomento de la participacion y la inclusion de todos los alumnos
 Programas de ayuda entre iguales

 Mediacion para gestionar conflictos incipientes
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Acoso escolar

Prevencion especifica

 Sensibilizacion sobre el acoso. Circulo del acoso
e Dinamicas centradas en la inclusion
* Circulos de dialogo sobre el tema de acoso y ciberacoso

 Talleres a cargo de cibermentores
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Acoso escolar

Entrevistas

La tarjeta con las preguntas ofrece una guia, al preguntar:
* Por los hechos (équé ha pasado?) y permite ver si se da
— Un caso de acoso
— Un conflicto entre dos alumnos
— Otra circunstancia
e Como le afecta (sentimientos, y otras consecuencias)

 Qué es lo mas dificil y gué necesitan
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Acoso escolar
Sociograma

 Su uso es coherente con la hipotesis del circulo del acoso

e Algunos sociogramas:
— Sociescuela

— CESC (Conductas y Experiencias Sociales en Clase)
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Acoso escolar

Circulo de ayudantes

 Alumnos prosociales o que podrian ayudar al alumno al que molestan
e 3-4 alumnos
 QObjetivos:

1. Tener mas informacion sobre lo que esta pasando

2. Conseguir algunos acuerdos que empiecen a mejorar las cosas

Curso “MEJORANDO LA CONVIVENCIA”. CEIP Cardenal Mendoza. Valladolid, enero-marzo 2022



42 SESION: RECURSOS Y ESTRATEGIAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA

Acoso escolar

Método de la preocupacion compartida (Anatol Pikas)

1.

Reuniones individuales con alumnos que molestan

. Revision de acuerdos a los pocos dias

. Reunioén con el alumno al que molestaban

. Reunion con los alumnos que molestaban, para preparar la

reunion final

. Reuniodn final conjunta
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Acoso escolar

Circulo de amigos
 Pedimos al alumno que esta aislado quién quisiera que fueran sus amigos
 Hablamos con los alumnos citados, para ver si quieren participar
e Circulo con el alumno y los amigos

e Reuniones de revision de acuerdos
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Acoso escolar

Entrevistas con familias

* |Informar sobre las acciones realizadas

 Escuchar ala familiay “cerrar” el caso
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Y ahora, équé?
Proyecto

Algunas ideas:

Mejora del clima del aula o centro

Uso de las preguntas restaurativas como guia para entrevistas (acoso o
conflictos)

Introduccion de circulos de dialogo en las aulas
Prevencion general y especifica sobre acoso
Tratamiento no punitivo del acoso

Mediacion y ayuda entre iguales

Revision del plan de convivencia

Actividades en los patios
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Mejorar la convivencia

VIA ORDINARIA VIA RESTAURATIVA
(obligatoria) (voluntaria)
Educador Asumir responsabilidades todos
Normativa Restaurar relaciones

Reparacion del dafio

Sanciones i
Compromiso de futuro
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Algunos proyectos en marcha
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CEIP NTRA.SRA. DE LA CANDELARIA (BENAGALBON/MALAGA)

FUNCIONAMIENTO

OBJETIVOS:

- K CEIP NTRA. SRA. DE LA CANDELARIA {BENAGAI.BGN}
** PATRULLA DE PATIO ESCOLAR (PPE)
Como una actuacién mas de nuestro colegio dentro del Proyecto Escuela Espacio de Paz, * Colaborar en la disminucién de conflictos en el recreo de horario lectivo y de

vamos a poner en funcionamiento unas patrullas de patio mediadoras para el recreo de comedor.
horario lectivo y de comedor. e Integrar en las dindmicas de juego del recreo a alumnos/as aislados y/o

rechazados, sea el motivo que sea.

La mediacién escolar es una técnica que se utiliza para resolver los problemas que se . . . .
+ Posibilitar a los comparieros/as estrategias de solucién de conflictos.

presentan en la convivencia entre nifios y nifias. Cuando surge un problema entre dos

alumnos/as, se puede optar por solucionarlo utilizando el sistema de mediaciéon o RESPONSABLES' alumnado de quinto y sexto de Primaria
aplicando las normas de convivencia establecidas por el centro. Si se opta por la
mediacién habra un compafiero/a que ayuda a que ambas partes dialoguen y DESTINATARIOS: el alumnado que hace el recreo en el Polideportivo.

encuentren una solucion.

Quien hace de persona mediadora, lo hace de manera voluntaria y previamente habra
recibido formacién en temas como: el papel de la persona mediadora, la escucha activa,
la empatia, el respeto, la tolerancia, etc. Las personas mediadoras de @ @

la patrulla de patio necesitan tener claro que no se trata de un juicio ?

en el que hay que buscar un culpable, sino su papel consiste en L‘ ]
posibilitar gue guienes estén implicados encuentren una solucién al Lc o
problema que tienen. B
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CEIP FELIX CUADRADO LOMAS (LA CISTERNIGA/VALLADOLID)

Formando
comunidad
(practicas
restaurativas)
CEIP FELIX CUADRADO LOMAS
La Cistérniga (VA)
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CEIP VILLA Y TIERRA (SALDANA/PALENCIA)

LA MEDIACION Y LAS PRACTICAS RESTAURATIVAS

PRACTICAS RESTAURATIVAS

* Preguntas restaurativas

* Circulos

* Tutoria, “escala de provencion”
MEDIACION ESCOLAR

* Los protectores de la amistad.
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CEIP VILLAR Y MACIAS (SALAMANCA)

MONITORES DE RECREO ASAMBLEAS DE AULA

Fomentar diversidad de juegos en el patio de recreo Espacio en el aula para la expresion de sentimientos.

Entrenamiento resolucion conflictos Puestas en comun y compromiso de acuerdos

RESULTADOS
Mayor grado de compromiso con la convivencia en el centro de toda la comunidad educativa
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CEIP FRANCISCO PINO (VALLADOLID)

https://prezi.com/p/s3qg-tvbqggrop/equipos-de-ayuda-ceip-francisco-pino/
“EQUIPOS DE AYUDA”
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... Y muchas mas experiencias y proyectos

CEIP ELVIRA LINDO. Arroyo de la Encomienda (Valladolid)
LOS AYUDANTES DE PATIO https://www.youtube.com/watch?v=3S35hD73Usc

IES RAMIRO Il. La Robla(Ledn)
MEDIACION ESCOLAR https://www.youtube.com/watch?v=-AmKH8QNuQY

IES ANTONIO GARCIA BELLIDO. Le6n
CIRCULOS RESTAURATIVOS https://www.youtube.com/watch?v=EMAUS8lioOwl

CEIP RAMIRO SOLANS. Zaragoza
ALUMNADO AYUDANTE Y MEDIADOR https://www.youtube.com/watch?v=v3m_QsRgh_ w&t=16

IES JOHAN CARBALLEIRA. Bueu (Pontevedra)

APRENDIZAJE-SERVICIO Nuevo Guernica - YouTube
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