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COGNITIVE ORIENTATION TO DAILY 
OCCUPATIONAL PERFORMANCE (CO-OP)



FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE CO-OP

▪ Se trata de un abordaje desarrollado por Helen Polatajko, terapeuta
ocupacional canadiense, ideado para el trabajar con niños con trastorno
del desarrollo de la coordinación (TDC).

▪ Posteriormente a realizar trabajos en esta población infantil han surgido
trabajos en el ámbito neurológico, concretamente en personas con
Parálisis cerebral, Ictus y Traumatismos craneoencefálicos.

▪ Aunque ahora será desarrollado en más detalle, la metodología CO-OP
tiene como objetivo la transferencia de habilidades en las AVD,
poniendo un enorme énfasis en el descubrimiento de formas de
resolver los problemas cotidianos que importan a las personas
tratadas (Missiuna et al., 2001).
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FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE CO-OP



▪ Se hace recomendable el uso de evidencia
sobre la efectividad de intervenciones
específicas para guiar el espectro de servicios
que se ofrecen a los niños con TDC.

▪ Señalan la importancia de centrarse en las
actividades diarias, la enseñanza de
habilidades específicas y fomentar la
generalización del aprendizaje (Camden et
al., 2014).



FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE CO-OP

DESEMPEÑO DE LA 
ACTIVIDAD

ENFOQUE TOP - DOWN



FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE CO-OP

RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS

BASADO EN



FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE CO-OP

Necesidad de los niños de desempeño exitoso

Foco puesto en el desempeño

Basado en evidencia

Práctica en el contexto

Basadas en teorías motoras contemporáneas



FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE CO-OP. FASES.
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FUNDAMENTOS TEÓRICOS DE CO-OP. PRERREQUISITOS

PRESENTA OBJETIVOS

SUFICIENTE FLUIDEZ VERBAL

CAPACIDAD COGNITIVA

PROPORCIONA RESPUESTA COMPORTAMENTAL
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ESTABLECER OBJETIVOS1



OBJETIVOS SIGNIFICATIVOS PARA LA PERSONA

▪ CO-OP es una práctica centrada en la persona, por lo
que el primer elemento esencial para la intervención es
la formulación de objetivos significativos para las
personas con las que se trabaja.

▪ CO-OP necesita una participación activa de la persona
durante todo el proceso.

▪ Para extraer de un modo adecuado dichos objetivos, se
suelen emplear varias escalas propias de Terapias
ocupacional: la Canadian Occupational Performance
Measure- (COPM), y la escala de participación Activity
Card Sort (ACS).

COMPONENTES ESENCIALES DE CO-OP









Infant Toddler Activity

Card Sort (ITACS)

(Hoyt et al., 2019)

Paediatric Activity

Card Sort (PACS)

(Mandich et al., 2004)



ANÁLISIS DINÁMICO DEL 
DESEMPEÑO2



COGNITIVE ORIENTATION TO DAILY OCCUPATIONAL PERFORMANCE. PART I-
THEORETICAL FOUNDATIONS. (Missiuna et al., 2001)

ANÁLISIS DINÁMICO DEL DESEMPEÑO

▪ Se trata de un análisis dinámico e interactivo aplicable a

cualquier situación de desempeño.

▪ Este análisis tiene en cuenta las habilidades de la persona,

la tarea, y las acciones que la tarea y el entorno demandan.

▪ Mira exactamente el momento en el que el desempeño se

deteriora (rompe), sin importar los componentes alterados,

sino los pasos de la tarea que no se cumplen.

▪ Examina el conocimiento que tiene la persona de la tarea y

si tiene las estrategias necesarias para resolverlo.

COMPONENTES ESENCIALES DE CO-OP





DYNAMIC PERFORMANCE ANALYSIS: A FRAMEWORK FOR UNDERSTANDING
OCCUPATIONAL PERFORMANCE (Polatajko et al., 2000)

Foco del DPA

“Break” de la tarea

Conocimiento de la tarea por 
parte de el / la terapeuta

Razonamiento clínico para 
identificar aspectos efectivos e 

inefectivos del desempeño

DPA no asume una única forma de desempeño
o de una secuencia a priori de pasos dentro de
la actividad.

Se trata de un proceso dinámico y repetitivo. 



DYNAMIC PERFORMANCE ANALYSIS: A FRAMEWORK FOR UNDERSTANDING
OCCUPATIONAL PERFORMANCE (Polatajko et al., 2000)

Árbol de decisión

1. ¿Está la persona lo suficientemente motivada para 
desempeñar la tarea? Preguntar / observación

2. ¿Hay suficiente conocimiento de la tarea? Preguntar

Si ambos aspectos se encuentran limitados 
o existen problemas, DPA no procede



DYNAMIC PERFORMANCE ANALYSIS: A FRAMEWORK FOR UNDERSTANDING
OCCUPATIONAL PERFORMANCE (Polatajko et al., 2000)

Árbol de decisión 3. Observar grado de desempeño / competencia

4. Determinar cuando se interrumpe la tarea

5. Determinar si la persona es consciente de cuándo 
se rompe la tarea

6. Determinar si la persona tiene suficientes 
estrategias para resolver el “break”

7. Determinar si las ayudas / demandas del entorno 
son adecuadas

En cada “break”

¿Sabes qué hay qué hacer?
¿Quieres hacerlo?
¿Puedes hacerlo?



Piensa en problemas que te encuentras cuando 
tratas de realizar una intervención con un niño con 

el que trabajas:

¿En qué momento de la tarea el niño 
presenta problemas?



ESTRATEGIAS COGNITIVAS3



COGNITIVE ORIENTATION TO DAILY OCCUPATIONAL PERFORMANCE. PART I-
THEORETICAL FOUNDATIONS. (Missiuna et al., 2001)

ESTRATEGIAS COGNITIVAS USADAS

En CO-OP las estrategias cognitivas son empleadas para ayudar a las personas a
desarrollar procesos internos que promuevan la adquisición de habilidades y la
mejora del desempeño.

Tipos de estrategias:

GLOBALES

COMPONENTES ESENCIALES DE CO-OP

ESPECÍFICAS DE LA 
TAREA



METACOGNICIÓN



USO DE METACOGNICIÓN 

Resolución 
de 

problemas
Anticipación 

/ 
Planificación Auto-

evaluación
Monitorización

Establecer 
objetivo





Goal

Plan

Do

Check

1. GOAL - ¿qué quiero hacer?

2. PLAN - ¿Cómo voy a hacerlo?

3. DO – Llevar a cabo el plan

4. CHECK – ¿Ha funcionado el plan?



LEVANTARSE DE LA SILLA

1. GOAL - ¿qué quiero hacer?

2. PLAN - ¿Cómo voy a hacerlo?

3. DO – Llevar a cabo el plan

4. CHECK – ¿Ha funcionado el plan?



COGNITIVE ORIENTATION TO DAILY OCCUPATIONAL PERFORMANCE. PART I-
THEORETICAL FOUNDATIONS. (Missiuna et al., 2001)

ESTRATEGIAS COGNITIVAS USADAS

ESPECÍFICAS DE LA 
TAREA

1. Posición del cuerpo

2. Atención a la tarea

3. Modificación de la tarea

4. Sentir el movimiento

5. Consignas verbales

COMPONENTES ESENCIALES DE CO-OP







DESCUBRIMIENTO GUIADO4



COGNITIVE ORIENTATION TO DAILY OCCUPATIONAL PERFORMANCE. PART I-
THEORETICAL FOUNDATIONS. (Missiuna et al., 2001)

DESCUBRIMIENTO GUIADO

▪ Se trata de un tipo de estrategia que motiva que la persona aprenda solo por sí misma.

▪ El / la terapeuta solamente hace de guía para el descubrimiento de las soluciones evitando
ayudas excesivas con el objetivo de mejorar la habilidad que está en proceso de conseguirse en
una determinada tarea.

▪ Para ello se evitan indicaciones verbales completas (órdenes o pasos exactos), empleando
preguntas abiertas / cerradas, simplificando la tarea – un solo paso-.

▪ Esta estrategia promueve un aprendizaje significativo y posibilita una mejora de la capacidad de
transferencia.

COMPONENTES ESENCIALES DE CO-OP



PREGUNTA ADECUADA

Descubrir una 
respuesta que 

solucione el problema 
de desempeño

Se dará cuenta de los 
aspectos más 
relevantes del 
desempeño

Es la parte más 
compleja

DESCUBRIMIENTO GUIADO



¿CÓMO DEBEN SER LAS 
PREGUNTAS?

Centradas en el 
problema de desempeño Evitar preguntas SÍ / NO

Preguntas 
comparativas

DESCUBRIMIENTO GUIADO

Asegurar la 
comprensión

Dar opciones si las 
preguntas son difíciles

Incluye demandas

Usa experimentar / 
probar

Emplea resumen sobre lo 
que se resuelve y lo que no





ENSEÑA UNA HABILIDAD / 
ACTIVIDAD / TAREAS A TU 

COMPAÑERA/O 







COGNITIVE ORIENTATION TO DAILY OCCUPATIONAL PERFORMANCE. PART I-
THEORETICAL FOUNDATIONS. (Missiuna et al., 2001)

PRINCIPIOS FACILITADORES

1. Hacer una práctica atractiva o divertida para la persona.

2. Promover el aprendizaje.

3. Trabajo orientado para promover la independencia.

4. Promover la generalización / transferencia.

5. Trabajo con la familia.

COMPONENTES ESENCIALES DE CO-OP



THE PERFORMANCE QUALITY RATING SCALE (PQRS): RELIABILITY, CONVERGENT
VALIDITY, AND INTERNAL RESPONSIVENESS FOR TWO SCORING SYSTEMS (Martini et al., 2014)

▪ La escala de calificación de calidad de
rendimiento (PQRS) es una
herramienta de observación a través
de vídeo, destinada a medir el
rendimiento real de las actividades
seleccionadas por la persona.

▪ PQRS mide el rendimiento real en
lugar de la capacidad.

PERFORMANCE QUALITY RATING SCALE (PQRS) 



THE PERFORMANCE QUALITY RATING SCALE (PQRS): RELIABILITY, CONVERGENT
VALIDITY, AND INTERNAL RESPONSIVENESS FOR TWO SCORING SYSTEMS (Martini et al., 2014)

▪ Se trata de una escala de 10 puntos, pensada
para complementarse de este modo con la
COPM.

▪ El PQRS se ha utilizado con puntuación
genérica o con definiciones operativas
específicas para diferentes niveles de
calificación para cada habilidad seleccionada
por la persona. Con puntuación genérica, una
calificación de ‘‘ 1 ’’ indica que la habilidad no
se ha realizado en absoluto, y ‘‘ 10 ’’ indica
que la habilidad se realiza muy bien.

PERFORMANCE QUALITY RATING SCALE (PQRS) 







INSTRUCCIONES



PROCEDURAL INSTRUCTIONS, PRINCIPLES, AND EXAMPLES: HOW TO STRUCTURE 
INSTRUCTIONS FOR PROCEDURAL TASKS TO ENHANCE PERFORMANCE, LEARNING, 

AND TRANSFER (Eiriksdottir et al., 2011)

▪ Las instrucciones son mensajes que guían la
realización de tareas; indican cómo se puede lograr
la tarea a través de alguna acción, describiendo los
pasos o reglas requeridas para completar la tarea.

▪ Por lo general, no tienen información sobre el
entorno en el que se realiza ni ninguna información
sobre el estado actual del sistema, aunque pueden
proporcionar información sobre cuál debería ser el
estado después de realizar un paso.

INSTRUCCIONES



PROCEDURAL INSTRUCTIONS, PRINCIPLES, AND EXAMPLES: HOW TO STRUCTURE 
INSTRUCTIONS FOR PROCEDURAL TASKS TO ENHANCE PERFORMANCE, LEARNING, 

AND TRANSFER (Eiriksdottir et al., 2011)

▪ En el caso de las instrucciones destinadas a la
adquisición de habilidades o el aprendizaje,
el objetivo no es un rendimiento inmediato
sin esfuerzo, sino una retención efectiva de
lo que se hizo en una fecha posterior
cuando no hay instrucciones disponibles.

INSTRUCCIONES



PROCEDURAL INSTRUCTIONS, PRINCIPLES, AND EXAMPLES: HOW TO STRUCTURE 
INSTRUCTIONS FOR PROCEDURAL TASKS TO ENHANCE PERFORMANCE, LEARNING, 

AND TRANSFER (Eiriksdottir et al., 2011)

▪ La evidencia de la investigación sugiere que
cuanto más se parezcan las instrucciones a la
tarea y se proporcionen más detalles sobre cómo
realizar la tarea, mejor será el rendimiento
inicial.

▪ Los resultados en esta área han demostrado
consistentemente que a medida que los
alumnos reciben información más detallada, su
rendimiento inicial mejora, pero el aprendizaje
y la transferencia disminuyen.

INSTRUCCIONES



PROCEDURAL INSTRUCTIONS, PRINCIPLES, AND EXAMPLES: HOW TO STRUCTURE 
INSTRUCTIONS FOR PROCEDURAL TASKS TO ENHANCE PERFORMANCE, LEARNING, 

AND TRANSFER (Eiriksdottir et al., 2011)

▪ En general, los resultados indican que
proporcionar demasiada información es
perjudicial. Sin embargo, proporcionar muy
poca orientación también puede ser ineficaz
porque las personas pueden tener problemas
para generar tareas significativas o no
esforzarse por realizar tareas significativas.

▪ Usar el análisis de tareas para definir la
información que los alumnos necesitan
saber para realizar las tareas experimentales
es una forma de aumentar las posibilidades
de que las instrucciones contengan la
información necesaria.

INSTRUCCIONES





FEEDBACK



Feedback

▪ El feedback o retroalimentación es un
proceso en el que se proporciona
información a la persona para provocar
la modificación de acciones y dar como
resultado el aprendizaje (Brooks et al.,
2019).

▪ A diferencia de las instrucciones
presenta otras finalidades, no tanto de
guía o clarificación, sino como elemento
que permite supervisar o cambiar los
esquemas de acción.

FEEDBACK



▪ El feedback externo, el no ligado a procesos internos relacionados con
los sentidos de la propia persona, es expuesto por los terapeutas
durante la intervención y se proporciona con el fin de monitorizar el
proceso (conocimiento de la ejecución) o para examinar los
resultados de las acciones llevadas a cabo en una actividad objetivo
(conocimiento del resultado) (Clark-Wilson et al., 2014; Maskill &
Tempest, 2017).

FEEDBACK

Conocimiento de la 
ejecución

Conocimiento del 
resultado



▪ La modalidad puede presentarse través de comentarios o gestos que potencien
la corrección de una decisión errónea antes, durante o al final de la actividad o
como refuerzo de la conducta deseada.

▪ Otras formas de feedback son el uso de modelado a través del vídeo con la
realización de una determinada AVD (McGraw-Hunter et al., 2006) el uso de
tecnología que informe visual y auditivamente de la precisión de las acciones o
sus resultados (Gillen, 2016) o el empleo del cambio de rol del terapeuta
(terapeuta como paciente realizando una actividad).

▪ Ayudarían a la detección de errores, la predicción de resultados de las acciones a
desarrollar o a la estimación del nivel de dificultades de las actividades (Toglia,
1991).

FEEDBACK



Piensa en un problema que observes habitualmente en un 
niño con el que trabajes habitualmente y desarrolla una 

intervención basada en CO-OP:

1. Establece cuál sería la meta / objetivo a conseguir.

2. Analiza el problema de desempeño (¿Dónde tiene
dificultades?).

3. Qué plan o estrategias vas a llevar a cabo para ello.

4. Realiza Descubrimiento guiado.


