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EL PROCESO DE EVALUACION FUNCIONAL

O




Evaluacion especifica de la conducta problematica:

Momento Actividad Objetivos

Durante la fase de 1°reunion - Descripcion clara de la conducta problematica

Evaluacion - Identificar sucesos, momentos situaciones que predicen
la aparicién y la no aparicion de la conducta problema

- Identificar las consecuencias que mantienen la

conducta problematica.
- Iniciar la observacion de la conducta problemadatica en

Observacion
los contextos habituales.
2%y/0 3° - Elaborar una hipétesis general sobre la persona
reunion - Elaborar hipotesis funcionales de cada conducta
Analisis funcional - Verificar las hipoétesis funcionales
Durante la fase Entrevistas - Comprobar incrementos de la conducta alternativa y
de seguimiento Registros descensos en la conducta problemdatica

- Comprobar mejoras en la calidad de vida



Entrevistas y discusiones en grupo: hablar con el propio
usuario (si es posible) y con las personas que mejor le
conocen.

Observacion directa: observar y registrar la conducta de la
persona en su ambiente natural a lo largo de un periodo
amplio de tiempo.

Analisis funcional: manipular sistematicamente, en
condiciones naturales o analogas, las variables
(consecuencias y variables situacionales) que pueden estar
controlando la conducta problematica y observar los efectos
en la conducta de la persona.



Qué conductas problematicas preocupan mas a todos.

Qué sucesos o condiciones fisicas tienen lugar mucho antes
de la conducta problematica y qué hacen mas probable que
aparezca.

Qué sucesos antecedentes inmediatos realmente pueden
predecir que aparezca la conducta problematica y cuales
predicen que no aparecera

Qué consecuencias parecen mantener la conducta
problematica para cada situacion

Cual es la eficacia relativa de las conductas problematicas
en términos de esfuerzo fisico y con qué frecuenciay
rapidez las personas responden a esas conductas



Cual es la forma béasica que tiene la persona de comunicar
sus deseos a otros.

Qué otras cosas mas generales se han de hacer o evitar para
dar un apoyo eficaz a la persona.

Qué cosas le gustan a la persona y le refuerzan

Qué se sabe sobre programas previos que se han intentado
para reducir o eliminar las conductas y qué efectos han
tenido



1. Obtencion de informacion general sobre la
persona:

Puntos fuertes y débiles en las habilidades de la persona.
Diario de actividades cotidianas.

Preferencias y metas de la persona y su familia.
Cuestiones de salud.

Calidad de vida de la persona: relaciones sociales, bienestar
emocional, capacidad para elegir y autocontrol, acceso a
actividades preferidas e inclusion en la comunidad.



2. Obtencion de informacion especifica sobre la
conducta:

Identificar y describir las condiciones que se asocian
habitualmente a la conducta problematica.

Identificar la funcion de esa conducta.

OBSERVACION DIRECTA
CUESTIONARIO DE EVALUACION FUNCIONAL (CEF)



1. Descripcion de las conductas problematicas.

2. Identificar posibles sucesos contextuales s fisicos,
fisiologicos o fisiopatologicos o sociales.

3. Cuando es mas probable que la persona presente la
conducta problematica: hora del dia, contexto fisico, con
qué personas, en qué actividades, ante qué tipo de 6rdenes.

4. Identificar qué funcion o pr0p051to tiene la conducta
problematica.




Lograr sucesos deseados

Obtener estimulacion interna/privada Obtener estimulos externos/
sociales
Atencion Objetos/actividad
Estimulacion visual/auditiva
Estimulacién propioceptiva Sonrisas/abrazos Actividades prefe
Liberar endorfinas Expresiones faciales  Juguetes, comida,
Reprimendas juegos

Conversacion/interaccion Dinero
Refuerzo Positivo Refuerzo Positivo Refuerzo Positivo
Automatico Social Tangible



Evitacion de sucesos no deseados

Evitacion de sucesos internos Evitacion de sucesos externos/sociales
Estimulos dolorosos Atencion Tareas/sucesos/lugares
Cansancio Sonrisas/abrazos Tarea dificil
Efectos de la medicacion Expresiones faciales Lugar muy/nada estimulante
Depresion Reprimendas Cambios en rutinas
Conversacion/interaccion Interrupcion actividades
Refuerzo Negativo preferidas
Automatico Refuerzo Negativo Refuerzo Negativo
Evitacion social Evitacion de tareas,

lugares o actividades



5. Establecer la eficiencia de las conductas problematicas:

Las conductas mas eficientes son las que requieren menos
esfuerzo, logran resultados mas consistentes y producen
resultados rapidamente.

6. Que conductas funcionales y alternativas sabe y puede
realizar la persona.

7. Qué estrategias comunicativas utiliza generalmente la
persona para comunicarse con otros.

8. Qué tipo de cosas deberian hacerse y cuales deberian
evitarse en el trabajo de apoyo a esta persona.

9. Qué cosas le gustan o le refuerzan.



Qué informacion hay sobre la historia de comportamiento
problematico de la persona, tipo de programas aplicados y
los efectos que produjeron.

Resumen de los antecedentes y consecuencias que
mantienen las conductas problematicas.




Contexto

Antecedente Antecedente
Situacional inmediato
Mas probable
S1aun no ha Cuando llega el
salido de la )
cuidador

sala en toda la
manana

Conducta
problematica

Grita, insulta y
va por la sala
dando saltos y
empujando a
todo el que
encuentra por
el camino

Consecuencia
habitual

Para SALIR
DE LA SALA
A DAR UN
PASEO
durante el
que consigue
atencion
social y
golosinas a
veces
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3.Elaboracion de hipoétesis:

Hipotesis generales: retnen todos los elementos que estan
influyendo en la conducta.

Hipotesis funcionales: cuando ocurre, qué ocurre y con qué
proposito.

El analisis funcional:

Verificacion de las hipétesis funcionales.

Desarrollo del Plan de Apoyo Conductual



Se atiende a 4 componentes:

Modificaciones de los antecedentes y los sucesos
contextuales.

Ensenanza de habilidades alternativas.
Intervenciones sobre las consecuencias.
Intervenciones sobre el estilo de vida de la persona.

Interdependientes



Debemos hacernos 2 preguntas para identificar que
conductas compiten con la conducta problematica:

Ante el antecedente inmediato que activa la conducta
problematica, cual es la conducta apropiada que te
gustaria que hiciera la persona?

Ante el antecedente inmediato que activa la conducta
problematica qué conducta socialmente apropiada, con la
que tendria la misma consecuencia que la conducta
problematica, puede realizar la persona?

Se utiliza “el diagrama de resumen y secuencia de la
conducta alternativa”



Conducta deseada
Suceso contextual — Antecedente inmediato /-Conducta problematica
Conducta alternativa

Consecuencia
Lista de estrategias que hacen que la conducta problematica sea irrelevante,

ineficaz, ineficiente
Estrategias para los Estrategias para los Estrategias de | Estrategias para

Sucesos contextuales antecedentes inmediatos ensenanza consecuencias



Hace que la conducta problematica sea menos probable,
mas irrelevante e innecesaria.

Hace que la intervencion tenga un caracter preventivo.
Se elabora especificamente para cada persona.

Objetivo: eliminar o modificar los antecedentes para
minimizar la probabilidad de la conducta problematica,
reduciendo su frecuencia.

Se crean condiciones para no tener que aplicar estrategias
de intervencién en crisis.



Ejemplos

9,

Estrategias Situaciones de Sucesos sociales Sucesos

trabajo fisiologicos
Eliminar un suceso -Evitar tareas -Evitar grupos de -Evitar bebidas
problematico dificiles para el trabajo muy estimulantes

trabajo independiente numerosos

-Evitar tareas -Evitar esperas largas

repetitivas
Modificar un suceso -Reducir la duracion ~ -Modificar el tono de  -Incrementar la fibra
problematico de las sesiones VOZ en la dieta

-Reducir el namero -Cambiar el horario -Tratar la enfermedad

de actividades por -Cambiar la forma de  sila hay

tarea dar las instrucciones

-Modificar la

estrategia de

ensenanza

Modificar el ritmo de

ensenanza




Intercalar sucesos
agradables en
sucesos
desagradables

Anadir sucesos
que favorecen la
conducta
adecuada

-Mezclar tareas faciles
con tareas dificiles
-Combinar tareas que
se dominan con tareas
que se estan
aprendiendo

-Proporcionar
alternativas de tareas
-Incorporar las
preferencias de la
persona

-Estrategias de
aprendizaje
cooperativo
-Especificar la
ejecucidn correcta

-Programar actividades no
deseadas entre deseadas
-Dar instrucciones faciles de
cumplir

-Programar actividades
preferidas en la rutina diaria
-Implicar a la persona en la
planificacion de actividades
-Variedad de actividades
-Incrementar las
oportunidades de la persona
para mantener interacciones
sociales

-Ejercicio
diario
-Dieta
saludable




Estrategias Situaciones de Sucesos sociales Sucesos
trabajo fisiologicos

Bloquear o -Permitir a la -Permitir tiempo -Facilitar descansos
neutralizar el persona descansos para estar solo y cuando la persona
impacto de los frecuentes durante descansar después de esta cansada o
sucesos negativos las actividades una experiencia enferma

-Reducir las negativa

demandas de la tarea
cuando la persona
esta nerviosa o
agitada




Conductas alternativas

Habilidades generales

Habilidades de
afrontamiento

Reemplazar a las conductas
problematicas

Poder evitar con éxito las
situaciones problematicas

Poder afrontar o tolerar
situaciones poco gratas

-Ensenar a pedir ayuda para
eliminar una autoagresion
durante tareas dificiles
-Ensenar a llamar cuando la
persona requiera atencion
rompiendo objetos

-Ensenar a la persona a
organizar la actividad para
evitar frustraciones
-Ensenar a discriminar
estimulos

-Ensenar a elegir

-Ensenar a utilizar el buen
humor

-Ensenar a tolerar demoras
en el refuerzo

-Ensenar a persistir en el
esfuerzo




3. Intervenciones sobre las consecuencias

Elementos de la Objetivo Estrategias
intervencion

Incrementar el uso de las  Ensenar que las -Buscar una conducta
habilidades alternativas =~ habilidades alternativas  alternativa lo méas sencilla
son apropiadasy posible y de facil
relevantes comprension (si es un
gesto).

-Reforzar la conducta
alternativa sin
complicaciones y
rapidamente,
proporcionando el
proposito de la conducta.
-Reforzar toda habilidad
adaptativa apropiada a la
situacion.




Elementos de la Objetivo Estrategias

intervencion

Reducir las consecuencias Ensenar que la conducta  -Eliminar toda

gratificantes de la problematica es posibilidad de refuerzo de
conducta problematica irrelevante, inutil y la conducta problematica.
socialmente inapropiada  -Ignorar la conducta
problematica.

-Redirigir la conducta,
y/o ayudar a realizar
conductas adaptativas.
-Aplicar “consecuencias
naturales” a la conducta
problematica.




Elementos de la
intervencion

Objetivo

Estrategias

Controlar las situaciones
de crisis

Desactivar una situacion
de crisis y proteger
riesgos a la personay a
otros

-Identificar signos de
inicio de la crisis y
procedimientos de
proteccion de control
inicial.

-Establecer
procedimientos de
proteccion y control
cuando se produce la
crisis.

-Establecer
procedimientos para
tranquilizar y para evitar
que se repita la crisis.




Intervencidén ante una crisis

Fase de
& explosidén

ANSIEDAD Fase de

FRUSTRACIO intensificacién D
N B Fase de
Qecuperacién
S

Fase
desencadenante

Minutos - horas

Grafica 1. Modelo de Whitaker y cols (2001)




4. Intervencion sobre el estilo de vida

Elementos de la intervencion Estrategias

Generar una percepcion positiva de -Ayudar a la persona a mantener

la propia vida relaciones sociales satisfactorias.
-Proporcionar oportunidades para
elegir y ejercer control sobre el
entorno.
-Proporcionar oportunidades para
realizar actividades significativas y
que la persona desea.
-Facilitar la integracion en
actividades dentro de la comunidad.




Establecer apoyos y adaptaciones a
largo plazo para mantener los cambios

Establecer una relacion positiva

-Establecer mecanismos de apoyo
emocional.

-Establecer apoyos para ampliar las
habilidades a nuevos contextos.
-Introducir cambios para neutralizar
los antecedentes de la conducta
problematica.

-Convertirnos en una seial de refuerzo
positivo proporcionando objetos,
actividades y situaciones agradables al
individuo.

-Facilitar el acercamiento y la
comunicacion mediante la espera
estructurada.

-Ayudar a la persona a mostrarse de
modo agradable.

-Buscar intereses comunes con la
persona






