
5.3. Entrevista de trabajo 

Las empresas y sus gestores necesitan tomar decisiones en cuanto a la contratación 

de personal o el despido de alguno de ellos, dependiendo de las necesidades de 

mercado o la actividad empresarial en cada momento. 

Es muy importante, para conseguir o mantener un trabajo, saber actuar 

adecuadamente en esas situaciones. 

Para acercar esa realidad a los alumnos, Vanesa ha planteado una actividad de Role 

Play en la que un grupo pequeño de alumnos actúan como responsables de la 

empresa del sector transporte tomando el rol de recursos humanos, mientras que el 

resto de alumnos son candidatos al puesto. 

 

Se ofrece un puesto de Responsable de administración. Y se simula todo el proceso 

de selección y contratación de personal desde los dos roles claramente diferenciados. 

Este proceso de selección se realiza en dos fases: una fase grupa y otra 

individual. Nosotras pudimos presenciar la última fase, donde habían quedado 

únicamente dos candidatos, para terminar con una entrevista personal. 

  

 

 

 

 



En la primera fase, se les plantea dos situaciones de dilemas éticos que en grupos 

tienen que resolver. La idea es ver cómo los alumnos asumen de forma informal los 

roles, quién toma decisiones, quién habla más o menos ya que así los seleccionadores 

se dan cuenta de qué soft skills son las más importantes para el puesto de trabajo.  

Este primer dilema fue:  

 

La siguiente prueba: 

 

 

 



Se le ofrece a cada alumno por grupos una tarjeta que será su rol. Estos roles son 

profesiones: 

 

 

Una vez terminado los 8 minutos aproximadamente, los seleccionadores salen fuera 

de la clase y escogen a dos personas que sean los que más se adecuan al puesto en 

función de esas habilidades blandas y que pasarán a la siguiente fase: la entrevista 

individual. 

 

 



Se hace una breve reflexión con el resto del alumnado sobre las dinámicas grupales: 

 
 

Para preparar la entrevista, Vanesa les ha suministrado una descripción del puesto y 

un pequeño guion con posibles preguntas tanto para empleadores como para 

candidatos. 

La entrevista es presenciada por todos los alumnos excepto por el otro candidato 

opositor. 

Al terminar cada una de las entrevistas, Vanesa ofrece argumentos que refuerzan o 

penalizan las actuaciones de unos u otros. 

Esta actividad me parece muy actual y útil para un futuro no muy lejano de nuestros 

estudiantes. 

 


