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Título: Técnico en Actividades Comerciales  
 
Familia profesional: Comercio y Marketing  

Grado: Medio 

Código: COM01M 

 
Duración del estudio:  2000 horas  (2 cursos académicos, 1620 horas en el centro educativo y 380 horas en 
el centro de trabajo) 
 
Competencia general 
La competencia general de este título consiste en desarrollar actividades de distribución y comercialización 
de bienes y/o servicios, y en gestionar un pequeño establecimiento comercial, aplicando las normas de calidad 
y seguridad establecidas y respetando la legislación vigente. 
 
Entorno profesional 
Las personas que obtienen este título ejercen su actividad en cualquier sector productivo dentro del área de 
comercialización o en las distintas secciones de establecimientos comerciales, realizando actividades de 
venta de productos y/o servicios a través de diferentes canales de comercialización o bien realizando 
funciones de organización y gestión de su propio comercio. 

Las ocupaciones y puestos de trabajo más relevantes son los siguientes: 

• Vendedor/a técnico/a. 

• Representante comercial. 

• Orientador/a comercial. 

• Promotor/a. 

• Televendedor/a. 

• Teleoperador/a (call center). 

• Información/atención al cliente. 

• Cajero/a o reponedor/a. 

• Operador de contact-center. 

• Administrador de contenidos online. 

• Comerciante de tienda. 

• Gerente de pequeño comercio. 

• Técnico en gestión de stocks y almacén. 

• Responsable de recepción de mercancías. 

• Técnico en logística de almacenes. 

• Técnico de información/atención al cliente en empresas 

 
Plan de formación  

Primer curso 

Módulo Profesional Horas Semanales Horas Totales 

Inglés 4 132 

Marketing en la actividad comercial 5 165 

Gestión de compras 4 132 

Dinamización del punto de venta 6 198 

Procesos de venta 4 132 

Aplicaciones informáticas para el comercio 4 132 

Formación y orientación laboral 3 99 
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Segundo curso 

Módulo Profesional Horas Semanales Horas Totales 

Gestión de un pequeño comercio 8 168 

Técnicas de almacén 7 147 

Venta técnica 5 105 

Servicios de atención comercial 5 105 

Comercio electrónico 5 105 

Formación en centros de trabajo* 
 

380 

* Módulo que se desarrolla en el centro de trabajo el último trimestre del segundo curso. 

 
Centros donde se imparte* 

Provincia Localidad Centro Educativo Tipo Dirección centro Teléfono 

ÁVILA ÁVILA ASUNCIÓN DE NUESTRA SEÑORA Concertado C/ LESQUINAS, 2 920 21 2300 

BURGOS BURGOS 
NTRA. SRA. MERCED Y SAN 
FRANCISCO JAVIER 

Concertado C/ DIEGO LUIS DE SAN VÍTORES, 1 947 26 6250 

BURGOS BURGOS 
SANTA MARÍA LA NUEVA Y SAN JOSÉ 
ARTESANO 

Concertado 
C/ JUAN DE AYOLAS, S/N Y CAMINO 
CASA DE LA VEGA, S/N 

947 48 3906 

BURGOS BURGOS CIFP JUAN DE COLONIA Público C/ FRANCISCO DE VITORIA S/N 947 24 5004 

LEÓN LEÓN CIFP CIUDAD DE LEÓN Público C/ LA TORRE, 7 987 27 62 81 

LEÓN PONFERRADA MERCURIO Concertado C/ EL RAÑADERO, 7 987 41 4238 

PALENCIA PALENCIA IES VIRGEN DE LA CALLE Público CTRA. SANTANDER, S/N 979 74 5211 

SALAMANCA SALAMANCA IES VENANCIO BLANCO Público C/ FILIPINOS, 33 923 18 3441 

SALAMANCA 
SANTA MARTA DE 
TORMES 

HERNÁNDEZ VERA Concertado CTRA. DE MADRID, S/N 923 13 8531 

SEGOVIA SEGOVIA CIFP FELIPE VI Público C/ DÁMASO ALONSO, 23 921475077/8 

SORIA SORIA IES CASTILLA Público C/ ALONSO VELÁZQUEZ, S/N 975 22 1283 

VALLADOLID MEDINA DEL CAMPO CIFP MEDINA DEL CAMPO Público AVDA. DE PORTUGAL, 58 983 81 3037 

VALLADOLID VALLADOLID IES ZORRILLA Público PLAZA DE SAN PABLO, 3 983 35 5090 

VALLADOLID VALLADOLID IES CONDESA EYLO ALFONSO Público C/ VELÁZQUEZ, S/N 983 27 8450 

VALLADOLID VALLADOLID RÍO DUERO Concertado AVENIDA DE SANTANDER, Nº 90 983 25 8764 

ZAMORA BENAVENTE IES LEÓN FELIPE Público AVDA. FEDERICO SILVA MUÑOZ, 46 980 63 0364 

ZAMORA ZAMORA IES CLAUDIO MOYANO Público AVDA. REQUEJO, 4 980 52 0400 

* Previsión curso académico 2019/2020 
 

Normativa  

• Título: Real Decreto 1688/2011, de 18 de noviembre (BOE de 27 de diciembre) 
• Currículo Castilla y León:  Decreto 77/2015, de 10 de diciembre (BOCyL de 14 de diciembre) 
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