PROYECTO DE EXPLOTACIÓN DEL CONTRATO DE GESTIÓN  DEL SERVICIO PÚBLICO BAJO LA MODALIDAD DE CONCESIÓN  DE COMEDOR ESCOLAR EN LA PROVINCIA DE SORIA.

1) ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS Y COMPETENCIA PARA CONTRATAR.

El Real Decreto 1340/1999 de 31 de Julio sobre traspaso de funciones y servicios de la Administración del Estado a la Comunidad de Castilla y León en materia de enseñanza no universitaria (B.O.C. y L. de  1 de septiembre) transfiere, entre otras, de acuerdo con lo establecido en el Anexo del citado Real Decreto (letra B apartado ñ) las funciones relativas al comedor escolar con efectividad desde el 1 de Enero de 2000.

El Decreto 240/1999 de 2 de septiembre, de atribución de funciones y servicios en materia de enseñanza no universitaria, atribuye a la Consejería de Educación y Cultura las funciones y servicios traspasados en el Real Decreto 1340/1999 anteriormente citado.

El actual Decreto  76/2007 de 12 de julio, por el que se establece la Estructura Orgánica de la Consejería de Educación, atribuye en su artículo 8 apartado h a la Dirección General de Infraestructuras  Equipamiento y Servicios la Gestión de los servicios de transporte, comedor escolar y demás servicios complementarios y de apoyo al sistema educativo.  
Por su parte el Decreto 322/1999 de 23 de diciembre, por el que se crean las Direcciones Provinciales de Educación de las Delegaciones Territoriales de la Junta de Castilla y León, establece en su Disposición Transitoria Segunda que “con sujeción a las funciones de dirección y coordinación que, con carácter general corresponden a los Delegados Territoriales en el ámbito de la respectiva provincia, las Direcciones Provinciales de Educación mantendrán transitoriamente aquellas competencias que la normativa estatal atribuye a las Direcciones Provinciales de Educación del Ministerio de Educación y Cultura “. En este sentido el  Real Decreto 140/1990, de 26 enero del Ministerio  de Educación y Ciencia (BOE 6 febrero 1990), de  desconcentración de determinadas funciones de contratación en las Direcciones Provinciales dispone:

Artículo único.-Se desconcentran en los Directores Provinciales del Ministerio de Educación y Ciencia las facultades que corresponden al Ministro para la celebración de los contratos de asistencia de servicios complementarios a los Centros docentes públicos no universitarios y dependencias administrativas provinciales, en materia de limpieza, vigilancia, seguridad, cocina, comedor, transporte y mantenimiento, dentro de los créditos para gastos de funcionamiento asignados a cada provincia.

La configuración del comedor escolar como un contrato de servicios ha determinado que la competencia para contratar, por el juego combinado de las dos anteriores normas, se residencie en las Direcciones Provinciales; no obstante, la utilización del contrato de Gestión de Servicio Público, supone la aplicación de las reglas generales para contratar.

La Ley 3/2001, de 3 de julio, del Gobierno y de la Administración de la Comunidad de Castilla y León, en el artículo 26 K) atribuye a los Consejeros la competencia para “Celebrar los contratos en materias propias de competencia de su Consejería, con el límite fijado en las Leyes de Presupuestos de la Comunidad” disponiendo en los artículos 78 y 79.1 de la citada Ley: Artículo 78.”Los Consejeros son los órganos de contratación de la Administración de la Comunidad de Castilla y León, celebrándose los contratos en nombre de ésta, previa la tramitación del correspondiente expediente de contratación.” Artículo 79.1 “La celebración de contratos exigirá la autorización de la Junta de Castilla y León en los casos previstos en la Ley reguladora de la Hacienda de la Comunidad y en la Ley de Presupuestos vigente.”

La LEY 10/2007, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad de Castilla y León para 2008 dispone:

Artículo 8. º– Autorización por la Junta de Castilla y León.

1. El órgano de contratación necesitará la autorización de la Junta de Castilla y León en los siguientes supuestos:

a) 
Cuando el presupuesto sea igual o superior a 2.000.000 de euros.

b) 
Cuando el contrato se pretenda celebrar en la modalidad de concesión de obras públicas.

c) 
En los contratos que comprometan gastos para ejercicios futuros, cuando se superen los porcentajes o el número de anualidades legalmente previsto.

Cuando se precisen de forma conjunta la autorización de la letra c) de este apartado junto con cualquiera de las otras, la autorización para contratar llevará implícita la autorización para superar los porcentajes o el número de anualidades establecidos en la legislación vigente, previo informe de la Consejería de Hacienda.

2. En los contratos en que, de acuerdo con lo previsto en el apartado anterior, se requiera la autorización de la Junta de Castilla y León, ésta se producirá con carácter previo a la aprobación del expediente de contratación que, al igual que la aprobación del gasto, corresponderá al órgano de contratación.

3. La Junta de Castilla y León podrá reclamar discrecionalmente el conocimiento y autorización de cualquier otro contrato.

4. Cuando la Junta de Castilla y León autorice la celebración del contrato deberá autorizar igualmente su modificación cuando la cuantía de ésta iguale o supere el límite previsto en el apartado 1 a) de este artículo, o bien sea causa de resolución, así como, en su caso, la resolución misma.

5. En los expedientes de contratación o de modificación de contratos, cuyo presupuesto sea igual o superior a 180.000 euros, deberá comunicarse preceptivamente a la Junta de Castilla y León la aprobación del gasto en un plazo de 15 días.

El presente contrato de Gestión de Servicio Público excede del límite de 4 anualidades del artículo 111.2 de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la Hacienda y del Sector Público de la Comunidad de Castilla y León por lo que el Consejero de Educación, como órgano de contratación, requerirá autorización previa de la Junta de Castilla y León en los términos anteriormente descritos.

De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 8 de la Ley 10/2007, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad de Castilla y León para el año 2008  y la ORDEN EDU/266/2005, de 25 de febrero modificada por la Orden EDU/1284/2007, de 2 de agosto, por la que se delegan competencias en materia de contratación administrativa y ejecución presupuestaria en el ámbito de la Consejería, en el presente contrato será competente para la Orden de inicio de Expediente y  Aprobación del Expediente y del Gasto el Consejero de Educación ( previa autorización de la Junta).

2) ESTUDIO JURÍDICO DE LA MODALIDAD DE CONTRATACIÓN.

La existencia de comedores escolares en los Centros docentes, llamados en sus orígenes cantinas escolares, es una antigua realidad cuyo reconocimiento normativo se remonta al siglo XIX.

Convencionalmente se reconoce que la Enseñanza como servicio público no nace en España hasta la muerte de Fernando VII, aunque la primera regulación a nivel constitucional se contenga en los artículos 366 y siguientes de la Constitución de Cádiz de 1812. Es sin duda la Ley Moyano de 1847 el hito fundamental sobre el que pivota toda la construcción del servicio público educativo. En relación a los comedores escolares vamos a hacer un breve repaso de su regulación para afirmar su carácter de servicio público vinculado a la educación. En este repaso vamos a diferenciar tres etapas a los efectos expositivos del presente proyecto de explotación; la primera la podemos calificar de etapa de Anomia, la segunda de etapa Reglamentaria y la tercera de etapa Legal.

La primera etapa, o etapa de anomia, abarca según nuestro criterio, desde el nacimiento del servicio público educativo hasta la II República. En esta etapa los comedores escolares de escuelas públicas aparecen regulados con ocasión de la vigilancia sanitaria que ejercen las autoridades sanitarias públicas. Durante el siglo XIX la Sanidad pública tuvo un mayor desarrollo que los otros dos grandes servicios públicos ( la Educación y la Beneficiencia) por el simple hecho de que es un servicio que afecta a la colectividad, puesto que de este carácter eran las enfermedades que más preocupaban desde el Antiguo régimen: las epidémicas y las endémicas. Por ello en la Instrucción General de Sanidad se habla de la vigilancia de los alimentos y de las normas higiénicas en comedores escolares públicos y privados. En 1919 se crearía el Servicio de Higiene escolar. Ello no obsta a que en determinados municipios, se impulsara la organización de comedores escolares, pero sin que se estableciera un régimen general a nivel estatal, que no llega hasta 1931.

La segunda etapa o etapa reglamentaria, estimamos que abarca desde 1931 hasta la Ley de Protección escolar de 1944.

Podemos señalar que se inaugura desde el punto de vista administrativo la regulación de los comedores escolares a nivel estatal  con el Decreto de 28 de agosto de 1931 INSTRUCCIÓN PRIMARIA- creación de cantinas escolares en cuantas Escuelas sea posible. En su expresiva exposición de motivos dice literalmente “Esa función social de la Escuela encuentra quizá su mejor exponente en las cantinas escolares. Aunque en España existen ya muchas Escuelas que cuentan con sus comedores escolares, urge organizar las cosas de modo tal que todas las Escuelas puedan ofrecer a los niños instituciones de esta naturaleza.......Los Consejos Escolares y los Ayuntamientos habrán de considerar como deber principal, fundarla , organizarla y dirigirla. Deber del Estado, que se impone desde este momento, es después de definir la función y determinar el órgano, contribuir con asistencia económica y vigilancia a que estas instituciones cumplan su fin.”  

Es este un Decreto extraordinariamente corto, de tan sólo dos artículos y una disposición Transitoria que en absoluto contiene regulación alguna sobre la organización del servicio de comedor escolar. Tiene a nuestro juicio como mayor valor el de proclamar el deber del Estado de contribuir con asistencia económica al comedor escolar.
El Decreto de 27 de abril de 1935. INSTRUCCIÓN PRIMARIA COMISIÓN CENTRAL DE COLONIAS, CANTINAS Y ROPEROS ESPECIALES. Tiene una vigencia inusitadamente corta al ser derogado pocos días después por el Decreto de 24 de Mayo de 1935 que se limita a señalar que los créditos que mantendrán este servicio serán los que se establecían en los presupuestos con anterioridad al Decreto de 27 de abril que deroga. El Decreto de 24 de mayo de 1935 es derogado por el Decreto de 21 de junio de 1940. COLONIAS Y CANTINAS ESCOLARES. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS DE PRESUPUESTOS. Como su propio nombre indica este brevísimo decreto se limita en el artículo 1 a señalar la partida presupuestaria destinada a comedores escolares, en el artículo 2 autoriza al Ministerio de Educación Nacional a la distribución de su importe y en el artículo 3 deroga expresamente el Decreto de 1935.

Hasta aquí hemos citado 4 Decretos y ninguno de ellos regula realmente el funcionamiento del servicio. El funcionamiento del servicio de comedor escolar  se contiene en la Orden de 26 de Agosto de 1935 INSTRUCCIÓN PRIMARIA. NORMAS PARA ORGANIZAR CANTINAS ESCOLARES.

La Tercera etapa o etapa de reconocimiento legal se inicia con la Ley de Protección escolar de 19 de julio de 1944. Dada la naturaleza de esta norma el comedor escolar aparece vinculado al derecho al “ alimento del alumno pobre.” En la Ley de Instrucción primaria de 17 de julio de 1945 se dispone en su artículo 47  bajo la rúbrica Instituciones Benéficas y de protección “...Para alimento y vestido de los niños se crea en todas las Escuelas públicas, bien directamente o mediante la coordinación que se reglamentará con otras instituciones benéficas estatales o privadas, el servicio de comedores y roperos escolares...”

 Este precepto se mantendrá incólume en las múltiples reformas que experimentó esta Ley, hasta que fue derogada por la Ley 14/1970, de 4 de Agosto, General de Educación y Financiamiento de la Reforma educativa. Esta Ley  en el Título IV bajo la rúbrica de Estatuto del estudiante relaciona en los sucesivos artículos una serie de derechos del estudiante reconociendo en el artículo 129 que “El derecho a la sanidad, a la seguridad social escolar y a las ayudas al estudio para evitar cualquier discriminación basadas en simples consideraciones económicas supondrá:.......3. Los servicios de alimentación y transporte escolar que exija la efectividad de la educación obligatoria.” Elevar el servicio de alimentación por ley a la categoría de derecho del estudiante supone correlativamente imponerlo como obligación legal de establecimiento y funcionamiento a la Administración.

Al reconocimiento legal de estos servicios, le seguirá posteriormente la reivindicación de amplios sectores educativos de su gratuidad cuando se trata de alumnos que tienen que desplazarse de su municipio porque están escolarizados en otro municipio. Así se recoge en los Pactos de la Moncloa donde se establece “se considerará la gratuidad total de los servicios de comedores y transportes, en los niveles de enseñanza obligatoria, cuando se imponga como necesarios para los alumnos de concentraciones escolares.” El reconocimiento a nivel legal de la obligatoriedad del servicio y su gratuidad para alumnos transportados se reconoce casi con idéntica redacción en el artículo 65.2 de la LOGSE, 41.3 de la LOCE y 82.2 de la LOE.

Realizado el repaso de la legislación sobre la materia, podemos afirmar sin demasiado esfuerzo intelectual que estamos ante un servicio público, dado que es un servicio publificado o reconocido por ley, cuya regularidad y continuidad han quedado acreditada en cuanto a su prestación y cuya utilización es libre por los usuarios siendo obligatorio para la Administración su establecimiento. Es además un servicio público uti singuli en el sentido del artículo 155.1 del TRLCAP y susceptible de aprovechamiento rentable por su indudable contenido económico. 
Sin embargo la calificación del contrato a través del cual el contratista asume la prestación del servicio de Comedor  Escolar a cambio de un precio ha sido la del contrato Administrativo de Servicios , figura contractual que,  definida en el artículo 196.3 de la Ley de Contratos  de las Administraciones Públicas, Real Decreto Legislativo 2/2000 de 16 de junio,  encajaría sólo  parcialmente en la naturaleza jurídica  de este  Servicio Público, que esta provisto de una serie de peculiaridades jurídicas que hacen necesario la opción de otra modalidad contractual, cual es la del contrato administrativo de Gestión de Servicio Público, cuya naturaleza jurídica se adapta más cabalmente a las características propias de este Servicio.

Como ha manifestado la Jurisprudencia por todas la STS de 27.01.92 : “no existe, pese a que otra cosa pudiera parecer a tenor de la Ley de contratos, un contrato específico de Gestión de Servicios Públicos, sino que es necesario hablar de una pluralidad contractual diferenciada a través de la que es posible dar cabida a todo tipo de gestión indirecta de un determinado servicio público” siendo la esencia institucional de la figura como manifiesta la STS de 18.10.1994 : “ la continua y regular prestación del servicio contratado durante el tiempo que se estipula en el contrato, no siendo su objeto un fin que se agote con el desarrollo de la actividad del contratista, sino que, vencido su término o plazo, la misma actividad ,en cuanto servicio público, deberá continuar prestándose por la Administración Titular del Servicio o por terceras personas a través de los medios previstos en la normativa para la gestión indirecta de los Servicios públicos”

Es precisamente en el juego combinado del carácter continuo y regular de la prestación a la que se refiere el Tribunal Supremo, con la realización de una serie de inversiones para prestar el servicio, lo que caracterizó en el periodo de instauración de esta modalidad contractual (que se inaugura en la legislación patria en el marco del Estado Liberal del S. XIX) la esencia misma del Contrato de Gestión de Servicio Público.

El cambio que contiene el Decreto 20/2008, de 13 de marzo, por el que se regula el servicio público de comedor escolar en la Comunidad de Castilla y León, viene motivado no sólo porque la calificación del contrato como Gestión de servicio público sea más adecuada desde un punto de vista jurídico sino que también por la necesidad de cambiar las ineficiencias derivadas del sistema de adjudicación que sustituye. En efecto el sistema de adjudicación hasta ahora vigente califica esta prestación como un contrato de servicios determinando que su duración no pueda ser superior a 2 años con otros dos años de prórroga, lo que incide directamente en la estabilidad laboral de los trabajadores que contrata el adjudicatario e impide que el adjudicatario realice inversiones que mejoren el servicio. 

No debe olvidarse que la prestación del Servicio Público de Comedor Escolar requiere la provisión,  por el contratista que presta este Servicio Público, de una serie de inversiones, principalmente en los comedores escolares en los que se presta el servicio mediante catering, puesto que el contratista debe elaborar los platos que van a consumir los alumnos en las correspondientes  cocinas centrales.

El artículo 8.3.d) de la Orden EDU/693/2008, de 29 de abril por la que se desarrolla el Decreto 20/2008, de 13 de marzo, por el que se regula el servicio público de comedor escolar en la Comunidad de Castilla y León dispone “d) En los centros docentes en los que se presta el servicio de comedor escolar mediante catering, utilizará el sistema de línea caliente durante el curso 2008/2009 y utilizará el sistema de línea fría a partir del curso escolar 2009/2010, salvo que ya estuviese implantado en el curso 2008/2009”.  A estos efectos  el concesionario deberá disponer  como mínimo de una cocina central para línea caliente antes del inicio del curso escolar 2008/2009 y de línea fría antes del inicio del curso escolar 2009/2010 en la Comunidad Autónoma de Castilla y León con capacidad de producción suficiente para atender en todo momento los comedores escolares con el sistema de catering incluidos en la concesión.

La inversión en la constitución de una cocina central requiere unos periodos de amortización que exceden en mucho a los limitados periodos de duración de la modalidad contractual del contrato administrativo de Servicios, lo que supone un encarecimiento en los costes o una disminución en la calidad de la materia prima empleada lo que repercute en el funcionamiento del servicio.
Por otra parte el sistema actual  que considera como unidad de adjudicación el comedor desvirtúa completamente la explotación del servicio e incide directamente tanto en el precio, como en la calidad del servicio por las siguientes razones:

1.- El sistema de costes es distinto si en el comedor escolar existe personal propio de la administración o no, de forma que una misma empresa puede ser adjudicataria de dos comedores escolares, uno con personal propio y otro no y sirviendo el mismo menú cobrar un precio distinto a los usuarios. Esta es una discriminación difícilmente explicable si consideramos que la distribución de beneficios y cargas públicas debe ser equitativa. 

2.- Al existir comensales con patologías diferentes en los distintos comedores escolares, resulta más operativo, en lo que respecta  a su atención, la agrupación de un número mínimo de comedores y comensales para su correcto tratamiento. 
3.- El control de la calidad de los menús se hace mucho más difícil cuando son varios los adjudicatarios, existiendo notables diferencias dentro de una misma provincia en la calidad de los menús entre unas empresas y otras.

4.- Por último el sistema hasta ahora vigente dificulta notablemente la gestión económica del servicio sobretodo para los comensales esporádicos, mientras que con el sistema de concesión, el concesionario ejerce también la función de recaudador del servicio.

En cierta forma para paliar los efectos, que acabamos de enumerar la propia Orden de 24 de noviembre de 1992 sobre comedores escolares modificada parcialmente  por la Orden de 30 de septiembre de 1993 disponía en su apartado 5º 2 Los directores provinciales podrán agrupar varios comedores escolares a efectos de contratación.

La experiencia en la gestión de este servicio público aconseja acudir a la figura de la concesión del artículo  253.a) para explotar de forma más eficiente este servicio público,  y paliar las carencias derivadas de su calificación de contrato de servicios, como por otra parte ha recomendado el Consejo de Cuentas en su último Informe.    

3) RÉGIMEN JURÍDICO BÁSICO.

El Régimen Jurídico Básico del Servicio público de  comedor escolar viene constituido por:

Artículo  82.2  de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación 

Decreto 20/2008, de 13 de marzo, por el que se regula el servicio público de comedor escolar en la Comunidad de Castilla y León.

Orden EDU/693/2008, de 29 de abril, por la que se desarrolla el Decreto 20/2008, de 13 de marzo, por el que se regula el servicio público de comedor escolar. 

Real Decreto 3484/2000, de 29 de diciembre, por el que se establecen las normas de higiene para la elaboración, distribución y comercio de comidas preparadas.

Real Decreto 202/2000, de 11 de febrero, por el que se establecen las normas relativas a los manipuladores de alimentos.

Decreto 269/2000 de 14 de diciembre, por el que se regulan los planes de formación sobre higiene de los alimentos e industrias y establecimientos alimentarios (BOCYL nº 244 de 20/12/2000.

Reglamento (CE) n.º 178/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de enero de 2002, por el que se establecen los principios y los requisitos generales de la legislación alimentaria, se crea la Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria y se fijan procedimientos relativos a la seguridad alimentaria (DOCE: n.º L31 de 1 de febrero de 2002).

Reglamento (CE) n.º 852/ 2004 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29 de abril de 2004 relativo a la higiene de los productos alimenticios (DOCE n.º L226 de 25 de junio de 2004.)

Reglamento (CE) n.º 853/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo de 29 de abril de 2004 por el que se establecen normas específicas de higiene de los alimentos de origen animal (DOCE n.º L226 de 25 de junio de 2004).

Real Decreto 1801/ 2003, de 26 de diciembre, sobre seguridad general de los productos (BOE n.º 9 de 10 de enero de 2004).

Real Decreto 2207/1995, de 28 de diciembre, por el que se establecen las normas de higiene relativas a los productos alimenticios (BOE n.º 50 de 27 de febrero de 1996).

Real Decreto 1808/1991, de 13 de diciembre, por el que se regulan las menciones o marcas que permiten identificar el lote al que pertenece un producto alimenticio (BOE n.º 308 de 25 de diciembre de 1991)

Reglamento (CE) 2406/1996 del Consejo de 26 de noviembre de 1996, por el que se establecen normas de comercialización para determinados productos pesqueros (DOCE n.º L334, de 23 de diciembre de 1996).
Reglamento (CE) n.º 2295/2003 de la Comisión de 23 de diciembre de 2003, por el que se establecen las disposiciones de aplicación del Reglamento (CEE) 1907/90 del Consejo relativo a determinadas normas de comercialización de los huevos (DOCE n.º L340 de 24 de diciembre de 2003).

Reglamento (CE) n.º 1830/ 2003 de la Comisión de 22 de septiembre de 2003, relativo a la trazabilidad y al etiquetado de OMG y a la trazabilidad de los alimentos y piensos producidos a partir de éstos (DOCE n.º L268 de 18 de octubre de 2003).

Real Decreto 1698/2003, de 2 de diciembre, por el que se establecen disposiciones de aplicación de los Reglamentos comunitarios sobre el sistema de etiquetado de carne de vacuno (BOE n.º 304 de 20 de diciembre de 2003).

Real Decreto 1380/2002, de 12 de diciembre, de identificación de los productos de la pesca, de la acuicultura y del marisqueo congelados y ultracongelados (BOE n.º 3 de 3 de enero de 2003).

Real Decreto 121/2004, de 23 de enero, de identificación de los productos de la pesca, de la acuicultura y del marisqueo vivos, frescos, refrigerados o cocidos (BOE n.º 31 de 5 de febrero de 2004).

Real Decreto 217/2004, de 6 de febrero, por el que se regula la identificación y       registro de los agentes, establecimientos y contenedores que intervienen en el   sector lácteo, y el registro de los movimientos de la leche (BOE n.º 43 de 19 de febrero de 2004).

Decreto 131/1994 de 9 de junio, de la Junta de Castilla y León por la que se regula la Autorización Sanitaria de Funcionamiento.

4) ESTUDIO ECONÓMICO DE LA EXPLOTACIÓN DEL SERVICIO

4.1) ESTUDIO ECONÓMICO GENERAL

A) PLANTEAMIENTO GENERAL.
Actualmente están en funcionamiento  en la provincia de Soria 18 comedores escolares y en el presente curso escolar 1.562 alumnos están haciendo uso del servicio de comedor escolar. 
En el estudio económico de la explotación del servicio vamos a analizar aisladamente las partes esenciales que  constituyen la estructura de costes de este servicio.  

B) ESTUDIO DE PERSONAL.

1.- Planteamiento previo.-

Antes de iniciar el estudio concreto del  personal debe  tomarse en consideración de dos premisas:

a) Que el servicio de comedor escolar es un servicio intensivo en mano de obra lo que supone que el coste de personal representa una importante partida dentro del estudio de costes. 

b) Que el estudio del personal debe realizarse considerando que junto con el personal que aporta la empresa adjudicataria del servicio, coexiste personal que ha sido contratado por la Administración. Esta coexistencia del doble régimen del personal deriva de la circunstancia de que históricamente los comedores escolares se gestionaban íntegramente bajo la dirección y organización de la Administración educativa ( al igual que ocurría en cantinas militares, Hospitales y otros servicios asistenciales o de beneficencia.) de forma que la adquisición de los suministros alimenticios, el cocinado, la atención a los alumnos y limpieza de los comedores escolares se hacía por personal contratado por la administración y bajo su dependencia. El proceso general de externalización de los servicios afectó también a los comedores escolares, de forma que actualmente (salvo algún caso residual) la prestación de este servicio es objeto de licitación siendo de cuenta del adjudicatario la provisión de suministros, personal y limpieza de los comedores escolares. Sin embargo el personal contratado por la Administración por aquélla primigenia forma de gestión del comedor escolar sigue manteniendo su relación jurídico-laboral con la Administración. Este personal presta sus servicios bajo la organización del adjudicatario del servicio, pero naturalmente, altera de forma sustancial el sistema de costes. Como es evidente si este servicio es intensivo en mano de obra porque la partida de personal es la que determina decisivamente el coste del servicio; cuando la Administración pone a disposición del adjudicatario el cocinero y el ayudante de cocina y abona sus salarios, sin  repercutir coste alguno al adjudicatario, se esta produciendo una distorsión del “mercado”  si lo comparamos con otros comedores escolares en los que la Administración no aporta personal alguno. Dicho de otro modo, si en una misma zona o municipio la administración licita 2 comedores escolares, uno aportando personal  y en otro no aportándolo, el precio de adjudicación va a ser distinto aun cuando el menú sea el mismo e incluso la empresa adjudicataria sea la misma. La circunstancia de que tradicionalmente se cobrara a los usuarios el precio de adjudicación determinaba desde el lado del usuario del servicio que en función de la aleatoria circunstancia de que en su centro existiera o no personal de la administración éste debía pagar uno u otro precio. Desde un punto de vista objetivo puede afirmarse que este sistema determinaba que un usuario de un comedor sin personal de la Administración pagaba de forma directa el coste de mercado de su menú y financiaba de forma mediata y vía impositiva el menor coste de otro usuario de un comedor con personal.

Es esta por tanto una ineficiencia provocada precisamente por el regulador del servicio, que con el sistema de gestión de servicio público se pretende eliminar distribuyendo beneficios y cargas por igual entre todos los usuarios del servicio estableciendo un precio unitario por menú en toda la provincia.

2.- Ratios de Personal.

Las ratios  de personal que deberán aportar los concesionarios y que se establecen en cada comedor escolar a efectos del cálculo de costes es la que sigue:

2.1) Ratio de cocineros/alumnos
	COCINA IN SITU

	CATEGORÍA PROFESIONAL
	Nº DE COMENSALES
	Nº HORAS/DÍA

	
	
	

	COCINERO
	HASTA 35
	5

	COCINERO
	DE 36 A 49
	6

	COCINERO
	A PARTIR DE 50
	7


2.2) Ratio de Ayudantes de Cocina/alumnos
	COCINA IN SITU

	CATEGORÍA PROFESIONAL
	Nº DE COMENSALES
	Nº HORAS/DÍA

	
	
	

	AYTE. DE COCINA
	DE 70 A 93
	2

	AYTE. DE COCINA
	DE 94 A 117
	4

	AYTE. DE COCINA
	DE 118 A 141
	6

	AYTE. DE COCINA
	DE 142 A165
	8

	AYTE. DE COCINA
	DE 166 A 189
	10

	AYTE. DE COCINA
	DE 190 A 213
	12

	AYTE. DE COCINA
	DE 214 A 237
	14

	AYTE. DE COCINA
	DE 238 A 261
	16

	AYTE. DE COCINA
	DE 262 A 285
	18

	AYTE. DE COCINA
	DE 286 A 309
	20


	CATERING

	CATEGORÍA PROFESIONAL
	Nº DE COMENSALES
	Nº HORAS/DÍA

	
	
	

	AYTE. DE COCINA
	HASTA 38
	3

	AYTE. DE COCINA
	DE 39 A 58
	4

	AYTE. DE COCINA
	DE 59 A 78
	5

	AYTE. DE COCINA
	DE 79 A 98
	6

	AYTE. DE COCINA
	DE 99 A 118
	7

	AYTE. DE COCINA
	DE 119 A 138
	8

	AYTE. DE COCINA
	DE 139 A 158
	9

	AYTE. DE COCINA
	DE 159 A 178
	10

	AYTE. DE COCINA
	DE 179 A 198
	11

	AYTE. DE COCINA
	DE 199 A 218
	12

	AYTE. DE COCINA
	DE 219 A 238
	13

	AYTE. DE COCINA
	DE 239 A 258
	14

	AYTE. DE COCINA
	DE 259 A 278
	15

	AYTE. DE COCINA
	DE 279 A 298
	16

	AYTE. DE COCINA
	DE 299 A 318
	17

	AYTE. DE COCINA
	DE 319 A 338
	18

	AYTE. DE COCINA
	DE 339 A 358
	19

	AYTE. DE COCINA
	DE 359 A 378
	20


2.3) Ratio de Responsables de comedor escolar/alumnos
Un Responsable en cada comedor escolar 2,5 Horas día.

2.4) Ratio de cuidadores/alumnos
· Un cuidador por cada treinta y cinco alumnos comensales o fracción superior a veinte de educación secundaria obligatoria.

· Un cuidador por cada veinticinco alumnos comensales o fracción superior a quince de educación primaria.

· Un cuidador por cada quince alumnos comensales o fracción superior a diez de educación infantil.

· Las fracciones inferiores a las señaladas en las anteriores ratios se acumularán a la etapa educativa inmediatamente inferior.

A efectos del cómputo de cuidadores, el responsable de comedor al que se  entenderá  como uno de ellos.

Excepcionalmente y para el caso de alumnos comensales con necesidades educativas especiales se establecerán medidas de apoyo en caso que se produzcan disfunciones que impidan una normal atención a dicho alumnado una vez analizado cada caso concreto con la Dirección del Centro y la Dirección Provincial pudiéndose ampliar las ratios anteriores.

No obstante, el número de cuidadores y de atención al alumnado que el concesionario aportará para el desarrollo del servicio dependerá del personal docente que voluntariamente solicite ejercer estas funciones y del incremento o disminución de comensales una vez comenzado el curso ajustando siempre el órgano de contratación el número de cuidadores  que deberá aportar el concesionario. 

El cálculo de costes se hace en función del personal docente que en el presente curso escolar esta desarrollando estas funciones.

Los cuidadores y el personal de atención al alumnado realizará su actividad durante el servicio de comedor, y en su caso, durante los periodos anterior y posterior. El número mínimo de horas/ día de este personal será 2 horas.
3.- Personal que aporta la Administración y que debe aportar el Concesionario.

El coste del personal de la Administración viene determinado por las tablas salariales actualmente vigentes para el personal laboral que presta sus servicios en la Administración de Castilla y León.

	PERSONAL QUE APORTA LA ADMINISTRACIÓN EN LA PROVINCIA DE SORIA

	

	CATEGORÍA
	PERSONAL
	COSTE UNITARIO CURSO
	COSTE TOTAL

	COCINERO
	7
	                        21.697,48 € 
	         151.882,36 € 

	AYUDANTE
	3
	                        17.721,15 € 
	          53.163,45 € 

	CUIDADORES
	8
	                          1.853,19 € 
	          14.825,52 € 

	TOTAL
	         219.871,33 € 


El cálculo del coste que supone la Cotización a la Seguridad Social para el concesionario se ha calculado sobre la base del coste  hora del personal que debe aportar según las tablas salariales vigentes para 2008 del Convenio Colectivo del Sector Hostelería que incluyen salario base, pagas extraordinarias y pluses en la provincia de SORIA . Para el cálculo base de la cotización se ha acudido a la Ley 51/2007, de 26 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2008 en el Título VIII Cotizaciones Sociales Artículo 122. Bases y tipos de cotización a la Seguridad Social, Desempleo, Fondo de Garantía Salarial y Formación Profesional durante el año 2008.  establece en su apartado Dos. Bases y tipos de cotización en el Régimen General de la Seguridad Social  ordinal 2. Los tipos de cotización en el Régimen General de la Seguridad Social serán, durante el año 2008, los siguientes: 

a) Para las contingencias comunes el 28,30 por ciento, siendo el 23,60 por ciento a cargo de la empresa y el 4,70 por ciento a cargo del trabajador. 

b) Para las contingencias de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales se aplicarán los porcentajes de la tarifa de primas incluida en la disposición adicional cuarta de la Ley 42/2006, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el año 2007, en la redacción dada por la disposición final decimocuarta de la presente Ley, siendo las primas resultantes a cargo exclusivo de la empresa. 

No obstante el apartado Diez. Cotización por Desempleo, Fondo de Garantía Salarial y Formación Profesional  del citado artículo dispone:

A. Para la contingencia de desempleo: 

A partir de 1 de julio de 2008 el tipo de cotización para la contingencia de desempleo establecido en el párrafo anterior será el 7,05 por ciento, del que el 5,50 por ciento será a cargo del empresario y el 1,55 por ciento a cargo del trabajador. 

b) Contratación de duración determinada: 

1.º Contratación de duración determinada a tiempo completo: el 8,30 por ciento, del que el 6,70 por ciento será a cargo del empresario y el 1,60 por ciento a cargo del trabajador. 

2.º Contratación de duración determinada a tiempo parcial: el 9,30 por ciento, del que el 7,70 por ciento será a cargo del empresario y el 1,60 por ciento a cargo del trabajador.

Se ha estimado que los trabajadores tienen un contrato fijo discontínuo indefinido con lo que les correspondería una cotización del 31,50% de cotización.

El absentismo para el cálculo de costes lo fijamos en un 2,5%. Los conceptos retributivos para el cálculo de costes de acuerdo con el Convenio Colectivo son los siguientes:
	CATEGORÍA
	JORNADA ANUAL
	BRUTO AÑO SIN PLUS TTE.
	S.S. CARGO EMPRESA (31.5%)
	ABSENTISMO (2.5%)
	COSTE AÑO
	COSTE MES
	COSTE HORA
	SALARIO ESPECIE
	COSTE/HORA CON RETRIB. ESPEC.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	COCINERO
	1.785
	       12.323,50 € 
	             3.881,90 € 
	           308,09 € 
	  16.513,50 € 
	   1.376,12 € 
	   9,25 € 
	     0,19 € 
	9,44 €

	AYTE COCINA
	1.785
	       11.538,23 € 
	             3.634,54 € 
	           288,46 € 
	  15.461,23 € 
	   1.288,44 € 
	   8,66 € 
	     0,19 € 
	8,85 €


El cálculo del coste hora del personal que debe aportar el concesionario para Responsables de comedor escolar y cuidadores, en ocasiones no resulta sencillo deducirlo del propio Convenio Colectivo por lo que hay que acudir a la Norma jerárquicamente superior vigente, es decir al III Acuerdo laboral de ámbito estatal para el sector de la hostelería (ALEH III) modificado por Resolución de 17 de mayo de 2007, de la Dirección General de Trabajo, por la que se registra y publica la modificación parcial del citado acuerdo laboral estatal del sector de hostelería.
Para encuadrar profesionalmente  de forma adecuada a estos trabajadores, necesariamente debemos combinar los artículos 15 16 y 17 de la modificación del Acuerdo. El Artículo 15 establece las Áreas Funcionales las cuales están determinadas  están determinadas por el conjunto de actividades profesionales que tienen una base profesional homogénea, o que corresponden a una función homogénea de la organización del trabajo. El área funcional que corresponde a estos trabajadores es el  Área Funcional Tercera: Servicios de atención al cliente para el consumo de comida y bebida, almacenamiento y administración de mercancías. El artículo 16 del Acuerdo establece las Categorías Profesionales de forma que los trabajadores y trabajadoras serán asignados a una determinada Categoría Profesional, según cual haya sido el contenido de la prestación laboral objeto del contrato establecido y el conjunto de funciones y especialidades profesionales que deban desempeñar. Las Categorías Profesionales se establecen en relación jerárquica en el oficio o profesión, siendo el nivel retributivo que a cada una le corresponde el determinado o que se determine en los convenios colectivos. En el Área Funcional Tercera estos trabajadores estarían encuadrados en la categoría de colectividades. Por último el artículo 17 establece los grupos profesionales los cuales están determinados por aquellas Categorías que presentan una base profesional homogénea dentro de la organización del trabajo. El Acuerdo establece en el Grupo Profesional 12  Colectividades:
Monitor/a o cuidador/a de colectividades.

	CATEGORÍA
	JORNADA ANUAL
	BRUTO AÑO SIN PLUS TTE.
	S.S. CARGO EMPRESA (31.5%)
	ABSENTISMO (2.5%)
	COSTE AÑO
	COSTE MES
	COSTE HORA
	SALARIO ESPECIE
	COSTE/HORA CON RETRIB. ESPEC.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	RESPONSABLE
	1.785
	       11.538,23 € 
	             3.634,54 € 
	           288,46 € 
	  15.461,23 € 
	   1.288,44 € 
	   8,66 € 
	     0,19 € 
	8,85 €

	CUIDADOR
	1.785
	       11.538,23 € 
	             3.634,54 € 
	           288,46 € 
	  15.461,23 € 
	   1.288,44 € 
	   8,66 € 
	     0,19 € 
	8,85 €


	PERSONAL QUE DEBE APORTAR EL CONCESIONARIO EN LA PROVINCIA DE SORIA

	

	CATEGORÍA
	PERSONAL
	COSTE/HORA
	Nº HORAS/DÍA
	Nº HORAS/CURSO
	COSTE TOTAL

	COCINERO
	12
	             9,44 € 
	73
	             13.067,00   
	     123.352,48 € 

	AYUDANTE
	13
	             8,85 € 
	64
	             11.456,00   
	     101.385,60 € 

	RESPONSABLE
	18
	             8,85 € 
	45
	               8.055,00   
	       71.286,75 € 

	CUIDADORES
	54
	             8,85 € 
	108
	             19.332,00   
	     171.088,20 € 

	TOTAL
	     467.113,03 € 


4.- Uniformes

Todo el personal con independencia de su vinculación jurídico-laboral y en lo que al respecto establezca el correspondiente Convenio Colectivo de aplicación, deberá estar  uniformado con el vestuario adecuado durante las horas en que se realice el servicio, debiendo además ir provistos permanentemente de una placa de identificación colocada en lugar visible de la indumentaria. La extinta Ordenanza Laboral para la Industria de Hostelería aprobada por la Orden del 28 de febrero de 1974, estableció en su artículo 75 la obligación de las empresas a proporcionar a su personal la ropa de Trabajo que no sea de uso común en la vida ordinaria o en caso contrario a su compensación en metálico. En el Convenio Colectivo de SORIA se establece esta obligación en el artículo 16.
	COSTE DE UNIFORMES/CURSO

	CATEGORIA
	COSTE 

	COCINERO
	125 €

	AYUDANTE
	125 €

	RESPONSABLE
	40 €

	CUIDADOR
	40 €


	ESTIMACIÓN DEL COSTE UNITARIO COMEDOR/CURSO

	CONCEPTO
	CATERING
	IN SITU

	
	
	

	GUANTES ANTICORTE, ANTIQUEMADURA ETCÉTERA 
	100 €
	100 €

	
	
	


5.- Formación del personal.

Todo el personal con independencia de su vinculación jurídico-laboral y a cargo del concesionario recibirá formación en materia de seguridad alimentaria, prevención de riesgos laborales, primeros auxilios y en materia dietético-nutricional.

Asignamos un coste Unitario 250 €/ centro.

	ESTIMACIÓN DEL COSTE UNITARIO COMEDOR/CURSO

	CONCEPTO
	CATERING
	IN SITU

	
	
	

	 FORMACIÓN DEL PERSONAL.
	250 €
	250 €

	
	
	


C)  EQUIPAMIENTOS DE LOS COMEDORES ESCOLARES.
1) Revisión y Mantenimiento de las Instalaciones.

En la modalidad de gestión In situ;

Revisión, Mantenimiento, Reparación y Reposición de los Equipamientos electrodomésticos y vajilla y cubertería individual;  estanterías, carros; Material auxiliar y útiles de limpieza.

	INVERSIÓN MEDIA ESTIMADAPARA UNA COCINA IN SITU ENTRE 60 Y 150 COMENSALES

	Cant
	Concepto
	Precio

	Bloque de cocción.

	1
	Cocina 8 fuegos + 2 hornos
	   4.500,00 € 

	1
	freidora doble cuba 20+ 20 l
	   3.500,00 € 

	1
	Plancha 1 módulo
	   1.500,00 € 

	1
	Marmita 100 l fuego directo
	   2.800,00 € 

	Preparación.

	1
	Cortadora de fiambre
	   1.200,00 € 

	1
	Troceadora de verduras
	   1.000,00 € 

	1
	Peladora de Patatas
	   1.200,00 € 

	1
	Brazo batidor
	      380,00 € 

	Lavado de Vajilla

	1
	Lavavajillas capota 800 pl/h con mesa entrada con pila un seno y grifo ducha y mesa salida.
	   7.120,00 € 

	
	
	

	
	
	

	Almacén.

	1
	Armario frigoríco 3 cuerpos
	   3.800,00 € 

	1
	Arcón congelador.
	      400,00 € 

	Preparación.

	1
	Mesas, pilas, estanterías, carros, lavadero manos.
	   5.000,00 € 

	
	
	

	1
	Menaje de cocina
	   3.600,00 € 

	TOTAL INVERSIÓN
	 36.000,00 € 

	AMORTIZACIÓN LINEAL A 10 CURSOS 
	   3.600,00 € 


En los comedores escolares de menos de 60 comensales el importe se fija en 24.000,00 € y en las de más de 150 comensales en 42.000,00 €.

	REVISIÓN Y MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES

	Nº DE COMENSALES
	INVERSIÓN
	AMORTIZACIÓN POR CURSO

	
	
	

	 DE 0 A 60 COMENSALES 
	      24.000,00 € 
	                      2.400,00 € 

	
	
	

	 DE  60 A 150COMENSALES 
	      36.000,00 € 
	                      3.600,00 € 

	
	
	

	 MÁS DE 150 COMENSALES 
	      42.000,00 € 
	                      4.200,00 € 

	
	
	


2) Limpieza e Higiene de las Instalaciones y de los Equipamientos de los Comedores Escolares.

 El concesionario del servicio de comedor escolar elaborará un APPCC para el servicio público de comedor escolar, distinguiendo entre la modalidad de catering y de cocina in situ y un  Programa de Limpieza, desinfección, desratización y desinsectación, debiéndose aprobar ambos por el órgano competente de la Agencia de Protección de la Salud y Seguridad Alimentaria.

La estimación de la implantación de las correspondientes medidas higiénico sanitarias las imputamos por centro:

	ESTIMACIÓN DEL COSTE UNITARIO COMEDOR/CURSO

	CONCEPTO
	CATERING
	IN SITU

	
	
	

	ANALISIS HIGÍENICO-SANITARIOS
	85,00 €
	850,00 €

	
	
	

	DESINFECCIÓN DESINSECTACIÓN Y DESRATIZACIÓN.
	125,00 €
	250,00 €

	
	
	

	ELABORACIÓN DE APPCC
	15,00 €
	15,00 €

	
	
	


D) Materia prima Alimenticia.

El concesionario asumirá la gestión de compras y provisión de todos los alimentos y material que sea necesario para poder llevar a término la prestación del servicio de comedor empleando materias primas de primera calidad.

El coste asignado en materia prima por comensal día es de 1,30 €.

E) Atención a Usuarios, Control del Funcionamiento de la Concesión y cobro a usuarios esporádicos del Servicio.

1) La implantación de un sistema de gestión electrónica del servicio de comedor escolar y la constitución de un centro de atención a los usuarios  tiene como objetivo mejorar la calidad de los servicios mediante la rapidez de los intercambios y la simplificación de los trámites.  La Consejería de Educación  procederá al análisis, desarrollo e implantación de las nuevas tecnologías de la comunicación como instrumento para la gestión del servicio público de comedor escolar con el fin de  llevar un  Registro de datos de los usuarios del servicio de comedor escolar, un control de acceso y presencia al servicio, la gestión de demandas de uso esporádico del servicio, la vigilancia de Patologías alimentarias, Anulación de menús, Gestión de incidencias,  Atención y Gestión de quejas, sugerencias encuestas de calidad del servicio y  Gestión de Inventario de bienes muebles, todo ello en sintonía con la filosofía contenida en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrónico de los ciudadanos a los servicios públicos.

4.2) ASIGNACIÓN INDIVIDUALIZADO DE COSTES EN CADA UNO DE LOS COMEDORES ESCOLARES DE LA PROVINCIA DE SORIA.

Se adjunta como Anexo a este Proyecto la asignación individualizada de costes en cada uno de los comedores escolares.

5) PRESUPUESTO.

El cálculo del volumen de explotación del servicio y del presupuesto base de licitación estimado que asume la Administración para los 5 años de vigencia es como se detalla a continuación:

	VOLUMEN TOTAL DE LA EXPLOTACIÓN

	PROVINCIA
	PRECIO DEL MENÚ
	TOTAL COMENSALES
	CURSO
	VOLUMEN TOTAL DE LA EXPLOTACIÓN

	
	
	
	
	

	SORIA
	          4,00 € 
	1.562  
	   1.118.392,00 € 
	        5.591.960,00 € 


	DETALLE DE COMENSALES HABITUALES

	PROVINCIA
	Nº COMEDORES
	COMENSALES TRANSPORTADOS
	COMENSALES CON AYUDA 100%
	COMENSALES CON AYUDA 75%
	COMENSALES CON AYUDA 50%
	COMENSALES SIN AYUDA
	TOTAL

	
	
	
	
	
	
	
	

	SORIA
	18
	                          117   
	                          78   
	                             53   
	                     238   
	             1.076   
	   1.562   


	PRECIO QUE VAN A ABONAR LOS USUARIOS

	PROVINCIA
	PRECIO DEL MENÚ
	ABONO DEL 25%
	ABONO DEL 50%
	ABONO TOTAL
	TOTAL

	
	
	
	
	
	

	SORIA
	         4,00 € 
	              9.487,00 € 
	       85.204,00 € 
	        770.416,00 € 
	   865.107,00 € 


El presupuesto de la Administración es el que sigue:

	SORIA

	

	ANUALIDAD
	PLAZO DE EJECUCIÓN
	APLICACIÓN PRESUPUESTARIA
	IMPORTE

	
	
	
	

	2008
	4 MESES
	07.03.322.A04.22900.7
	       97.635,00 € 

	2009
	10 MESES
	07.03.322.A04.22900.7
	      253.285,00 € 

	2010
	10 MESES
	07.03.322.A04.22900.7
	      253.285,00 € 

	2011
	10 MESES
	07.03.322.A04.22900.7
	      253.285,00 € 

	2012
	10 MESES
	07.03.322.A04.22900.7
	      253.285,00 € 

	2013
	6 MESES
	07.03.322.A04.22900.7
	      155.650,00 € 

	TOTAL
	07.03.322.A04.22900.7
	   1.266.425,00 € 


A los efectos de determinación del precio del contrato el número de días lectivos, sin perjuicio de la aprobación anual del calendario escolar por la Consejería de educación, de acuerdo con el calendario escolar vigente se  fija en  179 días para los alumnos de primaria.

Valladolid, 29 de abril de 2008 

EL JEFE DE SERVICIO DE

[image: image1.png]


GESTIÓN DE CENTROS PÚBLICOS

Fdo.: Jorge Martínez Fernández
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