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PASOS PREVIOS PARA CREAR EL BUZÓN DEL CIUDADANO (BEC): 

1.- Entrar en la página de la Administración Electrónica de la Junta de Castilla y León: 

https://www.ae.jcyl.es 

 

2.- Pulsar sobre “Requisitos Mínimos”: 

 

 

 

https://www.ae.jcyl.es/
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3.- Pulsar en “Autofirma para Windows 32 bits”, para descargar el programa. 
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4.- Ejecutar el fichero Autofirma32.zip *.exe, y…  reiniciar el equipo 

 

5.- Se crea este icono en el escritorio. 

 

6.- Ahora ya está el equipo preparado para solicitar el buzón. Entrar en la ventanilla del ciudadano pulsando el siguiente enlace:  
 

https://www3.ae.jcyl.es/veci/ 
 

   Ventanilla del ciudadano: 
 

 

https://www3.ae.jcyl.es/veci/
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7.- Entrar con certificado de firma electrónica 
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8.- Pulsar en el botón “Crear buzón electrónico” 
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9.- Cumplimentar el formulario y pulsar el botón “CREAR”. 
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10.- Suscribirse al procedimiento relacionado con las futuras notificaciones y comunicaciones electrónicas. 
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11.- Asegurarse de conocer los pasos desde la llegada del aviso al correo hasta la PUDI (puesta a disposición de la notificación recibida). 

 


